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Diskuter sentrale problemstillinger innen Joint Cognitive Systems perspektivet. 

Discuss key issues in the Joint Cognitive Systems perspective. 

 

 

Normative, deskriptive og formative beskrivelser av arbeid. Diskuter to eller flere 

tilnærminger. Eksemplifiser. 

Normative, descriptive and formative descriptions of work. Discuss two or more of 

the approaches. Examplify. 

 

Teknologi og ’menneskelig feil’ (eng. ’Human Error’). Diskuter. 

Technology and Human Error. Discuss 

 

Beskriv sentrale trekk ved Donald Normans tilnærming til usability.  

Describe central elements of Donald Normans approach to usability. 

 

Diskuter automatisering i forhold til risiko. Eller mer generelt: diskuter hvordan 

automatisering påvirker arbeidet. 

Discuss automation in relation to risk. Or more in general: Discuss how automation 

affects work.  

 

Diskuter forholdet mellom descriptive og formative arbeidsanalyser 

Discuss the relationship between descriptive and formative work analysis. 

 

Diskuter designprosessen. Diskuter.  

Describe the design process. Discuss.  

 

Diskuterer forholdet mellom mental belastning og informasjon. Eksemplifiser.  

Discuss the relationship between mental workload and information. Examplify.  

 

Diskuter fenomenene ’Anomaly response’ eller ’automation surprises’.  

Discuss the phenomena ’Anomaly response’ or ’automation surprises’.  

 

Diskuter Normans handlingsteori og eksemplifiser med opplevelse av teknologi. 

Discuss Normans theory of action and exemplify with experiences of technology. 


