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	1. Det viktigste studiekvalitetstiltaket for programmet i 2013.
Beskrivelse: Tiltak, gjennomføring, resultat, sterke og svake sider

	I 2013 delte vi opp kursene i bolker av seks uker med fempoengskurs i stedet for tipoengskurs som gikk over hele semesteret. Dette var en stor omlegging og målet var å gi mer intensive forelesninger og seminarer der studentene kunne konsentrere seg om færre emner samtidig. Vi har også innført tre ulike spesialiseringer der studenter som har et visst antall kurs innenfor spesialiseringen (helseledelse, helseøkonomi, økonomisk evaluering) kan synliggjøre dette for arbeidsgivere.

Omleggingen skapte et betydelig merarbeid i form av koordinasjon, flere eksamener, oppdeling av kurs der innholdet og omfanget må justeres underveis, men også større fleksibilitet for studenter og undervisere. Omstruktureringen har også ført til at alle kurs har blitt gjennomgått grundig, noe som har ført til kvalitetssikring av programmet.


	2. Evalueringer som er foretatt (kort om typer og gjennomføring)

	Det er gjennomført to midtveisevalueringer (høst og vår) hvor studentrepresentanter fra begge kull har vært tilstede. Ved disse møtene har programleder og studiekonsulent møtt som representanter for Avdelingen. I disse møtene gir studentrepresentantene en tilbakemelding på hvert emne og hensikten er at man skal kunne gjøre justeringer underveis om det er noe som ikke fungerer ved undervisningen.


	2.1. Hovedtrekk fra alle evalueringer
Sterke og svake sider ved utdanningstilbudet. Hvilke deler fungerer bra, hvilke problemer har blitt rapportert?

	Midtveisevaluering vår: Studentrepresentantene ga uttrykk for at de var fornøyde med
de fleste fag og undervisningen som blir gitt. Det var ett emne, som ble kritisert for ikke å ha all undervisning på engelsk, samt for ikke å ha en foreleser som klarer å binde pensum sammen til en helhet. Det var noe problematisk å få inn tilbakemeldinger på emnene ettersom studentene ikke så behovet for dette når emnet likevel skal legges ned. Videre føler siste-års masterstudenter at de mangler informasjon ang. det praktiske rundt masteroppgaveinnlevering.

Midtveisevaluering høst: Studentrepresentantene synes generelt at emnene er interessante. Et gjennomgående problem har vist seg at pensum ikke er halvert, selv om studiepoengene har blitt det. Det fører til at studentene gir tilbakemelding på at det er for mye å gjøre. Studentene ga også uttrykk for at de ønsker mer og klarere informasjon om pensum og innhold av emnene på et tidligere stadium og at dette ikke skal endres i løpet av kurset. Det vil gjøre det mer forutsigbart for studentene når de vet akkurat hva de skal forholde seg til. I tillegg ble ett emne med en innleid professor fra utlandet omtalt som rotete.


	2.2.           Hvilke tiltak er iverksatt

	Etter hver midtveisevaluering informerer programlederne lærerne om tilbakemeldinger fra studentrepresentantene. Administrasjonen gjennomførte et informasjonsmøte hvor en gikk gjennom praktiske detaljer rundt innlevering av masteroppgave etter påske. På høstsemesteret ble nettsidene forbedret og all informasjon skal nå være å finne på nettet. Tilbakemelding ang. pensum ble også tatt opp på lærermøte på høsten.

	2.3.            Hva skal iverksettes
Oppfølgingstiltak

	Vi jobber med muligheter for å kutte ned på antall skoleeksamener, ettersom dette er administrativt krevende. En jobber også med å få all informasjon ang. emnet på emnesiden i god tid og gi beskjed til foreleser om at evt. endringer må være minimale. Problemet med en innleid professor forsøker en å løse til høsten 2014 ved å bruke en intern foreleser.


	2.4.           Begrunnelse for at enkelte studentevalueringer ikke tas til følge

	Tilbakemeldinger fra våren 2013 ble ikke nødvendigvis tatt til følge da alle emner ble nye fra og med høsten 2013.


	3. Bruk av tilsynssensor.

	Tilsynssensorene har levert sine rapporter til avdelingsleder (høst 2013).


	4. Læringsmiljø. Fysisk og psykososialt. Klager, tiltak etc

	Studentmiljøet ved Avdelingen er svært aktivt. Avdelingen er svært opptatt av å støtte opp under dette- og budsjetterer for at studentene skal få mulighet til å ha et aktivt studentmiljø. Det har vært noen tilbakemeldinger om at studentene trenger flere lesesalsplasser. Vi har løst dette på vårsemesteret ved at studentene kan bruke lesesalplasser i 2B.


	5. Antall studenter tatt opp (samt kjønnsfordeling) frafall og studieavbrudd. Tilgjengelig statistikk finnes på:  http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/fs/statistikk/ Det er først og fremst korrigeringer og kommentarer som er interessante.

	Det var i 2013 flere søkere enn året før; totalt 842 søkere: 38 fikk tilbud og 30 møtte. Ettersom vi startet et nytt masterprogram (Eu-HEM) ønsket vi ikke å ta inn for mange studenter høsten 2013. Det er fremdeles mange søkere fra vår egen bachelorgrad, noe vi er fornøyde med.


	6. Antall uteksaminerte, karakterer og stryk.
Tilgjengelig statistikk finnes på:  http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/fs/statistikk/
Det er først og fremst korrigeringer og kommentarer som er interessante.

	Det var 17 studenter, som ble uteksaminert i 2013. Dette er en liten nedgang fra i fjor.


	7. Rekruttering. Tiltak for å få søkere til programmet.

	Annonsering i studentavisene ved universiteter i Norge.


	8. Internasjonalisering. Mulighet for utreisende og innreisende.

	Innsbruck, København (kun inn), Bologna, Berlin og Rotterdam. Våren 2014 vil være det siste semesteret for HEPMA-studenter til å reise til universitetene Innsbruck, Bologna og Rotterdam. Fra og med høsten 2014 vil disse utvekslingsavtalene være forbeholdt Eu-HEM. Det har derfor vært stor aktivitet for å få på plass andre avtaler. Høsten 2013 ble en avtale med Oxford Brookes University signert og de første studentene vil reise dit høsten 2014. Det er også forventet at vi fra og med høsten 2015 vil ha avtaler på plass med København Universitet, universitet i Buenos Aires og muligens også University of Minnesota.






