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Forum
anskaffelsesradgivere

Torsdag 7. september 2023

Stort mgterom, Georg Sverdrups hus




Forum for anskaffelsesradgivere - agenda

0900 Velkommen = Ny anskaffelsesradgiver
= Innkjgpsanalyse og -maling. = Anne Indahl
= KPler for innkjgp og anskaffelser ved UiO.
» Klimarapportering

= 0945 Pause

= Strateqi Livsvitenskap 2025-2030

= 1000 Anskaffelsesprosessen Bevertning
= 1045 Pause

» 1100 Anskaffelsesprosessen Bevertning
(fortsettelse)

= 1200 Avslutning
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https://www.uio.no/om/organisasjon/styret/moter/2023/09-06/d-sak-5-strategi-for-uio-livsvitenskap-for-perioden-2025-2023.pdf

Aktuelt anskaffelser UiO

= Bevertning*/Catering

= |T avtaler PC/Mac

= Reisebyra - kredittkort

» | aboratorieavtaler implementering

» Rekrutteringstjenester

» DUGNAD KGV/KAS - TS informasjon

= Egne saker
= 20.9.2023 kl 1200-1500, Frank Zappa, SA

UNIVERSITETET
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= Ny avtale: ANSK-22-0349 Etanol, udenaturert

Avtalen gjelder pakningsst@rrelser < 50 liter
Avtalestart: 3. juli

Leverandgr: KiiltoClean AS

Bestillingsmate: katalog kommer, inntil videre fritekst

Sjekk avtaleside for priser/produkter og viktig informasjon om
bevilling/avgiftsfritak

= ANSK-21-0209 Laboratorierekvisita

Det vil avholdes informasjonsmgter i slutten av september:

Laboratorierekvisitaavtalen (ANSK-21-0209) i et miljgperspektiv -
leverandgrpresentasjoner

Lenke til mer informasjon og pamelding:
https://nettskjema.no/a/351268
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https://nettskjema.no/a/351268

Reisebyra - Kredittkort

= UiO kjgrte anbud for reisebyratjenester fgr sommer,
men mottok ingen tilbud

= Revidert avtale med Berg-Hansen skal signeres for 1+1 ar

= Kredittkort med firmaansvar innfgres og skal brukes kun
til reise

= Hovedendringen: ansvaret for overholdelse av
kredittkortbetingelser sitter hos UiO og belaster
ikke ikke den ansattes private kredittramme

= Den ansatte ma fortsatt betale for sin reise og fglge
rutinen for refusjon

= Fakturaprofiler og taxi-kort avvikles

= Mer informasjon rundt implementering og oppstart
kommer snart

UNIVERSITETET
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Nye avtaler - EA

= Portefgljeforvaltning og levering av
elektrisk kraft

= |-lab, taket over I-lab og nytt
glassblaserverksted

* Printere til Grafisk Senter (hgykvalitet
og hgyvolum)

= Nye sykkelparkeringslgsninger

UNIVERSITETET
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Innkjgpsanalyse og maling &

Prinsipper og etiske retningslinjer for

1 _maAah arbeid med anskaffelser ved UiQ,
Innkjgpsanalyse og -maling e
1. UiOs malbilde og KPler

[ T ——

2. Arlige innkjgpsanalyser
3. Rapporter i Tablau
4. Utvikling av rapportering

- En strategi for 4 sikre integritet og ansvarlighet i
anskaffelser ved Universitetet 1 Oslo

Analyse Strateqg|

RAPPORTERING - OPPFZLGING

UNIVERSITETET
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Innkjgpsanalyser og maling

Beaerekraft

= |hht. strategien skal vi utvikle rapportering pa
folgende KPler:

= «Andel bestillinger og utviklingen over tid med prioriterte
miljgprodukter»

* «Andel prosjekter/ inngatte rammeavtaler med gjenbruk.»

= «Andel videresalg og andel utfaset utstyr i hht beste praksis»

= «Andel konkurranser med krav til vedlikehold og reservedeler.»
=  «Antall leverandgrer som er miljgsertifisert»

= «Andel miljgvennlige kjemikalier»

= «Andel miljgfremmende sertifiseringsordninger.»

* «Andel anskaffelser hvor utslippsmal er stilt»

=  «Andel gjennomfgrte dialoger med ledere vedr miljg»

=  «Antall konkurranser med miljgkrav»

= |kke alle rapporteres pa i dag.

=  Samfunnsansvarsgruppa har foreslatt & kutte antall
KPler, basert pa en vurdering av effekt og malbarhet.

UNIVERSITETET
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Prinsipper og etiske retningslinjer for
arbeid med anskaffelser ved UiO,
2021-2024

NOU
Enklere regle o
bedlre anskad felser =
: Meld.St. 22

¥
. |
|
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= En strategi for 4 sikre integnitet og ansvarlighet i
anskaffelser ved Universitetet 1 Oslo
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Forum for anskaffelsesradgivere

Klimarapportering

= Klima, milig og baerekraft ved UiO e ——

= Tiltaksplan for klima- og miljgarbeid
* Revideres hgst 2023 e

......

= Klimarapportering 2021- 2022
= EA - miljgradgiver Lise Kolberg R, |
= Styresak 6.9.23

= |-sak 24-2023 Klimagassregnskap 2021-2022

UNIVERSITETET
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https://www.uio.no/om/klima-miljo/
https://www.uio.no/om/strategi/miljo-og-klimastrategi/tiltaksplan-klima-og-miljo_norsk.pdf
https://www.uio.no/english/people/los/ea/facilities/building-engineering/lisekol/
https://www.uio.no/om/organisasjon/styret/moter/2023/09-06/i-sak-24-2023-klimagassregnskap-2021-2022.pdf

Innkjgpsanalyse og maling

DF@ Benchmark

Malsetningen til dette prosjektet er a sammenligne virksomheter med den hensikt a identifisere et effektiviseringspotensial innenfor ulike dimensjoner.

Resultatmal

1. Realisere gevinster for deltakende virksomheter
2. Etablere et system for flerarig benchmarking (sammenligning) og gevinsthandtering som kan utvides til starre deler av offentlig sektor

1. Bedre utnyttelse av ressurser innenfor det offentlige
Effektmal 2. Bidra til leering og kontinuerlig forbedring for deltakende virksomheter og DF@
3. Store offentlige innkjepere blir en motor for a spre kunnskap og utvikle kompetanse til resten av innkjgpsnorge

Beskrivelse
A. Indeks Denne siden
B. Mal for benchmarking Kort beskrivelse av formalet med benchmarkingen
C. Veiledning med eksempel Forklaring av hva som skal fylles ut i spagrreskjiemaet med eksempler pa svar
D. Ordliste og definisjoner Definisjon av begreper bruktifane 1 -5
E. Bakgrunnsinformasjon Bakgrunnsinformasjon om virksomheten
1. Kostnadsbesparelser Alle spagrsmal tilhgrende dimensjon
2. Prosesseffektivisering Alle spagrsmal tilhgrende dimensjon
3. Samfunnsansvar Alle spagrsmal tilhgrende dimensjon
4. Leverandgrutvikling og innovasjon Alle spgrsmal tilhgrende dimensjon
5. Styring av anskaffelsesfunksjonen Alle spagrsmal tilhgrende dimensjon

UNIVERSITETET
I10SLO
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Dagens rapportering

Eksterne samarbeidspartnere

= Vi rapporterer i dag maloppnaelse
Innen samfunnsansvar til Etisk Handel

Norge og Miljgmerking Norge 77 "\

(Svanemerket) I ﬁgl’sllé'el
= Etisk Handel Norge varsler gkte krav - nor

til struktur for aktsomhetsvurderinger | O ge

anskaffelser. Det kan gi utslag |
rapporteringen. Dette vil vi komme
tilbake til.

UNIVERSITETET
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UIO - oppfelging

= Factlines
=" EHN (rapport)
= Miljgmerking Norge

= Apenhetsloven

" Grgnt Punkt

UNIVERSITETET
I10SLO

Kartlegg og vurder negativ
pavirkning/skade ut fra egen
virksomhet, leveranderkjede og
forretningsforbindelser

Kommuniser hvordan — AR
pavirkningen er héndtert i

Y
N
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b
4
Y
l
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Forankre ansvarlighet

i retningslinjer og 1 Serg for, eller samarbeid
styringssystemer om, gjenoppretting og
/ erstatning der det er
/ pakrevd
Overvak Stans, forebygg eller reduser
gjennomfering negativ pavirkning/skade

og resultater

https://etiskhandel.no/wp-content/uploads/2023/05/A%CC%8Apenhet-om-ansvar-Etisk-handel-Norge.pdf




INNSPILL OG SPARRING

UNIVERSITETET
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Gi oss gjerne innspill til gode
baerekraftige lgsninger

Tenk reduksjon av forbruk,
gkning av gjenbruk og ikke
minst deling

Hvordan kan vi best styre og
falge opp pa baerekraft
(dvs hva skal vi male,
rapportere pa (KPI) og styre pa)
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PAUSE!

% UNIVERSITETET
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Baerekraftig catering

Innovasjon gjennom krav, konkurranse
og kontraktsoppfelging

Asle Orseth

Forum for anskaffelsesradgivere

ANSK-21-0298

07.09.23
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Kreativ Catering - Falg
16. august kl. 09:35 - &
OM A BLI TATT PA SENGA - AV NOEN SOM T@R OG KAN A TENKE FRAMOVER!

Kreativ Catering har alltid @nsket a tenkt nytt, annerledes, tilby innovative produkter og bruke nye
ravarer.

Det har blitt vart DNA. Dette har markedet satt pris pa og butikken var gar veldig godt. Men vi
kniver hele tiden mot mainstream-markedet som kjarer pa med billig-wraps og smaklgs tapas.
Nettopp derfor er det s utrolig flott 4 bli valgt til hovedkontraktspartner for Universitetet | Oslos
nye storsatsning pa barekraftig catering.

UiO har tenkt st@rre og lengre enn vi har turt som en bedrift som ma overleve fra dag til dag. Vi
har (50) ansatte a ta vare pa og forpliktelser til leverandgrer og utleiere. Vi har alltid hatt store
tanker og ideer om hva catering kan vaere, men om vi er er for tidlig ute, sa vi vil ingen kjgpe.
Vi fikk derfor hakeslepp da UiQ gikk ut med anbud som gikk lenger i den retningen enn vi selv
noensinne kunne dramt om at en kunde ville gnske seq.

Det tvang oss til 4 tenke gjennom alle vare systemer for & formidle det som vi mener er
beerekraftige maltider som vi faktisk kan levere til en pris kjgperne vil betale.

UiO trodde pa oss og na begynner vi en felles reise vi er henrykt av & kunne bli med pa. Sammen
med Ui skal vi sette nye standarder for baerekraftig catering der ferske ravarer med hay andel av
lokale og gkologiske leverandgrer er malet.




Hva er det som er sa nyskapende egentlig?

Avklare behov og Markedsdialog

forberede Brukerdialog
konkurransen Samarbeid med akademia

Konkurranse- Senke terskel, holde i handa

giennomfering 100% kvalitet

Insentivmodell

_ Partnerskap
oppfglging Ny méate & bestille p3

Kontrakts-
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M1 VIKTIG LERING #1

- -
Q Forskere er flinke folk som kjenner
mange andre flinke folk - og miljostrategien set

etlig klima- o¢

u beskriver konkrete oppgaver !
M ! VIKTIG LERING #2

s -
Q Nar forankringen er god,

er allting godt
Behovsanalyse )

Markedsanaly
leverandardial
Konkurrz 5
strategi :
Krav rt
konk ering
) I
‘ Kmlmrransq Fato. Jath & Jordan/Li0 Dialogmater,
pa haring ﬁ | rontraktsoppfalging

Info om anskaffelsesprosessen 16

Kompetansepanel for klima, miljg og baerekraft
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KOMPETANSEUTVIKLING

* Forskningsprosjekt —
samarbeid mellom innkjgp og
forskere

* Hgring forskningsmiljg

* Workshop ekspertgruppe
anskaffelser

* Workshop ekspertgruppe
baerekraft/mat

BRUKERINVOLVERING

* Tverrfaglig anskaffelsesteam

* Spegrreundersgkelse

* Workshoper bestillingsprosess
* Workshoper brukerbehov

* Folkerad

Baerekraftige kontraktskrav

MARKEDSDIALOG

Dialogkonferanse i samarbeid
med OsloMET

Leverandgrmagter

Mgter med andre
bransjeaktgrer

Offentlig hgringsrunde
Tilbudskonferanse
Forhandlingsmgter




KOMPETANSEUTVIKLING

* Forskningsprosjekt —
samarbeid mellom innkjgp og
forskere

* Hgring forskningsmiljg

* Workshop ekspertgruppe
anskaffelser

* Workshop ekspertgruppe
baerekraft/mat

BRUKERINVOLVERING MARKEDSDIALOG

» Tverrfaglig anskaffelsesteam Dialogkonferanse i

samarbeid med OsloMET
* Leverandgrmegter

* Spegrreundersgkelse

* Workshoper bestillingsprosess

* Mgter med andre
bransjeaktgrer

* Offentlig hgringsrunde

* Workshoper brukerbehov
* Folkerad

e Tilbudskonferanse

Forhandlingsmgter

Baerekraftige kontraktskrav




. . o)
Dialogkonferanse: «Hva er baerekraftig mgtemat?» %,

- Innledning (5 min)
- Dialog (50 min)

* Hva bgr sta pa en beerekraftig
meny?

. Hvilke krav vil fremme sunn
konkurranse?

- Lunsj (20 min)
— Dialog (50 min) — nye grupper

*  Hvordan oppnar vi sirkuleere
verdikjeder?

* Nar og hvordan bgr vi fasilitere
partnerskap?

* Hvaerderes kjepphester?
- Avslutning
~  En til én mgter

Ze'% UNIVERSITETET
1OSLO
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Ngkkelen var gode forberedelser

* Deltakerne ble «khandplukket»
* Deltakerne bestemte agendaen
e Deltakerne stilte forberedt

* Velprgvd metodikk for dialog

17
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Teknikke

- 1.Godebord}
2.Enkle reglér for samtalen
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Plateful

©

ELVE2REDDEN CATEING

Overraskende for meg:

1. Apenhet Fasilitator < 2! _ VIKTIG LERING #3
2. Nytteverdien for «de andre» O Q Bruk malrettede invitasjoner og tenk
ngye giennom sammensettingen




Trygt og uformelt

Ja, og....




Hva kom ut av det?

1. «Slipp kokken fri»
2.Ja til strenge krav

3.Del opp anbudet
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KOMPETANSEUTVIKLING

* Forskningsprosjekt —
samarbeid mellom innkjgp og
forskere

* Hgring forskningsmiljg

* Workshop ekspertgruppe
anskaffelser

* Workshop ekspertgruppe
baerekraft/mat

BRUKERINVOLVERING

Tverrfaglig anskaffelsesteam
* Sporreunderspkelse
* Workshoper bestillingsprosess

 Workshoper
brukerbehov

Folkerad

Baerekraftige kontraktskrav

MARKEDSDIALOG

Dialogkonferanse i samarbeid
med OsloMET

Leverandgrmagter

Mgter med andre
bransjeaktgrer

Offentlig hgringsrunde
Tilbudskonferanse
Forhandlingsmgter




/ /ettSkjema O  asors@uio.no Loggut @ Hielp f5 Sprak W [@3

() Merk at dette er en lgsning som fortsatt er under utvikling. Trykk her for 3 od tilbgke til cammel lgsning,
| TRV RIS
Status: Skjemaet er apent for svar | Steng skjema | Sist endret: 23.11.2022 14:20 av Asle Andre Orseth Skjema-ID: 254060

@ Brukerundersgkelse om overtidsmat/takeaway kopi

Vis Bygg skjema Kodebok Innstillinger Innhent svar Se resultater

¢ Iilbaketil se resultater
Webrapport for: Brukerundersgkelse om overtidsmat/takeaway kopi

124 Leverte svar 0 Pabegynte svar 0 Invitasjoner sendt Til

Har du selv spist cateringmat i forbindelse med moter, arrangementer eller overtidsarbeid, eller har du kun
gjort bestilling/varemottak?

Antall svar: 124

Svar Antall % av svar 1
Gjort begge deler 107 86.3
Kun gjort bestilling/varemottak 6 4.8

Kun spist maten 1 89
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Hvor enig er du i pastanden “Universiteter har et saerskilt ansvar for a servere mat som er i trad med det
forskning viser er baerekraftig”?

Antall svar: 124
Svar

Vet ikke/har ingen mening
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Workshop behovshavere
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B INNLEDNING
Samtaler, runde 1: 10:15-11:05

» Hvilke typer arrangement eller mgter bestilles det
mat til?

B » Hva er viktigst for de som bestiller maten?

| « Hva er de stgrste fallgruvene man bgr unnga?

11:05-11:30

& Samtaler, runde 2:

AN R ,., " -7, 'f'f"'
_ad

© MALTIDSKATEGORIER

11:30-11:35 |
11:35-12:10 §%

§ OPPSUMMERING

= Dekker de foreslatte kategoriene behovet?

B = Hva er det viktigste & gjgre riktig med de nye

avtalene?

ferdig ca 12:15
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Eksempel fra infoskjerm om folkeradet

UNIVERSITETET
I OSLO

Sign up to be one of 100 to join UiO's

first Citizens Assembly and influence
the future of food on campus.

https://nettskjema.no/al/citizensassembly




Agenda folkeradet, dag 2

AGENDA

Presentation

WHAT WE CARE ABOUT IS...

OURIDEAIS...

THE OBSTACLES AND OPPORTUNITIES ARE...
THE IDEA NEEDS TO CONSIDER...

THE ACTIONS THAT NEED TO BE TAKEN ARE...

MY COMMITMENT IS...
Summary & group photo




MORE DIVERSE

MORE INCLUSIVE
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What is sufficient information?

More informed choices
Food culture
Learning through food

FREE
THE CHEF

4,
e,
&%
”7@4/
G

SMART
PACKAGING

What is sufficient diversity?

New meal concepts
Predictability vs. variety
Personal choice

What is sufficient waste?

Food waste
Reusable packging




WHAT IS IMPORTANT FOR YOU?

BEFORE: 42 participants
be healthy

be compatible with the 1.5 C target.
be vegetarian
be organic

not use disposable items

Strongly disagree

reward sustainable producers

be locally sourced

promote social entrepreneurship

AFTER: 40 participants

be healthy

be compatible with the 1.5 C target.
bevegétorion | .

be organic

not use disposable items

reward sustainable producers

T

be locally sourced

promote social entrepreneurship

+0.2
0
@
o +0.1
g
- 0
[e))
S +0.3
i
n +0.2
+0.1
+0.2

40 participants




Fargerike smaksprover: Kulturelt mangfoldig og smakfull mat byr pa andre boller enn traust og tert bred

Hva er den beste mgtematen?

Baerekraft pa menyen

Hva er egentlig baerekraftig mat? Og smaker det egentlig godt? For a finne svaret pa dette inviterte
Universitetet i Oslo til folkemgte for baerekraftig matemat.

A Vanja Krovel Mohammad Ataey

JOURNALIST | UNIVERSITAS FOTOGRAF | UNIVERSITAS

PUBLISERT Onsdag 24. mai 2023 - 19:18 @ @ <~%
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KOMPETANSEUTVIKLING

Forskningsprosjekt —
samarbeid mellom innkjgp og
forskere

Haring forskningsmiljg
Workshop ekspertgruppe
anskaffelser

Workshop ekspertgruppe
baerekraft/mat

BRUKERINVOLVERING

Tverrfaglig anskaffelsesteam
Sp@rreunderspkelse
Workshoper bestillingsprosess
Workshoper brukerbehov
Folkerad

Bzerekraftige kontraktskrav

MARKEDSDIALOG

Dialogkonferanse i samarbeid
med OsloMET

Leverandgrmagter

Mgter med andre
bransjeaktgrer

Offentlig hgringsrunde
Tilbudskonferanse
Forhandlingsmgter




Utslipp (kg CO2 ekv./kg produkt)

Utslipp fra matvarekategorier fordelt over verdikjeden

per matvarekategori
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L. de Lapeyra de Dellaire, CIRAD




Ma tenke helhetlig

CUMATE CHANCGE

STRATOSPHERIC OTONE

ATMOSPHERIC
AEROSOL

LAND-SYSTEM LOA

CHANGE

FRESHWATER USE

Planetens talegrenser

air po"'lllo,,

-\
w,m*‘

Kilde: Raworth 2017

Smultringmodellen













3 | everander skal sikre at utslipp

per servering holder seg innenfor fastlagte grenseverdier for klimagassutslipp
(méalt i vekt ved innkjep):

Frokost 0,3 kg CO.e
Lunsgj 0,5 kg CO-£
Middag 0,6 kg CO.e
Shacks 0,2 kg CO-£




DET

PLANTEBASERTE
MALTIDET

PLANTER SPILLER HOVEDROLLEN

MINST 50% FRUKT OG GRONNSAKER
MINST 5% SKALVARE PROTEINRIKE PLANTER
MAKS 20% SKAL VARE MEIERIPRODUKTER

MAT LAGET FRA BUNNEN AV

FORTRINNSVIS MED FERSKE VARERI SESONG
LITE MENGDE SALT, SUKKER OG FETT
INGEN ULTRAPRODUSERTE INGREDIENSER

BZAREKRAFTIG OG HELSEFREMMENDE
MAT SOM SMAKER GODT

-,

GROVE
kornprodukter

ROTEINRIKE
planter
minst 5%

<50%

\

\
\
\
\
|
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Hvordan dokumentere alt dette?

KOMMUNISER KARTLEGG OG VURDER NEGATIV
HVORDAN PAVIRKNING/SKADE
PAVIRKNINGEN = o- UT FRA EGEN VIRKSOMHET, LEVERAND@R-

ER HANDTERT KJEDE OG FORRETNINGSFORBINDELSER
FORANKRE by 4
ANSVARLIGHET G SORG FOR, ELLER
| RETNINGSLINJER OG SAMARBEID OM,
STYRINGSSYSTEMER ) GJENOPPRETTING
By 0G ERSTATNING DER
DET ER PAKREVD
OVERVAK STANS, FORBYGG ELLER REDUSER
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Kilde: OECDs Velteder for Aktsomhtsvurderinger for Ansvanig Naenngsiiv

§ 2. AKTSOMHET

Leverandor skal vite hvor og hvordan ravarer og
produkter som inngar i maltidet er produsert. Révarer
uten dokumenterbart opprinnelsesland kan ikke benyttes.’




Sek i Sjgmatguid
i Sjpmatguiden Spis med god samvittighet

Sek etter fisk og skalldyr o)

Tropiske reker og scampi fra opodrett i europeiske land. ASC-sertifiserte scampi fra
Vietnam er ogsa et godt valg.

Greit valg, men ikke for mye

ASC-sertifiserte tropiske reker og scampi fra India, Indonesia og Ecuador.

Styr unna

Tropiske reker og scampi uten ASC- og MSC-sertifisering bgr du unnga a kjgpe.

Fangstmetoder

Bunntral, trollgarn, teiner og oppdrett.

TROPISK REKE/SCAMPI Vér anbefaling

Pengeus ssp. Oppdrett av tropisk reke er mange steder med pa a utrydde mangroveskog og
forurense miljget. Det foregar ogsa et overfiske av ville tropiske reker og fisket knuser
Tropiske reker kalles bade scampi, kongereker og tigerreker i ofte korallrev.

Norge. Over halvparten av alle tropiske reker blir oppdrettet,

’ % el or ASC-sertifi : innes MSC-sertifi
mens resten er thfanget. Det finnes oppdrett av tropisk reke som er ASC-sertifiserte, og det finnes MSC-sertifisert

fiskeri etter tropisk reke. Sertifiserte tropiske reker og scampi som er oppdretiet i
/ SIPMATGUIDEN Europa og i Vietnam er beste valget til middag.




§ 10. KONTINUERLIG FORBEDRING

Helse:

(M

Gjennomenitilig nettovekt per servering

Leverandoren skal levere en Arsrapport. Senest hver 1. februar skal (2) % nettovekt fruki/grennsaker,
leverandgeren oppsummere resultater p& sentrale styringsparametere fra det (3) % nettovekt grove kormnprodukter,
foregiende kalenderar. Arsrapporten skal gi partene mélrettet kunnskap som (4) 9% netiovekt (set) poteter,

kan omsettes til handling giennom Partnerskapsplanen. (5) % nettovekt proteinrike planter,
Partene skal samarbeide om & videreutvikie Arsrapportens innhold. | lys av ny A e meienprodukter,
kunnskap kan oppdragsgiver endre hvilke faktorer det skal rapporteres pa (7) Znetovedilsatsulker,

nér dette ogsa vil styrke baerekraft. Ved inkludering av nye baerekraftfaktorer (8) 9% nettovekt umettede planteoljer,
skal oppdragegiver vurdere i hvilken grad eksisterende faktorer kan forenkles. (8) % nettovekt salt,

Arsrapporten skal besté av en kvantitativ del (Del I) og en kvalitativ del (Del Il).
Del | gkal bygge pé leveranderens ingredienslister og omsetning for kalender-
dret og Klart oppgi hvordan summene er beregnet nér dette ikke er &penbart.

(10) 9% nettovekt «<annet»

Sporbarhet:

(M

Andel (%) av omsetning som gikk til rvarekostnader (og av denne hvor
mye gikk 1il identifiserbare produsenter)

Verdiskaping: (2) Andel (%) av omsetning som gikk til lennskostnader for kjgkkenansatte (og
(1) Totalt under  kontrakien: omsetning, antall serveringer, av denne hvor mye gikk til laerlinger)
= glennomsnittsverdi (3} Andel (%) av omsetning som gikk til lennskostnader for de som leverte
‘5 (2) Total per maltidskategorii omsetning, antall serveringer, maten
giennomenittsverdi
2 Lzaerlinger:
I<l(: Klima: (1) Hvor mange ansatte jobbet helt eller delvis med denne kontrakien det siste
o (1) Totalt kimagassutslipp (scope 1 til 3) dret (og hvor mange av disse var laerlinger)?
L (2) Andel (%) av totalt Klimagassutslipp fra engangsmaterialer (2) Hvor mange av disse sluttet (og hvor mange av disse var leerlinger)?
5 (8) Andel (%) av totalt kimagassutslipp fra produksjon (3) Hvor ofte har leerlingene vezert 80%-100% alene om & planlegge,
(O] (4) Andel (%) av totalt kimagassutslipp fra leveranse giennomfere og evaluere cateringproduksjon?
£ (5) Andel (%) av totalt kimagassutslipp fra matsvinn hos oppdragsgiver (4)  Hvor mange timer har leerlinger | giennomsnitt deltatt p& opplaering, kursing
)Z‘ (estimat) eller workshop om baerekraftig matproduksjon i lepst av siste aret?
% (6) Gjennomsnittlig klimagassutslipp (totalt kiimagassutslipp delt p& antall (5)  Hvor rekrutterer dere leerlinger fra? (Oppgie som note til tallene)
T serveringer)
I.I.I < o i o
0o (7) Hvike 5 révarer som stod for de sterste utslippene totalt st (i %) Del Il skal utformes som Ieyerandzrens forslag fil Partnerskapoplgn.. Denng ske!l
5Z baseres pd Del | og gennomferte akisomhetsvurderinger i tilknytning til
<C planetens tdlegrenser og baerekraftig verdiskaping, slik disse er definert under
=lia
=T kontraktens Formal.
=0
o .
C T e uios
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TOTAL

«KOMPLETT
CATERING AS»
Tilbyr begge
hovedgrupper
og alle
kategorier

SPESIALIST NISJE

«SEMINAR AS»
Tilbyr kun enkelte
kategorier

«VIP MAT

AS»

Tilbyr kun en av
hovedgruppene

1. MOTEMAT

|1 HELDAGS Bevertning (2 serveringer)

LLI Luksus
I.1.2 Standard

.2 VARMRETTER Bevertning (27 timer)

.21 Middag
1.2.3 Lunsj

1.3 MINGLEMAT Bevertning (<J timer)

.31 Gourmet

I.3.2 Standard
1.8.3 Enkel/Frokost
.34 Enklest

|4 ANNET Bevertming (<3 timer)

141 Kaker og bakverk
1.4.2 Overtidsmat
I.4.3 Eventuelle andre kategorier (leveranderens anske)

2. SERVERINGSTJENESTE

21 HVITE DUKER Representasjon
211 VIP

212 Gourmet

213 Herretters

2.2 MOTTAKELSE Representasjon (mottakelse)
2.2\ Formell
2.2.2 Konferanse




. MOTEMAT

Salg av ferdig tilberedt mat med tilkjering, uten at det ytes andre tjenester. Typisk for mater, konferanser, avslutninger, interne arrangement.

15% mva (Nzringsmidler)

|1 HELDAGS Bevertning (7 serveringer)

LI Luksus
112 Standard

1.2 VARMRETTER Bevertning (27 timer)

.21 Middag
1.2.3 Lunsj

1.3 MINGLEMAT Bevertning (<7 timer)
1.3 Gourmet

1.3.2 Standard

1.5.3 Enkel/Frokost

.34 Enklest

1.4 ANNET Bevertning (<J timer)

.41 Kaker og hakverk
.42 Dvertidsmat

.4.3 Eventuelle andre katenorier (leveranderens anske)

2. SERVERINGSTJENESTE

k. 688 ik mva
kr. B55.-
kr. 45.-

kr 47 ik mva,
kr. 235.-
kr. 140 -

k. 208 ink. mva.
kr. 200.-

ke 120

kr. 85.-

kr. B5.-

k. 208 ik mva,
kr. 75.-

ke, 120.-

ke, 200.-

Kategorien dekker typisk seminar og konferanser
som gar over en hel dag

Lengre arrangement eller arrangement som
strekker seq ut over arbeidstiden

Typiske arrangement er seminarer, mater,
utstillinger m.m. der det er behov for praktisk mat
som kan spises med hendene.

Kategoriene Enkel og Enklest er typisk
arrangementer for studenter, frokostmater og
sosiale sammenkomster,

Kaker og bakverk knyttes serlig til feiringer av
anledninger. Kategorien Overtidsmat dekker
behovet for raske leveranser (maks 3 timer
leveringstid)

Typisk for szrskilt anledning med et visst formelt- preg og eksterne gjester tilstede. 25% mva (Serveringstjenester)

2.1 HVITE DUKER Representasjon
211 VIP

212 Gourmet

218 Flerretters

2.2 MOTTAKELSE Representasjon (mottakelse)
2.21 Formell
2.2 Konferanse

2.3 ANNET
2.3 Servering av drikke

kr 1507, ink. mva

kr. 1307
kr. 795.-
kr. 450.-

Kr. 555 ik mva,
kr. 530.-
kr. 330.-

Katagorien dekker lunsj, middag, bankett eller
annet festmaltid der hovmester og servitarer er
tilstede.

Kategorien dekker mottakelse ifm.
doktorkreeringer, eksterne gjester m.m. og
formelle anledninger der man ansker fingermat
eller anklere servering med parsongll.

Kategorien dekker behovet for servering av
drikkevarer (ink. alkohal) til eksterne arrangement

—



e

1. Malrettede invitasjoner til leverandgrer

2. Tilbudskonferanse. Hvordan levere tilbud?
I |

3. Enkelt konkurransegrunnlag

B |

4. Begrense krav til dokumentasjon

o ¥
- ! _ VIKTIG LERING #5
: o | Q Terskelen for a levere tilbud kan vaere
veldig hgy




Forhandlingsfase, del 2:
e Sporbarhet

* Menyutvikling

e Partnerskapsplan

Forhandlingsfase, del 1:

e Utkast partnerskapsplan
* Aktsomhetsanalyser
* Ingredienslister
Service
Pr@gvesmaking

Tilbudsfrist:

* Maltidskategorier

* Konseptbeskrivelse

* Sporbarhet av verdikjeden
5 eksempelretter




Tildeling basert pa maltidskategorie

Tildeles kontrakt

lkke med videre frarunde 3

Ikke med videre frarunde 2

Kategori nr.

Kategori, beskrivelse

Antall
leverandgrer
med kontrakt

Leverander |Leverander
1 2

Leverandor
3

Leverandor
4

Leverander
5

Leverander
6

Leverandor
7

Leverandor
8

Leverandar
9

Leverandor
10

Leverandor
11

1

M@TEMAT

1,1

HELDAGS

Luksus

Standard

VARMRETTER

Middag

Lunsj

MINGLEMAT

Gourmet

Standard

Enkel/Frokost

Enklest

ANNET

Kaker og bakverk

HININININININ (A IBINININ

Overtidsmat

Leverandorens gnske

SERVERINGSTJENESTE

HVITE DUKER

VIP

Gourmet

Flerretters

MOTTAKELSE

Formell

Konferanse

ANNET

Servering av drikke

5 uh

WiWlw | wWwiw(w|lwlw|w

Kreativ
catering

Foretrukken
leverandor

Elvebredden

Gastro

Godt Bred

Elvebredden

Gastro

Godt Bred

Cultivate
Food

Lille Persille

Palett Food

Divinc -
Persia
Restaurant

Divinc -
Somali food

Farine

Farine

Divinc-
Persia
Restaurant

Divinc -
Somali food

Elvebredden




Tildelingskriterier brukeropplevelse (50%)
‘/ I , I m‘,!

", Leverandgr

Vekting

Brukeropplevelse

¥

|

Forpliktende
mal for bruker-
opplevelse

Tilbudt meny -
utvalg,
sammensetting,
smak og
presentasjon

Tilbudt

personell sin

kompetanse
og erfaring

Service -
punktlighet,
frister,
serviceapparat

Ordre-
handtering
og faktura

Levering og
leverings-
betingelser

Opplevd
verdi for
pengene

DELSCORE,
BRUKER-
OPPLEVELSE

BRUKER-
OPPLEVELSE

5%

20%

5%

5%

5%

5%

5%

i Gastro

Poeng (0-10)

8,00

7,50

9,58

10,00

9,58

10,00

8,33

Poeng (0-6)

4,0

3,8

58

58

58

58

50

Cultivate Food

Poeng (0-10)

6,00

10,00

5,00

6,96

5,00

4,35

6,25

Poeng (0-6)

3,0

50

3,0

4,0

3,0

2,5

3,8

Elvebredden

»”

Poeng (0-10)

10,00

6,50

10,00

10,00

9,58

9,57

6,67

Poeng (0-6)

50

3,3

6,0

58

58

55

4,0

£

Godt Brgd

Poeng (0-10)

9,00

4,00

8,33

6,96

6,67

6,96

6,67

Poeng (0-6)

4,5

2,0

50

4,0

4,0

4,0

4,0

}
Kreativ Catering

Poeng (0-10)

9,50

8,00

8,33

8,70

10,00

7,83

10,00

Poeng (0-6)

4,8

4,0

50

50

6,0

4,5

6,0

-
LETT

Poeng (0-10)

9,50

9,00

7,50

6,96

7,50

6,52

6,67

Poeng (0-6)

4,8

4,5

4,5

4,0

4,5

3,8

4,0

=5
\

Lille Persille

Poeng (0-10)

6,00

10,00

8,33

8,70

8,33

8,70

9,58

Poeng (0-6)

3,0

50

50

Q:"A
- “}"

50

5,0

50

58




Seerlig vektlagt:
gkologiandel
beskrivelse av aktsomhetsvurderinger
tiltak i verdikjeden

bevist baerekraft i innsendt ingrediensliste (vegoguiden,
gkologisk)

systematikk i oppfelging av verdikjede og krav ved valg av
ravarer og leverandgrer

5 S Sy lLeverandgr Vekting
Plusser: SN Sy

D N Gastro
- hgy andel gkologisk. Ny > :;’:::((00_'16()»
- gode aktsomhetsvurderinger og systematikk etter OECD- Do gy Cultivate Food - 06
modell pa sa mange omrader innen barekraft som mulig S Sl Poeng (0-10)

: . d S 1 7 i Elvebredden
seerlige tiltak som omhandler barekraft i verdikjeden (. Poeng (0-6)

5 5 . 5 0 { & -
(eksempelvis sanking, egenproduksjon, beviselige @ % GodtBrod F;fe”g ((%163’)
: : : - - oeng (0-
baerekraftige produsenter, lzrlinger, emballasje m.m.) ; - 54 : Poen:(0—10)
3 s : f o . . ' 1 Kreativ Cateri
ingredienslistene inneholder ravarer som er sannsynliggjort L e T eng (0°6)

som barekraftige (pkologisk, opprinnelsesland innenfor grgnt i " e Poeng (0-10)
lys i WWFs guide etc.) € ') Poeng (0°6)

! _ VIKTIG LARING #6
Tenk gjennom hva du ser etter i en
god besvarelse/tilbud pa hvert kriterium

R - ™  / " i T
S 2 » :
N 9 g%
. ) ’ ’ -
% v
» = 0 -
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Leverandgrens prestasjoner

— (Bnsket scenario

Vare minstekrav

Scenario 1 Standard minstekrav

Scenario 2

Tid
Oppstart Ar 1 Ar 2 Ar 3 Ar 4




Insentivmodell

Baerekraft Brukeropplevelse
50% 50%

~ Arlig
evaluering

l

Det vil kares én eller flere

anbefalt(e) leverandgr(er)




Partnerskapsplan

«$ 11 Partnerskapsplanen skal inneholde konkrete og
forpliktende tiltak for a kontinuerlig Igfte brukertilfredshet og
baerekraft og partene skal aktivt samarbeide om @
gjennomfare disse.»

3% av leverandgrens omsetning under kontrakten skal
allokeres finansiering av utpekte innovasjonsprosjekter i
trad med prosjektets behov.

Noen utvalgte fellesprosjekter:

1. Eliminere engangsemballasje

2. Videreutvikle behovsinnmeldingen
3. Madle brukertilfredshet




Noen utvalgte prosjekter leverandgrene selv forplikter seg til

b

3 rad R e

Gjennomga alle retter — kutte ledd i verdikjeden, gke
gkologiandelen

Nye ingredienser — eksempel: hjemmelaget wraps
Apne eget bakeri. Fersk og gkologisk mat

Nasjonalt oppslagsverk for ravarer og klimadatabaser
Samarbeid med NAV om arbeidstrening og ansettelser
@ke norskandelen pa ravarer

@ke andel «ukurante ravarer»

Medlemsskap i Etisk Handel Norge

Svanemerket cateringtjeneste

. N/ VIKTIG LARING #7
Q Utviklende kontraktskrav funker!
(det ser sann ut i hvert faII)

r

57 ’t\






A bestille varer og
tjenester pa UiO...

* Ca. 100 ulike bestillingsskjemaer
* | snitt: 21 minutter og 45 sekunder a gjennomfgre en matbestilling
 Usikkerhet blant behovshavere mtp om leveringen gar gjennom og maten vil bli levert

: Finne
UiOs Avtale- Fylle ut og Motta

Le derer s
veranderens sende inn

Behov __, . riktig ntdide  — b
neftsider —> kamlogen == oL S =™ skema . varer




® Kristian Gundersen
; r 1Mt-§
[ Kristinn Hegna | S :

= ‘Oppgavene er overtert Ul rorskere. g unade |sere 54 er.
pau Overbyrakratisert i tillegg. Her forleden brukte jeg flere dager pa a

el Organisere meterom, bestille mat og kaffe til et internasjonalt
orgal

o5 Prosjektmete, nar jeg heller skulle planlagt INNHOLDET i metet, og

laget

vesi laget forelesninger! Metematbestillingen alene krevde 7 separate

o bestillinger, via UiOs skonomiavdeling, 7 ganger matte jeg fortelle at

v hver enkelt av dem var godkjent av instituttets administrasjonssjef, 7

swe - ganger matte jeg godkjenne og kontrollere ekonomiavdelingens

med

enhv Videresending av min bestilling, 15 mailer matte jeg sende for a fa

Prob

Manye 1uik 1ma Yjui € UpRPYdven SUIIT IKKE B UBied KEiHEUpPYaver,
man trenger flere folk, og alle trenger ikke a ha mastergrad eller
helseutdanning.







Dkt baerekraft ved a overlate mer til leverandgrene

For

Behovshaver velger
leverandgr og
spesifiserer bestilling
fra deres meny

Behovshaver
velger

Prototype Fremover
Behc.)vshaver.velg.er Behovshaver velger
ferdigpakke, innkjgper ferdigpakke, innkjgper
velger leverandgr og velger leverandgr basert
bestiller fra deres pa fordelingsngkkel,
meny leverander velger fra

meny

Innkjgper Leverandgr

velger velger




Urdder 3 imer,
med exrTg
Enke
Oyer3 lunsj
3] TS
s Lunsj —
Va
I

v
L diatd
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it DR 65150+
- Kalls "ﬂ — frokt
Dirfkks KafFe
- Ciasyrer | Lintid
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85 kr 20k
—ie =
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L
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30 kr
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S
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B5+55
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Salz
B! o
3 kr .
— 135k180°
ki « [raka
funs]
— 135

Az lalt iy
dirhbe e &

e mes

140195k
+ Fraka

Skal det serveres frokost eller lunsj?

(O Frokost

O Lunsj

Hva slags mat gnsker du?

(O Enkel lunsj
(O Enkel lunsj med etterrett
(O Standard lunsj

(O Varm lunsj

@nsker du

(O Pasmurt lunsj standard

(O Salat standard




HAR DET NOEN EFFEKT PA MILI@ET DA?




ARLIG EFFEKT CO2-REDUKSJON-
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