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IHR:EFV — forelopige resultater av prosesskartleggingen

Innledning

Et forsteutkast av resultatene av prosesskartleggingen av nasituasjonen foreligger na.
Kartleggingen er gjort i regi av arbeidsgruppe 1. Den bygger pa det materialet som er samlet inn i
regi av PMP-prosjektet og de intervjuene som er foretatt fram til dags dato i regi av IHR-
sekretariatet.

Materialet legges fram i form av standard prosessflytdiagrammer. Disse folger i hovedtrekk den
internasjonal standarden BPMN. De viktigste symbolene med forklaringer er gjengitt pa neste
side. Deretter kommer hovedprosessene og de viktigste delprosessene med en uferdig
beskrivelsestekst.

Legg spesielt merke til de rode spersmaélstegnene i de enkelte prosessdiagrammene. Disse angir
barrierer. Disse skal prioriteres og hdndteres som en del av arbeidet med a utvikle hensiktsmessige
— og der det er tjenlig — standardiserte prosesser for prosjektgjennomferingen.

Det er lagt liten vekt pa de vitenskapelige sidene av prosjektene. Oppmerksomheten i dette arbeidet
er rettet mot administrative problemer og barrierer.

Det fins flere prosessdiagrammer enn de som er vist i dette notatet, men de har liten betydning hva
gjelder & finne barrierer.

! Business Process Model and Notation (BPMN), vedlkeholdes av Object Mangement Group (www.omg.org)
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Tegnforklaring

Med resultat objektet beskriver vi en status pa
resultatet av interne eller eksterne prosesser eller

Med rollesymbolet (en hatt) beskriver vi en unik eller en
sammensetning av kompetanse, som kreves for
utferelse av ulike prosesser.

RE:_”E?t aktiviteter. Objektet kan ogsa beskrive ressurser Rolle Med roller beskriver vi ogsa ansvar.
o gller informasjon fra ulike kilder. Tydeliggjer 1) ansvar og 2) volum of type
kompetansebehov
Med stiling tydeliggjeres ofte den ansattes oppgaver i
Med prosess menes et sett av gjentagende og bedriften. En person knyttes til kun en stiling. En stiling
Prosess verdiskapende aktiviteter, som resulterer i en kan settes sammen av roller. En person kan ha
forhandsbestemnt og malbar kundeleveranse Sl yiterligere roller enn spesifisert i stiling, og ikke
(beskrevet som resultat ohjekt) fling nedvendig vis fylle alle rollene i tiknyttet stiling (team
of kompetansestyring).
En prosess er ofte beskrevet med underprosesser . )
og aktivitatsbeskrivelser. Med aktiviteter beskriver . mffsgfnrﬁ;l;ﬂlﬁsn'"mﬁsﬂgﬂég sfte for &
Aktivitat w_artrendsstegene | 3N proagas. Df_:tal}erlngsnavet tydeliggijere, og krevér en bevissthet i forhold til
blir et resultat av malet med beskrivelsen, og valget hvordan i f' e modale
av ulike analyser og effektiviseringsarbeid for 4 na Perscn VOnCan MIOMTEEION | prosess elar og
malat. styringssystem skal vedlikeholdes.
Organisasjenssymbolet beskriver en
Med prosjekt mener vi en tidsbestemt og organisasjonsenhet, dens hensikt og ressurser.
Projact forhandsdefinert aktivitet! prosess, som skal Orgﬂ'kﬂjﬂn Strukturen viser hvordan u_i utvikler og delvis styrer
levere et forhandsdefinert resultat innen gitte kompetansen.Strukturen vil ofte vaere en del av
ressuUrsrammer. bedriftens styringsmodell - type styringsform
avgjer.
Med kravsymbolet beskrives og detaljeres krav, mgrnfa”?rrzgiﬁwgﬁtﬁeri bu'ﬁ::tijs f:]'r
regelverk of forventninger til prosess, Problem Mulighet Risk furh-edrin};sarheid Furg-edring bsp'resees i
Krav resultatobjekt eller rolle. : . . .
Kravsymbolet henviser ofte tilbake til interessenter ? ! EfEE?HZTFQRﬁD:ﬁ;ﬁ;?SMﬁﬁET inger og
ellar annen prosess. risikosymaolet for informasjons kartlegging.
Beslutning Stedssymbolet er ment 4 beskrive ulike interessenters

0]

Symbolet beskriver ulike beslutninger og valg som
gjores i utferelsen av prosesser og aktiviteter. Ofte

O

lokasjon i vare verdikjeder. Vi bruker sted for a
tydeliggjere avstander, ansvar og unike

med valgens "enten/eller” og "badelog”. Lokasjon problamstilinger.
Med interessent symbolet beskrives
organisasjonsenhet eller individ, med krav eller Tid Tid benyttes ofte for 4 tydeliggjere nar oppgaver

forventninger, til prosesser, aktiviteter eller

utferes, - resultat vaere levert, - varighet av prosess, -

Interessent resultatobjekt ® varighet mellom resultatobjekt eller andre unike
Interessentsymbolet kan ogsa benyttes til a problemstilinger.
beskrive ulke akterers plass og rolle i verdikjeden.
Med forum menes gruppering av interessenter, Applikasjonssymbolet kan beskrive et elektronisk
som samles om felles cppgaver of interesser. informasjonssystem, eller alternativt vises som
Forum Forum kan crganiseres formelt med ansvar og Akriv med knytning til ulike datafiler eller data/

myndighet eller sees som ufermelle initativ pa
ad-hoc basis.

Applikasjon/ Arkiv

dokument omrader. Informasjonskilder som statter
hele eller deler av en prosess eller aktivitet.
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Modified: 2011-05-15 13:18

Hovedprosessene i eksternfinansierte prosjekter

Eksternfinansierte
orskningsprosjekter
o " Gjennomfare
. . Mulighat ’. x Utforme pprette ) . ) of ) . ) Avslutte » .
oppstar ) rosjektsoknad Prosjektet prosjekt - rq:pl_]rtara prosjekt
Prosjektmulighet Baarekraftig innvilget Prosjekt prosjektet Prosjektresultat Sluttrapport
mulighet etablert

Modified: 2012-03-09 14:18

Eksternfinansierte forskningsprosjekter

Denne beskrivelsen dekker i hovedsak starre, komplekse prosjekter, serlig EU-prosjekter.
B Prosjektmulighet

Dette kan ogsa veere en utlysning av midler, henvendelser fra andre ++

Mulighet oppstar
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Det kan vere ulike mater a starte pa. Andre mater enn kreative ideer. det kan f.eks veere henvendelser fra
andre fagpersoner.

Utforme prosjektsgknad

Opprette prosjekt

Mye av kommunikasjonen foregar pa engelsk.
I Prosjekt etablert

I den ideelle verden betyr dette at prosjektet er bemannet, budsjett er lagt inn i gkonomisystemet,
prosjektlokaler er pa plass og ngdvendig infrastruktur er tilgjengelig.

Gjennomfoere og rapportere prosjektet
= Prosjektresultat

Publikasjoner, fremdriftsrapporter, avlagte doktorgrader, nye muligheter, kommersialiseringsideer, nye
samarbeidsparter, tilgjendeliggjort infrastruktur.

Avslutte prosjekt



Mulighet oppstar

Mulighet
oppstar

P

Ingen felles
rutiner/maler,
ustrukturert
Prosess.
Manglende
kunnskap cg
kompetanse.

o —p > K

Forsknings-
konsulent

P

Begr
soknader
Fga
manglende
insentiver/stor
arbeidsbyrde.
Krevende
saknadsprosess

Prosjektmulighet

Modified: 2012-03-08 13:31

Mulighet oppstar

FA Prosjektieder  |nstituttlieder Forskningsdekan

Avklare
~, fransierings
- mulighet

Finne
L » samarbeids

P

Manglenda
samhandling
miellom
instit.lader og
prosjektledar

Baerekraftig?

O
i

Legges vekk

‘-.
H=

Baerekraftig
mulighet

Det kan veere ulike mater a starte pa. Andre mater enn kreative ideer. det kan f.eks vaere henvendelser fra
andre fagpersoner.
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¥ Prosjektmulighet
Dette kan ogsa veere en utlysning av midler, henvendelser fra andre ++
Prosjektleder
De involverte rollene vil variere ut fra prosjekttype. Prosjektleder er alltid ansvarlig for alle aktivitetene.
Forsknings- konsulent
Pa institutt eller fakultet.

¥ Legges vekk
Prosjektideen forte ikke fram denne gang, men ddeen tas ofte vare pa for gjenbruk.
Avklare finansierings- mulighet
Dette kan omfatte deltakelser pa konferanser.
Instituttleder
Veldig sjelden at vedkommende er involvert. Stor variasjon fra miljg til miljg.
Forskningsdekan

Ved store sgknader. F. eks SFF.
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Avklare finansieringsmulighet

Avklare
finansierings-
mulighet

-

Forsknings- .
konsulent Forskningsdekan

Baerekraftig?
— O -
Ja
Mei
Baerekraftig
ProsjeRtmulighet mulighet
EU
Legges vekk

|deele
organisas joner/fond

3l

Andre statlige
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Modified: 2012-03-08 13:53

Avklare finansierings- mulighet

Dette kan omfatte deltakelser pa konferanser.
B Prosjektmulighet

Dette kan ogsa veere en utlysning av midler, henvendelser fra andre ++
¥ Legges vekk

Ideen tas ofte vare pa for gjenbruk.

Instituttleder

Veldig sjelden at vedkommende er involvert. Stor variasjon fra miljg til miljg.

Forsknings- konsulent

Pa institutt eller fakultet.

Forskningsdekan

Ved store sgknader. F. eks SFF.



Utforme prosjektsgknad

Utforme:
rosjektsaknad
prosjek Tidsnod er
vanlig i denne
fasen

P

-
Avklare oppdrag

og
bidragsforskning
. Stor forskjell
mellom
fakultetens.

Utforme faglig
- prosjekt-
beskrivelse

Baerekraftig
mulighet

Modified: 2012-03-08 14:22

Utforme prosjektseknad

¥

2?7

- -
_Forslag ti Oftest er det ikke noen
rutinebeskrivelse godkjenningsprosedyre
kommer.
Gaodkjenning Seknad sendt

av instleder Ja
O Ja - -

soknad
Prosjektbeskrivelse . Seknad klar
ferdig Nei ;
Prosjektet

Utforme faglig prosjekt- beskrivelse

Detalj- utforme soknad

Handtere prosjektavslag

innvilget

Handtere
prosjektavsiag



Utarbeide faglig prosjektbeskrivelse

Utforme faglig
prosjekt- ?
baskrivelse « -
Prosjektleder Manglende
involvering
av
instituttieder
Prosjektbeskrivelse
godkjent av
prosjekteier.
Utru!ma i
Avkare ., prosekt  Dibgmed » O
organisering baskrivalse og prosjekteier a
plan
Baerekraftig Prosjektbeskrivelse
mulighet ferdig
Mei

Modified: 2012-03-08 13:42

Avklare organisering

Dette inkluderer bygging av konsortium og etablering av styringsstruktur.

Prosjektleder

De involverte rollene vil variere ut fra prosjekttype. Prosjektleder er alltid ansvarlig for alle aktivitetene.
Utforme faglig prosjekt- beskrivelse

Breaks Down To

Prosjekt- beskrivelse



Detaljutforme sgknad
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Detalj- utforme
soknad
-
Prus}sitbdar Instituttieder
‘ ;
: -
———————* Budsjettera Gjores for
senti
. Prosessen of
Ekonomikonsulent for darlig.
¥ Lage tidsplan
—

lvarata

ﬁ\
Prosjektbeskrivelse Avklare ekstern Soknad klar
fardig ulentbehov % 1
Avkdara forskningskeonsulent
administrativ og— ]2 o IMGSKONSUIEN
= ekonomiske -
statte
Ayrkgradat

Modified: 2012-03-08 14:10

Herunder tidsfrister.

Prosjektleder

De involverte rollene vil variere ut fra prosjekttype. Prosjektleder er alltid ansvarlig for alle aktivitetene.
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Instituttleder

Veldig sjelden at vedkommende er involvert. Stor variasjon fra miljg til milja.
Avklare administrativ og gkonomiske stette

@konomisk stette fra FA kun pa EU-prosjekter og SFFer.

Budsjettere

Fordele midler i konsortium. Avklare egenandel.

Avklare det juridiske

Husk helseforskningsloven. Det samme gjelder rettigheter til resultater. Og etiske spgrsmal.

12



Handtere prosjektavslag

Handtere
prosjektavsiag

Evaluere
|prosjektet

A
Prucsiktlﬂder

Fursknir? konsulent

Instituttieder

‘
= Goemal

sjekkliste for
evaluering

Pq

Mangelfull
evaluering

Modified: 2012-03-08 14:37
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Opprette prosjekt
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Oppratte :'?
Juri [ ] - Arkivetler i -
uristen ; wetler inne ;
kommar for  Manglepde Amtiberr;rler p;:rm kel&:;ﬁ og sjeHker. Vi Sa.mma;dtrerd
sentipn.  standardiering ngier. manalende ma rive bistandsiand
tilatelze fra arkivets rolle. kan forsinke
RHE. oppstart.
L L L y Awklare
Full tideling infrastruktur,
Motta svar fra Ferhandle og ; -
: Forhandle Underskrive Oppratte lokaler, utstyr
finansior — () ——» lage kontrakten ~ °  koentrakt ~— ° UiO prosjgkt " ogarealer. —h-.
Prosjektet Ja kons Ansatte Prociekt
innvilget To5)e
oe T A 4 T “"T’"E” atablart
2i
Instituttieder it rosiektieder
l JuristiFA e nstituttieder § Prosjektieder
R Efonomikofsulent
prosjektet Prosjeiltieder Juris®i FA
Unidirektaren Instituttieder
+ PA Egen
webapplikasjon.
- Institu er Instituttieder
Prosjektleder T Fakultet
Ekonorkonsulent
Forskningskonsulent

Fnrsknintknrtsulent

Instituttieder

Modified: 2012-03-08 14:59

Opprette prosjekt

Mye av kommunikasjonen foregar pa engelsk.

Pd

Manglende samsvar
mellom UiDs krav og
praksis i
budsjettopprettingsskjema
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Forhandle kontrakten

Manglende standardisering gjelder kontrakter, rapportformater.
Opprette UiO prosjekt

Dette inneberer:

- skaffe prosjektnummer

- prosjektbudsjettering i flerarig perspektiv i Buddy

- etablere ressursplan

- etablere leveranseplan

- etablere rolle og oppgavedeling (ansvarskart)

- tilrettelegge for manedlig automatpostering

-- eksterne inntekter

-- leiekostnader for vitenskapelig utstyr og laboratorier
-- frikjgp av vitenskapelig personell

Instituttleder

Veldig sjelden at vedkommende er involvert. Stor variasjon fra miljg til milje.

Prosjektleder

De involverte rollene vil variere ut fra prosjekttype. Prosjektleder er alltid ansvarlig for alle aktivitetene.
i Prosjekt etablert

I den ideelle verden betyr dette at prosjektet er bemannet, budsjett er lagt inn i gkonomisystemet,
prosjektlokaler er pa plass og ngdvendig infrastruktur er tilgjengelig.

Forhandle og lage konsortiumavtale

Konsortieavtaler ma signeres far kontrakt kan inngas med hovedbidragsyter. Ved industrisamarbeid kan
det forsinkes ytterligere gitt rettighets- og publiseringsavklaring.
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Gjennomfgre og rapportere prosjektet

Gjennomfore
of rapportere
prosjektet

pi5} are ,. >
. ————Prosjektakiivitet e o, o 2l
: resultater
Prosiekt oppnadd  Feges PENEN  forsipger
etablert 1 Prosjektresultat
Mei
Gjennomfare
korrigerende
tittak

Modified: 2012-03-08 15:32

¥ Prosjektresultat

Publikasjoner, fremdriftsrapporter, avlagte doktorgrader, nye muligheter, kommersialiseringsideer, nye
samarbeidsparter, tilgjengeliggjort infrastruktur.



Gjennomfgre prosjektaktivitet

Gjennomfare
prosjektaktivitet

Faglg
oring )
Prosjekt
etablert Adieniletratiy:
ﬂr-'u prem—

Modified: 2012-03-08 15:51
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P

-
Forsinkelse i
prosjektet

Milepel
oppnadd
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Faglig gjennomfgring

-
Prosjektleder Prosjektteamn

Prosjekt
etablert

Modified: 2012-03-08 15:08
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Administrativ gjennomfgring

2 2222

o 2
giennomfaring Utfordring  Mangeffull For mange | gipsted Arbeidstisynet - -
meda  systemstotte sSystemerjyiignskapelig = versus Tranger
koordinere utstyr) finansiorer policy-avklaring ke
rapporter. rapporteringsmaler
. Man har
hjgmmesnek rEdERap ere i
f o var|anter. prosjektisder,
) Problamer ! finangior og
Overheadberagning Skyggefepnskap med BOA : prosjektaier
ved sykerefusjoner {egenandel). | pé gronn av
i egenandels problematikk
|
i
Gjennomfere |
administrativt . '“'E';d“ o e >l
oppstartsmete B ! ElooonE
L | Milepel
. : oppnadd
Prosjekt Enkle |
etablert prosjekter :
1
[
1
[
1
! Fra behow fil
LT benes
Gjennomfere
korrigeranda

Modified: 2012-03-08 15:26
Fare lapende regnskap

Dette omfatter lgnnsfering, regnskapsfering, frikjep.Automatiske faringer for dekningsbidrag og
egenandel. Kontroll fra behov til betaling.

Rapportere skonomisk

Frikjgp og egenandel starste problem (tidsregnskap, periodisering.Handlingsrommet er usikkert.
Enarigproblematikk og flerarig prognoser.
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Publisere

Prosjektteam Prosjektteam Prosjektteam
. : Skrive
resultater rere |
foreligger

? Prosjekiresultat

-
Publikasjonen
adresseres
ikke med U0,
Medfarer at vi
ikke far

PEnger.

P

-
Vitanskapelige
underrapporterer
(liker ikke a
rapportera)

Modified: 2012-03-08 11:55
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Avslutte prosjekt

Prosjektresultat

Modified: 2012-03-07 10:50
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