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Instruks for UiOs personvernombud 

Universitetet i Oslo (UiO) er som offentlig virksomhet pliktig å ha personvernombud etter nytt 
personvernregelverk (personvernforordningen artikkel 37, nr. 1, bokstav a), og det er uttalt fra 
lovgiver at en virksomhet skal kun ha ett ansvarlig personvernombud. 

Gjennom UiOs prosjekt for innføring av nytt personvernregelverk ble det fremlagt forslag om at 
UiO etablerer ett personvernombud med hele UiOs virksomhet som ansvarsområde og at ombudet 
plasseres organisatorisk under universitetsdirektøren. Universitetsdirektøren besluttet etablering 
av ett personvernombud ihht. forslaget fra prosjektet. UiO har tilsatt midlertidig personvernombud 
i påvente av arbeidet med utlysning av stilling. 

I forslag til instruks for personvernombudet legges det opp til at personvernombudets oppgaver 
som et minimum følger de oppgaver og føringer som er tillagt rollen etter personvernforordningen. 
Personvernombudet kan bli tillagt og utføre andre oppgaver og ha andre plikter. Det er i så fall 
UiOs ansvar å sikre at eventuelle andre oppgaver og plikter ikke medfører en interessekonflikt for 
personvernombudet og UiO. Personvernombudet skal arbeide i tett dialog med utøvende 
behandlingsansvarlig og rapportere til UiOs ledelse, herunder universitetsdirektør og 
universitetsstyret.  

Forslag til instruks for UiOs personvernombud har vært diskutert med utøver av 
behandleransvaret og universitetsdirektøren. Forslaget har ikke tidligere vært fremlagt for 
universitetsstyret.  
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FORSLAG TIL VEDTAK: 
 
Instruks for UiOs personvernombud vedtas i samsvar med forslaget som er fremlagt.  
 
 
Gunn-Elin Aa. Bjørneboe 
universitetsdirektør    

Maren Magnus Voll 
personvernombud 

 
 
Vedlegg: 

- Instruks for UiOs personvernombud 
- Relevante lovbestemmelser 
- Sluttrapport for innføring av ny personvernforordning (GDPR) på UiO (punkt 2.4) 

https://www.uio.no/for-
ansatte/arbeidsstotte/prosjekter/gdpr/styringsdokumentasjon/sluttrapport/ 
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Saksnummer: 2018/11643 

Dato: 2. oktober 2018 

Instruks for UiOs personvernombud 
 

1. Innledning 

Instruks for personvernombud ved Universitetet i Oslo (UiO) definerer rolle, ansvar og myndighet som 
ligger til stillingen.  

Som offentlig virksomhet er UiO pliktig å utpeke et personvernombud, jf. personvernforordningen artikkel 
37, nr. 1 a.  

UiO må offentliggjøre kontaktopplysningene til personvernombudet og meddele disse til 
tilsynsmyndigheten, jf. forordningen art. 37, nr. 7.  

1.1 Overordnet ansvar for personvern 

Universitetsdirektøren er daglig behandlingsansvarlig og dermed ansvarlig for at behandlingen av 
personopplysninger ved Universitetet i Oslo skjer i tråd med gjeldende regelverk. Universitetsstyret ved 
rektor er formelt ansvarlig for universitetets behandling av personopplysninger.  

1.2 Vedtakelse av og endringer i instruksen 

Instruksen skal vedtas av universitetsstyret. 

Personvernombudet skal gjennomgå og revurdere instruksen årlig, og presentere eventuelle behov for 
endringer for universitetsdirektøren.    

2. Kvalifikasjoner 

UiOs personvernombud skal utpekes på grunnlag av faglige kvalifikasjoner og særlig på grunnlag av 
dybdekunnskap om personvernlovgivning og praksis på området samt evne til å utføre oppgavene nevnt i 
artikkel 39, jf. art. 37 nr. 5.  

4. Ansettelse og fratredelse  

Personvernombudet er administrativt tilsatt og blir ansatt ihht. UiOs til enhver tid gjeldende ansettelse- og 
fratredelsesrutiner.  

3. Rolle og oppgaver 

Personvernombudet skal: 
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• Bidra til at UiO ivaretar personvernet til ansatte, studenter og forskningsdeltakere i tråd med 
bestemmelsene i personvernforordningen, personopplysningsloven og andre relevante regelverk 
med personvernbestemmelser, samt UiOs egne interne retningslinjer for personvern  

• Informere og gi råd om forpliktelsene UiO har i henhold til personvernforordningen 
• Gi UiO råd og veiledning om behandling av personopplysninger, jf. personvernforordningen art. 38 

nr. 1 og 39 
• På anmodning fra UiO gi råd om vurderingen av personvernkonsekvenser (Data Protection Impact 

Assessment – DPIA) og kontrollere gjennomføringen av personvernkonsekvensvurderingen 
• Være kontaktpunkt for de registrerte ved spørsmål om behandling av deres personopplysninger og 

om utøvelsen av de rettigheter de har etter personvernforordningen 
• Være kontaktpunkt for og samarbeide med tilsynsmyndighetene 
• Gi UiO råd i avvikssaker på anmodning fra behandlingsansvarlig 
• Motta avviksrapporter fra behandlingsansvarlig og oversende dem til tilsynsmyndigheten der det er 

nødvendig etter art. 33 
• Samarbeide med interne og eksterne rådgivere for å ivareta personvern i forskning 
• Gi råd om og delta i internkontroll av behandling av personopplysninger i samarbeid med utøver av 

behandleransvaret 
 

Personvernombudet skal utøve sine oppgaver på en uavhengig måte, jf. personvernforordningen art. 38, 
nr. 3. Personvernombudet skal ikke instrueres om hva utfallet av en sak som er til vurdering hos 
personvernombudet skal være, hvordan personvernombudet skal undersøke en klage, eller hvorvidt 
personvernombudet skal rådføre seg med tilsynsmyndighetene eller andre eksterne rådgivere.  

Personvernombudet kan utføre andre oppgaver og ha andre plikter. UiO skal sikre at slike eventuelle 
oppgaver og plikter ikke fører til en interessekonflikt.  

Hvis det blir reist tvil om uavhengigheten eller objektiviteten til personvernombudet, skal det avklares med 
universitetsdirektøren snarest.  

4. Personvernombudets involvering 

UiO skal sikre at personvernombudet blir involvert på riktig måte og til rett tid i alle spørsmål som gjelder 
vern av personopplysninger.  

UiO skal sikre at personvernombudets råd og vurdering blir hørt og tatt i betraktning. Personvernombudets 
råd og vurderinger til UiO skal dokumenteres og følge saken frem til beslutningstaker.  

Hvis det ved UiO blir tatt avgjørelser som kan være i strid med personvernlovgivningen eller det ikke blir 
tatt hensyn til personvernombudets råd, skal personvernombudet få mulighet til å legge frem sine 
vurderinger til dem som skal ta avgjørelsen, og om nødvendig virksomhetens øverste ledelse ved 
universitetsdirektøren. Dersom forholdet ikke blir avklart, kan personvernombudet rapportere forholdet til 
universitetsstyret.  

5. Personvernombudets ressurser og tilgang 
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UiO skal støtte personvernombudet i utførelsen av rollen og oppgaver ved å stille til rådighet de ressurser 
og tilganger som er nødvendig for å utføre dette. Dette inkluderer tilgang til personopplysninger og 
behandlingsaktiviteter i den grad det er nødvendig for at personvernombudet skal kunne utføre sine 
oppgaver.  

UiO skal gjøre det mulig for personvernombudet å opprettholde sin dybdekunnskap.  

6. Taushetsplikt 

Personvernombudet er bundet av taushetsplikt etter personopplysningsloven § 18, jf. 
personvernforordningen art. 38, nr. 5 og forvaltningsloven § 13.  

7. Rapportering 

Personvernombudet skal rapportere direkte til det høyeste ledelsesnivået hos UiO.  

Rapporteringen skal omfatte: 

• Jevnlig rapportering til universitetsdirektør i enkeltsaker og generell status for UiOs behandling av 
personopplysninger 

• Årlig rapportering til universitetsstyret 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

V-sak 8 - side 5 av 8



Universitetet i Oslo  
 

 

 

 

Vedlegg til instruks for UiOs personvernombud 
 

Relevante lovbestemmelser: 
Personopplysningsloven 
§ 18.Personvernombudets taushetsplikt 
Personvernombud plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til det de i forbindelse med 
utførelsen av sine oppgaver får vite om 

a) noens personlige forhold 
b) tekniske innretninger, produksjonsmetoder, forretningsmessige analyser og beregninger og 

forretningshemmeligheter ellers når opplysningene er av en slik art at andre kan utnytte dem i 
sin egen næringsvirksomhet 

c) sikkerhetstiltak etter personvernforordningen artikkel 32 
d) enkeltpersoners varsling om overtredelser av loven her. 

Taushetsplikten gjelder ikke dersom personvernombudet får samtykke fra den opplysningene gjelder, til å 
legge dem frem, eller dette er nødvendig for gjennomføring av personvernombudets lovpålagte oppgaver. 

Taushetsplikten gjelder også etter at personvernombudet har avsluttet tjenesten eller arbeidet. 
Opplysninger som nevnt i denne paragraf kan heller ikke utnyttes i egen virksomhet eller i tjeneste eller 
arbeid for andre. 

Personvernforordningen 
Avsnitt 4 Personvernombud 

Artikkel 37.Utpeking av et personvernombud 
1. Den behandlingsansvarlige og databehandleren skal utpeke et personvernombud når 

a. behandlingen utføres av en offentlig myndighet eller et offentlig organ, bortsett fra 
domstoler som opptrer innenfor rammen av sin domsmyndighet, 

b. den behandlingsansvarliges eller databehandlerens kjernevirksomhet består av 
behandlingsaktiviteter som på grunn av sin art, sitt omfang og/eller formål krever 
regelmessig og systematisk monitorering i stor skala av registrerte, eller 

c. den behandlingsansvarliges eller databehandlerens kjernevirksomhet består av behandling 
i stor skala av særlige kategorier av opplysninger i henhold til artikkel 9 eller 
personopplysninger om straffedommer og lovovertredelser som nevnt i artikkel 10. 

2. Et konsern kan utnevne ett personvernombud, forutsatt at alle virksomhetene har enkel tilgang til 
vedkommende. 

3. Dersom den behandlingsansvarlige eller databehandleren er en offentlig myndighet eller et 
offentlig organ, kan det utpekes ett personvernombud for flere av nevnte myndigheter eller 
organer, idet det tas hensyn til deres organisasjonsstruktur og størrelse. 

4. I andre tilfeller enn dem nevnt i nr. 1 kan eller, dersom det kreves i unionsretten eller i 
medlemsstatenes nasjonale rett, skal den behandlingsansvarlige eller databehandleren eller 
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sammenslutninger og andre organer som representerer kategorier av behandlingsansvarlige eller 
databehandlere, utpeke et personvernombud. Personvernombudet kan handle på vegne av nevnte 
sammenslutninger og andre organer som representerer behandlingsansvarlige eller 
databehandlere. 

5. Personvernombudet skal utpekes på grunnlag av faglige kvalifikasjoner og særlig på grunnlag av 
dybdekunnskap om personvernlovgivning og praksis på området samt evne til å utføre oppgavene 
nevnt i artikkel 39. 

6. Personvernombudet kan være en ansatt hos den behandlingsansvarlige eller databehandleren eller 
utføre oppgavene på grunnlag av en tjenesteavtale. 

7. Den behandlingsansvarlige eller databehandleren skal offentliggjøre kontaktopplysningene til 
personvernombudet og meddele disse til tilsynsmyndigheten. 
 

Artikkel 38.Personvernombudets stilling 
1. Den behandlingsansvarlige og databehandleren skal sikre at personvernombudet på riktig måte og i 

rett tid involveres i alle spørsmål som gjelder vern av personopplysninger. 
2. Den behandlingsansvarlige og databehandleren skal støtte personvernombudet i forbindelse med 

utførelsen av oppgavene nevnt i artikkel 39 ved å stille til rådighet de ressurser som er nødvendig 
for å utføre nevnte oppgaver, samt gi tilgang til personopplysninger og behandlingsaktiviteter og 
gjøre det mulig for vedkommende å opprettholde sin dybdekunnskap. 

3. Den behandlingsansvarlige og databehandleren skal sikre at personvernombudet ikke mottar 
instrukser om utførelsen av nevnte oppgaver. Vedkommende skal ikke avsettes eller straffes av den 
behandlingsansvarlige eller databehandleren for å utføre sine oppgaver. Personvernombudet skal 
rapportere direkte til det høyeste ledelsesnivået hos den behandlingsansvarlige eller 
databehandleren. 

4. De registrerte kan kontakte personvernombudet angående alle spørsmål om behandling av deres 
personopplysninger og om utøvelsen av de rettighetene de har i henhold til denne forordning. 

5. Personvernombudet skal være bundet av taushetsplikt eller en plikt til konfidensiell behandling av 
opplysninger ved utførelse av sine oppgaver i samsvar med unionsretten eller medlemsstatenes 
nasjonale rett. 

6. Personvernombudet kan utføre andre oppgaver og ha andre plikter. Den behandlingsansvarlige 
eller databehandleren skal sikre at nevnte oppgaver eller plikter ikke fører til en interessekonflikt. 
 

Artikkel 39.Personvernombudets oppgaver 
1. Personvernombudet skal minst ha følgende oppgaver: 

a. informere og gi råd til den behandlingsansvarlige eller databehandleren og de ansatte som 
utfører behandlingen, om de forpliktelsene de har i henhold til denne forordning, og i 
henhold til andre av Unionens eller medlemsstatenes bestemmelser om vern av 
personopplysninger, 

b. kontrollere overholdelsen av denne forordning, av andre av Unionens eller 
medlemsstatenes personvernregler og den behandlingsansvarliges eller databehandlerens 
personvernretningslinjer, herunder fordeling av ansvar, holdningsskapende tiltak og 
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opplæring av personellet som er involvert i behandlingsaktivitetene, og tilhørende 
revisjoner, 

c. på anmodning gi råd om vurderingen av personvernkonsekvenser og kontrollere 
gjennomføringen av den i henhold til artikkel 35, 

d. samarbeide med tilsynsmyndigheten, 
e. fungere som kontaktpunkt for tilsynsmyndigheten ved spørsmål om behandlingen, 

herunder forhåndsdrøftingene nevnt i artikkel 36, og ved behov rådføre seg med 
tilsynsmyndigheten om eventuelle andre spørsmål. 

2. Personvernombudet skal ved utførelsen av sine oppgaver ta behørig hensyn til risikoene forbundet 
med behandlingsaktivitetene, idet det tas hensyn til behandlingens art, omfang, formål og 
sammenhengen den utføres i 
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