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Hva er universell utforming?

Universell utforming bygger på tanken om

at tjenester skal være tilgjengelig for alle.

Uavhengig av alder, funksjonsevne

og utdanningsnivå.

Side 2



Nødvendig for noen, bra for alle

Nedsatt funksjonsevne kan være permanent, midlertidig eller situasjonsavhengig.

Funksjonsevner fordeles på fire områder:

👁
Syn

👂
Hørsel

⚙️
Motorikk

🧠
Kognisjon

Side 3



Hvilke krav gjelder 
for UiO?

● Forskrift om universell utforming i 

IKT og WAD-direktivet (EU) 

● 47 tekniske krav (WCAG 2.1 AA)

● Krav om tilgjengelighetserklæring 

og eget kontaktpunkt

● Lov om offentlige anskaffelser

● Strategi for digital omstilling i 

universitets- og høyskolesektoren 

(2021–2025)
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2024202320222021

uu-prosjekt fase 1

Teksting video del 1

Canvas

uu-prosjekt fase 2

Teksting video del 2

Grov tidsplan for arbeidet med universell utforming på UiO

Teksting video del 3

Innkjøp

Fast tjenestetilbud uu

Synstolkning



Hva har vi gjort?



● 43 tjenester har blitt gjennomgått og fått tilgjengelighetserklæring

● Mest arbeid er lagt i tjenestene som brukes av mange studenter som Canvas, 

nettsidene (uio.no) og Mine studier

● 20 tjenester jobbes fortsatt med, inkludert Inspera

● Oppdatert status på dette arbeidet finner dere på UiOs nettsider

Gjennomgang av universell utforming av UiOs tjenester





Bedre verktøy for å tekste undervisningsvideo



Reaksjoner de første ukene

Side 10



Må bare si at det strømmer inn gode 
ord om autoteksttjenesten etter 
oppgradering til whisper! Det er stor 
glede over hvor bra den har blitt, og 
så langt har jeg kun hørt om tekster 
som har vært så og si 100 % korrekt, 
så med andre ord svært lite 
etterarbeid. All kred til dere!!

– Marte Veierød, nettredaktør UiO

Det er virkelig helt fantastisk at dere 
har laget dette programmet, det 
letter en enorm byrde både i tid og 
penger fra mine og andre forskeres 
skuldre! 

– Eva Stambøl Postdoc UiO

Nå har jeg allerede fått testet med 
en video som vi har her, med dårlig 
lyd og møredialekt. Dette er et 
kvantesprang

– Kjetil Knarlag, HK-dir





Bedre verktøy for å sikre universell utforming i Canvas



Veiledninger, kurs og kontaktpunkt for UU-spørsmål



Universell utforming integrert i opplæring av undervisere 



Fagnettverk for universell utforming

• Deltagere fra Studieavdelingen, LINK, HF-studio, IDEA og IT-avdelingen

• Møtes ca. 1 gang i måneden

• Flere er velkomne!   
UU-teamet i IT-avdelingen



Hva er fokus fremover?



Fokus for 2024

● Sikre universell utforming når vi kjøper inn nye digitale tjenester

● Nytt krav om synstolkning av video fra 1.1.2024

● Få mer UU ut av innførte støtteverktøy som Ally

● Fortsette å støtte kompetansebygging på UU på fakultetene

● Forventer tilsyn i høyere utdanning i 2024
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