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Etablering av erfaringsbasert masterstudium i IKT og ledelse ved MN

Bakgrunn
Det matematisk-naturvitenskapelige fakultet foreslar 4 etablere et erfaringsbasert, ekstern-
finansiert masterstudium i IKT og ledelse.

Problemstillinger i saken

Som et bidrag til UiOs enske om okt satsing pa etter- og videreutdanning, i traid med MN-
fakultetets langsiktige fremtidige planer om 4 etablere et erfaringsbasert videreutdanningstiibud
pa masterniva innen teknologi og ledelse, og under henvisning til forskriftene

2005-12-01 nr 1392: Forskrift om krav til mastergrad,
2005-12-15 nr 1506: Forskrift om egenbetaling ved universiteter og hayskoler,

foreslas med dette opprettet et fullstendig egenfinansiert erfaringsbasert masterstudium pa 90
studiepoeng i IT og ledelse, med oppstart fra og med hesten 2011.

Studiet er utviklet etter innspill fra intervjuer med ledere, bedrifter og markedsundersekelser
som det fremkommer av vedlagte notat av 27. oktober 2010 fra Institutt for informatikk. Dette
notatet gir ogsd informasjon om opptakskrav og studiestrukur. Studiet vil ogsa styrke instituttets
kontakt med sentrale miljeer for anvendelse av IT i norsk nzringsliv og forvaltning, og bedre
grunnfaget for videreutvikling av institutiets og MN-fakultetets ovrige studietilbud.

Forslaget om opprettelse av studiet har bred statte i styret ved Institutt for informatikk, og hos
MN-fakultetets ledelse.

Ressurser
Studieprogrammet vil bli eksternfinansiert ved egenbetaling fra studentene.

Forslag til vedtak:

Studiekomiteen anbefaler universitetsledelsen a etablere et erfaringsbasert, eksternfinansiert
masterprogram pa 90 studiepoeng i trdd med forslaget fra Det matematisk-naturvitenskapelige
fakultet. Det nye programmet tilbys fra hostsemesteret 2011.
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Vedlegg: Notat fra Institutt for informatikk av 27. oktober 2010.
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Sammendrag

Som et bidrag til UiOs @nske om gkt satsing pa etter- og videreutdanning arbeider Det
matematisk-naturvitenskapelige fakuitet med langsiktige fremtidige planer om 3 etablere et
erfaringsbasert videreutdanningstilbud pé masternivd innen teknologi og ledelse. Bade
forskningsdekanen og studiedekanen stgtter derfor det foreliggende forslaget fra Institutt for
informatikk om a tilby en erfaringsbasert mastergrad i IT og ledelse fra hgsten 2011.Erfaringen fra
dette masterstudiet vil gi svaert nyttig bakgrunn for fzkultetets langsiktige planer. Blir det i
fremtiden etablert et erfaringsbasert masterstudium i teknologi og ledelse vil det bli vurdert om
det erfaringsbaserte masterstudiet i IT og ledelse skal vaere en studieretning under dette studiet.

Instituttet mener at en en erfaringsmastergrad i IT og ledelse ogsa vil styrke instituttets kontakt
med sentrale miljger for anvendelse av IT i norsk naeringsliv og forvaltning, og bedre grunnlaget
for videreutvikling av de ordinaere studieprogrammene. Det konkrete foreliggende forslaget fra
Instituttt for informatikk innebaerer @ opprette en erfaringsbasert mastergrad pa 90 studiepoeng
(sp), med en obligatorisk basismodul pa 30 sp, en spesialiseringsmodul med valgfrie emner pa 30
sp og en masteroppgave pa 30 sp. | basismodulen vil det innga et eget emne i metode og etikk.
Mastergraden skal vaere fullfinansiert gjiennom studentbetaling. Med dette oppfyller den
foreslatte graden kravene i de relevante offentlige forskriftene samt UiOs egne retningslinjer.

For opptak kreves generell studiekompetanse og en bachelorgrad pa 180 studiepoeng, eller
tilsvarende godkjent bakgrunn, samt minst to ars relevant yrkespraksis. | bachelorgraden ma
minst 60 sp skal veere informatikkfag med et karaktersnitt pa C. Det kan dispenseres fra
{eventuelt deler av) kravet om fordypning iinformatikkfag hvis studenten {i en sgknad) kan
dokumentere en tilsvarende realkompetanse pa tilstrekkelig faglig niva. Kravet er da at denne
praksisen ma antas 3 ha gitt basiskunnskaper og ferdigheter som tilsvarer en grunnutdanning i
informatikkfag pa 60 sp. (Yrkespraksis som skal kunne danne grunnlag for en slik
realkompetansevurdering kan hentes fra de to pakrevde yrkespraksisarene som et slikt
erfaringsbasert masterstudium krever.)

Det forslas videre at alle emner i masterstudiet ogsa skal vaere apne som enkeltemner, og at det
da bare skal kreves generell studiekompetanse. Det vil imidlertid bli tydelig redegjort for hva slags
forkunnskaper (bade “forutsetter” og "bygger pd”) som vil vaere ngdvendige for 3 fa utbytte av de
ulike emnene.

For 3 lette administrasjonen og gjgre studiet fleksibelt foreslas det & ta betalt pr. emne (kr.

20 000), og ha en egen betaling for masteroppgaven (kr. 40 000). Dette vil gi en totalpris pa kr.
160 000 for et fullstendig masterstudium. Dette er pa niva med hva sammenlignbare studier
koster ved andre norske og nordiske universiteter. Opptak til masterstudiet foresias ogsa a vaere
fleksibelt, slik at man kan sgke bade fgr man starter og etter a ha tatt ett eller flere enkeltemner.
Endelig opptak ma senest skje fgr man starter pd masteroppgaven.

Som et ledd i planleggingsarbeidet har instituttet gjennomfgrt megter med IKT-Norge samt IT-
ledelsen i syv store offentlige og private virksomheter. Det er sendt ut spgrreskjema til ledelseni
11 utvalgte medlemmer av IKT-Norge, og samme skjema er besvart av 53 medlemmer av Den
norske dataforening og 23 medlemmer av Ifi Alumni. Undersgkelsen viser betydelig samsvar i alle
gruppenes vurderinger av hvilke faglige temaer som gnskes dekket. Det er ogsa stor interesse for
tiltaket, og de foreslatte prisene anses som kurante,

innholdet i basismodulen og valg av emner for spesialiseringsmodulen er basert pa en grundig
vurdering bade av markedsundersgkelsens resultater og hva som er instituttets profil og faglige
styrke. Det er foreslatt ni emner i spesialiseringsmodulen, og de vil suksessivt bli faset inn i
undervisningsopplegget fra varen 2012. Hgsten 2011 vil det kun bli undervist i to av emnene i



basismodulen. Metodeemnet vil f@rst bli tilbudt semesteret fgr de farste studentene skal starte
med masteroppgaven.

Budsjettet er basert pa en forutsetning om 20 nye masterstudenter hvert semester, samt like
mange som tar enkeltemner. Det gir et underskudd pa drgyt 0,5 mill. kraner i 2011, et overskudd
pa driften pa litt under 0,3 mill. i 2012 og litt under 1,7 mill. i 2013, Deretter gker det
budsjetterte overskuddet til over 3 mill. kroner. Det betyr at hele underskuddet fra oppstartsiret
vil vaare dekket inn i Igpet av farste halvar 2013. Budsjettet viser at” break-even” for driften
oppnds ved et studenttall p3 ca. 14 pr. emneemne, dvs. snaut halvparten av det vi anser som en
praktisk gvre grense (30). Vi mener derfor at budsjettet er robust, ogsa fordi det er mulig 3 ha
stor fleksibilitet i tempoet for innfasingen av spesialiseringsemnene.



Bakgrunn

@nsket om styrking av EVU-aktivitetene
I den nye strategiske planen for Universitetet i Oslo (“Strategi 2020”} heter det (s. 6):

"Ui0 skal vaere en synlig og profesjonell tilbyder av forsknings- og profesjonsbasert etter- og
videreutdanning og tifby egne alumniaktiviteter. Etter- og videreutdanningstifbudet skal sikres
giennom ekstern finansiering.”

Som et bidrag i disse bestrebelsene gnsker Institutt for informatikk 2 tilby en erfaringsbasert
mastergrad i IT og ledelse fra hgsten 2011 . En slik mastergrad vil ogsa innebaare en viktig styrking
av instituttets kontakt med sentrale miljper for anvendelse av IT i norsk nzeringsliv og forvaltning,
0g gi instituttet et enda bedre grunnlag for videreutvikling av de ordinzere studieprogrammene.
Erfaringsmessig bringer studentene pa slike erfaringsbaserte mastergrader med seg et betydelig
erfaringsmateriale som har stor verdi i undervisningen og er av stor interesse for de vitenskapelig
ansatte. Vi regner derfor med at en slik mastergrad ogsa vil gi et positivt faglig bidrag til
instituttet.

Planene er mgtt med betydelig interesse bade blant de stgrre aktgrene vi har hatt samtaier med
underveis, i IKT-Norge, i vdr egen alumniorganisasjon og i Den norske dataforening. Vi mener
denne mastergraden vil fylle et viktig behov for kompetanseutvikling i Norge. Det finnes, sd vidt vi
vet, ikke noe tilsvarende tilbud i Norge i dag.

Tilbudet vil i ferste omgang vaere rettet mot personer med informatikkbakgrunn som har behov
for & leere mer om problemstillinger i skjeringsfeltet mellom IT, forretningsstrategi, ledelse og
organisasjon. Spesialiseringsdelen av mastergraden vil ogsa inneholde emner for faglig
oppgradering pa sentrale spesialistomrader. Ut fra de tilbakemeldingene vi har fatt regner vi med
at tilbudet vil vaere like aktuelt bade i privat og offentlig sektor.

Etter @ ha innhentet erfaring fra denne farste erfaringsbasert mastergraden, vil instituttet og
fakultetet vurdere behovet for 3 etablere tilsvarende studietilbud for andre grupper. Dette vil vi i
safall komme tilbake til.

Bestemmelser om omfang, opptakskrav og betaling

Undervisningstilbud for andre enn vanlige heltidsstudenter reguleres av serlig to forskrifter samt
UiOs interne retningslinjer. FOR 2005-12-01 nr 1392: Forskrift om krav til mastergrad fastsetter
kravene til omfang og opptak, og FOR 2005-12-15 nr 1506: Forskrift om egenbetaling ved
universiteter og hpyskoler bestemmer hva det kan tas betaling for.

Kravene til en erfaringsbasert mastergrad finnes i forskriftens {1392) §5, som lyder:

§ 5. Krav til erfaringsbasert mastergrad av 90 eller 120 studiepoengs omfang
Graden master oppnas pa grunnlag av mastergradseksamen av 90 eller 120 studiepoengs omfang,
inkludert selvstendig arbeid i henhold til § 6, og ett av fgigende fullfgrte utdanningsigp:

- bachelorgrad

- cand.mag.-grad

- annen grad eller yrkesutdanning av minimum 3 ars omfang

- utdanning som i henhold til § 3-4 i lov om universiteter og hgyskoler er godkjent som
jevngod med ovennevnte grader eller utdanningsiep.

- Itillegg kreves minst 2 ars relevant yrkespraksis. Institusjonen vurderer hva som er relevant
yrkespraksis, og kan for det enkelte studium fastsette krav om lengre yrkespraksis.



Nar det gjelder betaling apner forskriften {1506) for at det kan kreves egenbetaling for emnene
og erfaringsbaserte mastergradsstudier {§3-2), og det understrekes at slike programmer ikke f&r
ga pa bekostning av institusjonens statlig finansierte utdannings- og forskningsvirksomhet.

Universitetet i Oslo har bestemt at slike programmer som hovedregel skal fullfinansieres gjennom
egenbetaling fra studentene.

Markedsundersgkelse

Hvem ble spurt
Som et ledd i arbeidet med a sette sammen en studieplan for en erfaringsbasert mastergrad, har
instituttet gjennomfart undersgkelser av markedet. Fglgende aktiviteter er gjennomfart:

e Det har vaert avholdt mgter med IKT-Norge samt i alt 11 personer fra IT-ledelsen i syv
store, offentlige og private virksomheter:
o Norsk Hydro
If Skadeforsikring
DnB NOR
Vestre Viken Hf
Skattedirektoratet
Departementenes servicesenter
Utviklings- og kompetanseetaten i Oslo kommune

O 00 00O

¢ Det er sendt ut sparreskjema til ledelsen i 11 utvalgte medlemmer av IKT-Norge om hvilke
faglige temaer som var mest aktuelle for en erfaringshasert master. Det kom inn 10 svar.
De spurte medlemsbedriftene var:

o IBM

Accenture

Visma

Ergogroup

Bekk

Microsoft

Computas

Unit4

Basefarm

Mamut

Software Innovation

0 00O0O0O00QCO0OO0OO0

e Samme spgrreskjema ble lagt ut pd websidene til Dataforeningens gruppe pa Linkedin
(som har ca. 2500 medlemmer). Det kom inn 53 svar. Det ble ogsd en diskusjonstréd i
gruppen som viste en meget positiv holdning til en slik mastergrad.

e Spgrreskjemaet ble ogsa lagt ut pa nyhetssidene til Ifi Alumni, og informasjon om dette
ble gitt i en mail som gikk til de ca. 750 mediemmene Ifi har mailadressen til. Det kom inn
23 svar.

Resultater

Intervjuene

Instituttets arbeid med & utvikle en erfaringsbasert mastergrad innenfor sitt fagfelt bie mgtt med
stor interesse bade i IKT-Norge og i de syv virksomhetene det ble gjennomfart mpter med.
Virksomhetene ansd ikke det patenkte prisnivéet pa ca. kr.150 000 som noe problem. Mgtene ga
fyldig ogsa informasjon om hvilke fagomrader IT-ledelsen i virksomhetene s som de viktigste i
utviklingen av kompetansen til egne ansatte.



Alle de lederne det ble avholdt mgter med understreket at forretningsforstaelse var det viktigste
omradet nar det gjaldt utvikling av egne IT-folk. Som en IT-direktgr (med 500 ansatte i IT, hvorav
320 pa utvikling) sa det: “IT er 90-95% ledelse .... Alle i min avdeling mé forsté
forretningsprosessene — de rene IT-nerdene kjgper vi pé gaten.” Eiler som en annen {fra offentlig
sektor) sa det: “Det & dechiffrere det kundene vdre trenger er den store utfordringen, og det er
altfor lett & falle ned pa rent tekniske problemstillinger.” En tredje oppsummerte det slik:
"Organisasjon, samvirke, styring, virksomhetsforstdelse, IT og organisasjon.” Og en fierde:
"Transformasjonsprosessen mellom forretningsbehov og IT-igsninger. Vi har et krav til
forretningsforstaelse ogsd for alle som jobber med utvikling.”

En speilvending av kravet om forretningsforstaelse for IT-folkene er gnsket om {T-kunnskaper hos
forretningslederne, og blir nevnt av flere. Det samme gnsket ligger dpenbart bak begge punkter:
Det er den kombinerte forstaelsen som er den sentrale.

Den mest etterspurte kompetansen i disse mgtene var:

Forretningsforstaelse/virksomhetsforstaelse

IT-kunnskap for ledere

Kulturforstdelse for jobbing i tverrkulturelle team
Arkitektur — i forhold til forretningsbehovene
Prosessmodellering, design og kravspesifikasjoner
Sourcing og leverandgrforvaltning/-oppfelging
Systemforvaltning, systemfornyelse og systemintegrasjon

Fglgende temaer ble nevnt av flere:

Testing og testmetodikk, testautomatisering

Prosjektledelse

Systemutvikling {(kombinasjon av etablert kunnskap og agile metoder)
Estimering

ITIL {Information Technology Infrastructure Library)

Sa var det en rekke temaer som ble nevnt av en eller to: Sosiale medier, Business Intelligence,
organisering av |IT-funksjonen, unified communications, drift, sikkerhet, kvalitetssikring, malinger
og prosessforbedringer som effekt av IT-systemer, organisering av IT-funksjonen, portaler, Open
Source og versjonshandtering.

Sperreskjemaundersgkelsene

Alle de tre gruppene fikk det samme apne spgrsmalet og samme temaliste og svaralternativer. Ifi
Alumni fikk et ekstraspgrsmal om bakgrunn for prioriteringen samt tre spgrsmal om interessen
for & ta enkeltemner og master. Hvis vi sammenstiller svarene fra de tre gruppene, kan vi sette
opp tabellen pa neste side.

Svaralternativene for hvert tema var:

1. Midti blinken!

2. Klartinteressant

3. Kan veere interessant
4, Uten interesse

Tabellen viser hvilken prosentandel av respondentene som krysset av i ett av de to forste
alternativene, samt gjennomsnittet for de tre gruppene. Listen er sortert fallende etter det
giennomsnittlige resultatet. Bare temaer som ble valgt av 50% eller flere er med her. 60% eller
over er markert med grgnt. For fullstendige resultater, se Vedlegg 1.



Andel {%) som svarte “Midt |
blinken!” eller “Klart interessant”

IKT- ifi

DnD . Snitt
Tema Norge Alumni
Forretningsorientert design og prosessforstielse —',,80;“‘* by Ry« FAL AR,
? ¥ ey bl e e

IT-strategi

Informasjonssikkerhet, IT-sikkerhet

Fra forretningsbehov til kravspesifikasjon
Innovasjon og endringsledelse

Prosjektledeise og giennomfaring av IT-prosjekter
Systemarkitektur og applikasjonsarkitektur
Estimering av utviklingsprosjekter

IT-ledelse

Testing og validering

Vedlikehold og videreutvikling av eksisterende programvare
Risikostyring

Produkt- og prosessforbedring innen systemutvikling
Kvalitetssikring

Aktuelle IT-standarder — offentlige, nasjonale og internasjonale
Interoperabilitet, integrasjon, Interorganisatoriske systemer
Gevinstrealisering og forbedring av arbeidsprosesser med IT

Sperreskjemaene ble for gvrig innledet med fglgende dpne sparsmal:

*Aller fgrst vil vi gierne vite om det er noen omrader du med engang kan peke pa hvor dere har
behov for kompetanseheving:”

En tematisk sortering og apptelling viser at felgende tema ble nevnt av fem eller flere (antall i
parentes):

s  Arkitektur, SOA (14)

e Systemutviklingsmetoder (10}

e |T-prosjekter og prosjektledelse (8)

o |T-sikkerhet, risikostyring {7)

e Strategi, IT-ledelse (7)

e Kravspesifikasjon — design, prosesskartlegging (5)
e Testing og validering (5)

For fullstendige resultater, se Vedlegg 1.

Samlet resultat for fagtemaer
Hvis vi ser alle undersgkelsene i sammenheng, peker fglgende interesseomrader seg ut som de
viktigste:

¢ Forretningsforstaelse/virksomhetsforstielse/IT-ledelse

o Innovasjon og innovasjonsledelse

o IT-strategi

o Prosjektledelse og gjennomfgring av IT-prosjekter

o Kvalitetssikring

o IT-kunnskap for ledere uten IT-bakgrunn
o  Arkitektur i forhold til forretningsbehovene - systemarkitektur og applikasjonsarkitektur
* Informasjonssikkerhet, |T-sikkerhet, risikostyring



e Prosessmodellering, prosessforstaelse, forretningsorientert design og kravspesifikasjoner,
fra forretningsbehov til kravspesifikasjon

Produkt- og prosessforbedring innen systemutvikling

Moderne systemutviklingsmetoder, agile metoder

Testing og testmetodikk, testautomatisering.

Estimering av utviklingsprosjekter

Systemforvaltning, systemfornyelse og systemintegrasjon, vedlikehold og videreutvikling
av eksisterende programvare

e & & & @

Dernest fglger temaer som:

Sourcing av utvikling

IT-standarder, nasjonale og internasjonale
Open source

ITIL

Interessen for en erfaringsbasert mastergrad

Alle de intervjuede lederne var meget positive til tiltaket, og antok at den kunne vaere aktuell for
ansatte i deres egne virksomheter. De ansd ikke den antydede prisen pa ca. 150.000 kroner som
noen hindring i sa mate. | diskusjonstraden om forsiaget pa websidene til Dataforeningens
Linkedin-gruppe var det 0gs3 utelukkende positive kommentarer.

| spgrreskjemaet som gikk ut til Ifi Alumni var det lagt til sp@rsmal om interessen for mastergrad
og enkeltemner. Svarene ble som falger:

Fordeling i %
N=23 Ja Nei Kanskje SUM

Kunne du selv vaere interessert i 3 ta enkeltemne innenfor de temaene du

har markert klar interesse for? 70 0 30 100

Kunne du selv vaere interessert i & ta en hel erfaringsbasert master pa Ifi
som i stor grad var basert pa de faglige temaene du selv har markert klar 26 43 30 100
interesse for?

Har du kollegaer du tror kunne vaere interessert i a ta en erfaringsbasert

master pa Ifi? 36 17 52 100

Det er verd & merke seg at s3 mange som en firedel av de spurte markerte en klar interesse for en
erfaringsbasert mastergrad, til tross for at de allerede har en vanlig mastergrad fra ifi. 30% mente
de hadde kollegaer som kunne vzere interessert. Hele 70% var klart interessert i enkeltemner, og
ingen svarte nei pd dette sp@rsmalet. Vi synes dette er oppmuntrende resultater.

Forslag til en erfaringsbasert mastergrad i IT og ledelse

Omfang og struktur

Institutt for informatikk foreslar at den nye erfaringsbaserte mastergraden skal vaere et
deltidsstudium beregnet pa folk som er i jobb. Undervisningen skal gis konsentrert pa samlinger,
normalt 2+2 dager, slik at kan innpasses i en normal arbeidssituasjon. Masterstudiet skal ha et
omfang pa 90 studiepoeng i en struktur pa 30+30+30, hvor basismodulen har tre obligatoriske
emner og spesialiseringsmodulen tre valgfrie:



Basismodul [ IT, organisasjon og virksomhetsforstielse
| Obligatorisk 10 SP
| IT-ledelse :

| Obligatorisk 10 5P

| Metode og etikk

| Onligatorisk 10Sp ; i

Spesialiserings- | Fagemne 1 Rk
modul Valgfritt 10 sp
Fagemne 2
Valgfritt 10 sp
Fagemne 3
Valg:lritt 10 sp
Oppgave Masteroppgave
et A | Obligatorisk 30 SP

|
[

Dette er den mest vanlige strukturen pa de erfaringsbaserte mastergradene som tilbys av
universiteter og hgyskoler i Norden i dag. De ordinare mastertilbudene ved Institutt for
informatikk bestdr av 60 studiepoengs masteroppgaver, enkelte masterprogram tilbyr ogsé
masteroppgaver pa 30 studiepoeng.

Mastergraden skal finansieres gjennom 100% egenbetaling fra studentene eller deres
arbeidsgivere. Pd grunn av oppstartskostnadene regner vi med et underskudd fgrste ar, men
malet er at underskuddet er dekket og at driften gdr med overskudd senest i ar tre. Se for gvrig
avsnittet om budsjett.

| ferste omgang @nsker vi & tilby ni valgfrie spesialiseringsemner. Vi gnsker at disse emnene skal
veere klare i forhold til innhold nar vi starter markedsfgringen, men de vil ikke bli undervist fgr i
2012. Vi vil starte opp med spesialiseringsemner viren 2012, og budsjetterer med tre
spesialiseringsemne det semesteret. Deretter budsjetteres det med en gradvis innfasing av de
resterende emnene gjennom 2012 og 2013. Hgsten 2014 og i 2015 har vi budsjettert med to nye
spesialiseringsemner, men dette vil selvsagt avhenge av hvordan studenttilstremningen utvikler
seg.

Det er forelppig ikke tatt endelig stilling til i hvilken rekkefglge emnene vil bli faset inn, det vil bli
bestemt i lgpet av den mer detaljerte planleggingen som for tiden pagar. Rekkefglgen vil
imidlertid vaare klar fgr markedsfgringen av studiet starter pa nydret 2011.

De ni spesialiseringsemnene er:

Arkitektur og handtering av heterogenitet
Fra forretningsprosess til kravspesifikasjon
Open source , apent samarbeid og innovasjon
Testing og validering
Informasjonssikkerhet og IT-sikkerhet
Innovasjon og endringsiedeise
Empiriske metoder og estimering i systemutvikling
Store og komplekse informasjonssystemer
¢ Prosessforbedring i programvareutvikling og moderne systemutviklingsmetoder
Vi ogsa gnsker 4 tilby alle som enkeltemner. Bakgrunnen for dette er gnsket om & ha et bredest
mulig markedsgrunnlag, samtidig som erfaringen fra andre mastergrader med samme ordning er
at en del studenter som farst bare tar et enkeltemne eller to senere melder seg p4 masterstudiet.

Dette betyr at opptaket til mastergraden kan vaere fleksibelt i tid. Man kan sgke opptak til
masterstudiet far man begynner a ta emner, men man i kan prinsippet ogs4 ta alle emner
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enkeltvis fgrst og vente med sgknaden til masterstudiet til man har kommet frem til
masteroppgaven. Fra det tidspunktet studentene sgker om og far opptak til masterstudiet, vil det
bli utarbeidet en plan for (de resterende deler av) masterstudiet i trdd med hva som gjgres for
instituttets gvrige masterstudenter.

Vi vil pa en meget tydelig mate informere studentene om at de bgr sgke tidiig hvis de er i tvil om
de fyller opptakskravene, slik at de far klarlagt om de kan fa opptak til mastergraden for de tar for
mange emner.

Gradstrukturen ved Universitetet i Oslo er slik at erfaringsbaserte mastergrader pa 90
studiepoeng normalt ikke kan danne grunnlag for opptak til ph.d.-studier. Dersom man senere
skulle finne det riktig at den erfaringsbaserte mastergraden i IT og ledelse skal kunne danne
grunnlag for slikt opptak, vil opplysninger om tilleggskrav bli gjort kjent fra masterstudiets
programpresentasjon.

Det vil bli opprettet et eget programstyre for denne studieretingen av den nye mastergraden.
Instituttet og fakultetet forestar falgende sammensetning:

Lars Groth, professor Il Ifi (feder)

Hannah Cook, leder for Divisjon IT Plan- og prosesstyring i DnB NOR
Rebekka Gundhus, direktgr for Avdeling for elektronisk forvaltning i UDI
Dag Sjgberg, professor, Ifi

Inntil programstyret er formelt oppnevnt fungerer det som et konsultativt organ i
planleggingsprosessen.

Opptakskrav

Denne masterstudieretningen vil som oppstakskrav ha generell studiekompetanse og en
bachelorgrad pa 180 studiepoeng, eller tilsvarende godkjent bakgrunn, samt minst to ars relevant
yrkespraksis (jfr. §5 i “FOR 2005-12-01 nr 1392: Forskrift om krav til mastergrad” samt §2-2 og 2-3
i "FOR 2009-03-17 nr 388: Forskrift om opptak til 1-2-drige masterprogrammer ved Universitetet i
Oslo”). | bachelorgraden skal minst 60 studiepoeng vaere informatikkfag med et karaktersnitt pa
C. Det skal kunne dispenseres fra kravet om informatikkfag hvis studenten {i en sgknad) kan
dokumentere en tilsvarende realkompetanse pa tilstrekkelig faglig nivd for eksempel dersom
spkeren kan dokumentere en relevant og tilstrekkelig omfattende yrkespraksis. Kravet er da at
denne praksisen ma antas 3 ha gitt basiskunnskaper og ferdigheter som tilsvarer en
grunnutdanning i informatikkfag pa 60 sp. (Yrkespraksis som skal kunne danne grunnlag for en slik
realkompetansevurdering kan hentes fra de to pakrevde yrkespraksisdrene som et slikt
erfaringsbasert masterstudium krever.)

For a kunne ta enkeltemner vil det bli krevd generell studiekompetanse. Det vil imidlertid bli
redegjort ngye for hvilke forkunnskaper de enkelte emnene krever av bakgrunn ved “forutsetter”
og "bygger pa” i beskrivelsen av det enkelte emne.

De undersgkelser vi har gjort i markedet tyder ogsa pa at det er interesse for et tilbud for folk
uten bakgrunn i informatikkfag, siden stadig flere med bakgrunn innen jus, gkonomi og
samfunnsfag far IT-relaterte jobber eller lederansvar for IT-tunge avdelinger eller virksomheter.
Instituttet vil derfor komme tilbake med et forslag om et slikt tilbud etter at vi har vunnet erfaring
med det tilbudet vi na foreslar. Et slikt tilbud kan enten gis som en egen mastergrad, eller det kan
gis ved a lage en egen 30 sp. spesialiseringsmodul under den mastergraden vi foreslar na.
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@konomiske forbehold

Oppstarten av et masterprogram med et slikt omfang som det instituttet her foreslar innebarer
en ikke ubetydelig ékonomisk risiko. En gjennomfaring av et garantert minimumsprogram for en
full master {med emner i hver av de tre basisemnene og i hvert av fem valgfrie
spesialiseringsemner) vil medfgre en minimumskostnad (brutto) pa ca. 2,5 millioner kroner,
inkludert initielle markedsfgringskostnader. Hvis tilbudet mgter vesentlig mindre interesse enn
det markedsundersgkelsene tyder pa, og kun et svaert lite antall studenter melder seg pé, vil det
derfor kunne innebzaere en betydelig gkonomisk belastning for instituttet,

Vi mener derfor det vil vaere ngdvendig & ta et klart forbehold i markedsfaringen av tilbudet om
at det kan bli avlyst hvis det melder seg svaert fa studenter til fgrste semester, dvs. klart faerre enn
det budsjettet forutsetter {(som er 14 masterstudenter og 14 studenter pa enkeltemne). Likeledes
vil vi matte ta forbehold om gjennomfgring ogsa av de enkelte spesialiseringsemnene nar de etter
hvert kommer i gang, med den begrensning at masterstudenter som har startet sitt studielgp skal
vaere garantert det minstetilbud som er ngdvendig for at de skal kunne gjennomfgre sine studier.

Vi vil redegjpre for dette pad en meget tydelig mate i alt markedsfaringsmateriell.

Faglig innhold

Instituttet har vurdert resultatene fra markedsundersgkelsen ngye i forhold til egen forskning,
emnerportefglje og undervisningsressurser, og vi tror ikke at noen av de emnene instituttet i dag
har vil kunne benyttes helt uendret i den erfaringsbaserte mastergraden. For det farste vil
emnesammensetningen matte svare pa markedets priariteringer, siden tilbudet bade skal vaere
nyttig for naeringsliv og forvaltning og tiltrekke seg det ngdvendige antall studenter. For det andre
vil bade den pedagogiske tilnzermingen og innholdet métte tilpasses en studentgruppe med langt
mer praktisk erfaring og dermed ofte bade bedre forkunnskaper og bedre forutsetninger for 3
tilegne seg stoffet enn det vanlige studenter har.

Vi tror allikevel at noen av dagens emner vil kunne benyttes med bare mindre endringer. Andre
vil kunne tjene som et utgangspunkt for et nytt emne, men ma bearbeides langt mer. En del
emner ma lages nye fra bunnen av eller kjgpes inn utenfra. Ut fra det arbeidet som er gjort hittil
har vi kommet frem til en oversikt over hva som vil veere hovedinnholdet i de enkelte emnene,
men den endelige utformingen ma selvsagt i stor grad overlates til faglaerer og programstyre.
Av hensyn til markedsfgringen vil instituttet senest ved utgangen av semesteret fgr emnet skal
undervises fgrste gang, oversende forstag til emnebeskrivelse sammen med forslag om
opprettelse for behandling ved Det matematisk-naturvitenskapelige fakuitet.

Emneholdere

Uansett om det tas utgangspunkt i eksisterende emner eller utvikles helt nye, ma instituttet
opprettholde sine krav til faglig standard pa undervisningen. Det er derfor viktig at stgrstedelen
av emnene kan undervises av instituttets egne ansatte. Dette er jo ogsa en betingelse for at
undervisningen og den arbeidslivskontakten den innebaerer skal virke berikende pd instituttets
fagmiljg, noe som ogsa er et mal for denne satsningen.

Det er imidlertid ogsa klart at vi vil vaere ngdt til 3 benytte oss av lzerekrefter utenfra for & kunne
tilby den ngdvendige faglige bredde. Disse lzerekreftene skal holde en vitenskapelig og
pedagogisk standard tilsvarende instituttets egne lzerekrefter.

Honoreringen av emneholderne ma forholde seg til det som er vanlig i dette markedet. 53 vidt vi
kan se vil dette kunne skje innenfor rammer som instituttet er vant med. Instituttet vil selvsagt
ngye pase at arbeidsinnsats fra egne ansatte som honoreres sarskilt skjer som en pilagt overtid,
og det vil bli inngatt saerskilte avtaler med den enkelte om det i trdd med gjeldende regelverk.
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Vi planlegger forelgpig ikke med bruk av helgesamlinger eller kveldsundervisning. Hvis dette
skulle bli aktuelt vil vi selvsagt sgrge for at all ngdvendig innsats fra administrativt ansatte ut over
vanlig arbeidstid avtales i god tid.

Basismodul
Basismodulen skal tjene to formal: Den skal gi et felles grunnlag for studentene, og den skal
behandie de mest sentrale og grunnleggende temaene, blant dem de mest etterspurte.

Basismodulen vil vaere klfar fra starten hgsten 2011. Det vil si: den vil vaere klar i betydningen at
det er avklart hvilke emner som skal inngd, hva de skal inneholde og hvem som skal st& for dem.
Vi vil imidlertid etter alt & demme ikke tilby mer enn to av emnene hgsten 2011, og det tredje
emnet varen 2012. Instituttet vil senest ved utgangen av semesteret fgr emnet skal undervises
farste gang, oversende forslag til emnebeskrivelse sammen med forslag om opprettelse for
behandling ved Det matematisk-naturvitenskapelige fakultet.

De planlagte emnene i basismodulen, som alle trolig ma utvikles spesielt for den erfaringsbaserte
mastergraden er;

IT, organisasjon og virksomhetsforstielse - (obligatorisk, 10SP) (Planlagt kjort farste gang
H2011)
¢ IT-trender
o Hovedtrekk i teknologiutviklingen
o Sourcing av drift og utvikling — outsourcing, insourcing, muitisourcing, offshoring,
cloud computing, software as a service
¢ Moderne systemutviklingsmetoder
O Open source og brukerdrevet innovasjon
o Arkitekturstrategier

¢ Virksomhetsstrategi og strategisk bruk av IT
o Digitaliseringen av varer og tjenester
o Nye forretningsmodeller
o Muligheter og begrensninger i ulike bransjer
o Forretningsorientert IT-strategi

s Organisasjon og IT — to sider av samme sak
o Hva er organisasjon?
o Struktur og prosesser internt og mot omverdenen
o [T, mennesket og organisasjonen: samvirke, muligheter og begrensninger
o IT-funksjonens plass i organisasjonen

IT-ledelse - (obligatorisk, 10SP) (Planlagt kjert ferste gang H2011)
o Avare leder
o Lederrollen ~ oppgaver og ansvar
o Ressursstyring og kompetanseutvikling
o Tverrfaglige og tverrkulturelle team
o Kommunikasjon
o Endringsledelse

¢ [T-ledelse

o @konomistyring/Business Case
Styringsstrukturer og —-modeller
Risikostyring, kvalitetssikring og situasjonsbestemt metodevalg
Prosjektgjennomfgring
K51 og KS2: Hva Staten har lzert av sine store prosjekter
Informasjonssikkerhet

O 0 00O0
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Teknologi- og portefpljestyring
o Livssyklusstyring og samlet eierkostnad (total cost of ownership)
Leverand@rstyring — partnerskap
Teknologistyring og teknologiledelse
IT-arkitektur og malbildeutvikling
Service management - ITIL

o 00O

Metode og etikk - (obligatorisk, 10SP) (Planlagt kjgrt ferste gang V2013)

Hva er forskning, hva er utredning og hva er analyse?
Almene metoder for problemutredning og problemlgsing
Problemstillingen

Kvantitative metoder

Kvalitative metoder

Hvordan skrive en god rapport

Etikk i forskning og utredning

Spesielie utfordringer ved undersgkelser i egen virksomhet

Spesialiseringsmodul

Fra start av tar vi sikte pa a bygge opp en "pool” av ni emner med full valgfrihet, dvs. at den
enkelte student skreddersyr sin master gjennom 4 velge emner pé totalt 30 studiepoeng. Flere
emner kan bli utviklet etterhvert. Det faglige innholdet vil bli utarbeidet i samarbeid med
emneholderne. Instituttet vil senest ved utgangen av semesteret fgr emnet skal undervises fgrste
gang, oversende forslag til emnebeskrivelse sammen med forslag om opprettelse for behandling
ved Det matematisk-naturvitenskapelige fakultet.

| dag antar vi at emnene i hvertfall vil dekke fglgende temaer:

Fra forretningsprosess til kravspesifikasjon (Planlagt kjert farste gang V2012)

Kartlegging av forretningsbehov
Oversettelse av forretningsbehov til spesifikasjoner
o Alternativer for ulike utviklingsmetoder
o Spesifikasjon for anskaffelse av standardsystem
Funksjonelle krav og brukskvalitet
Prosessanalyse
Praktisk prosessmodellering av systemer pé ulike nivier (fra virksomhetsniva til
programvarearkitektur til komponentnivd) (UML 2.0)

Testing og validering (Planlagt kjgrt farste gang V2012)

Grunnleggende emner i programvaretesting

Testtyper og nivaer innen livssyklusen for programvaretesting
Ledelse av testaktivitetene i et utviklingsprosjekt
Testteknikker og verkt@y inkludert testautomatisering

Innovasjon og innovasjonsledelse (Planlagt kjgrt forste gang V2012)

Hva er innovasjon?

Apen innovasjon, disruptiv innovasjon, brukerorientert innovasjon, innovasjonsprosesser
og innovasjonssystem, ledelsesinnovasjon

Effektivisering og innovasjon: Struktur, strategi og samhandling

Visjon og verdiskaping

Kompleksitet og innovasjonsledelse i organisasjoner
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Store og komplekse informasjonssystemer (Planlagt kjgrt farste gang H2012)

Emnet gir en teoretisk basis for forstielsen av kompieksitet knyttet til handtering av IKT,
f.eks. i sammenheng med:

o heterogen systemportefplje

O integrasjon og interoperabilitet

0 Interorganisatoriske systemer

o storskala nettverkslgsninger

Prosessforbedring i programvareutvikling og nye systemutviklingsmetoder (bla. basert pa
innholdet i dagens emne INF5180) (Planlagt kjort ferste gang H2012)

Perspektiver pa systemutviklingsmodeller, programvarekvalitet, maleteori
Smidige metoder

Malinger av programvareprodukter og prosesser

Former og niv3er av organisasjonsizering

Metoder og rammeverk for kontinuerlig forbedring av produkter og prosesser
Sammenheng mellom forretningsmessige maisetninger og forbedringstiltak

Empiriske metoder og evidensbaserte beslutninger i systemutvikling og estimering (bl.a.
basert pé innholdet i dagens emne INF5500) (Planlagt kjert ferste gang H2012)

Hvordan basere viktige beslutninger i systemutvikling, som valg av utviklingsmetode,
programmeringssprak og utviklingsverktgy, pa en kritisk og systematisk gjennomgang av
eksisterende kunnskap
For  illustrere temaene og gi eksempler pa evidensbasert beslutninger, vil man
giennomga state-of-the-art knowledge innen sentrale systemutviklingsemner som:

o systemutviklingsmetoder

o estimering og estimeringsmetoder

o modellbasert utvikling og testing, samt empiriske metoder for 3 evaluere og male

effekten av disse.

Arkitektur og hdndtering av heterogenitet (Ferste gang H2012)

Komponentbaserte systemer og prinsipper for modellbasert arkitektur
Pragmatikk versus modeller

Systemintegrasjon

SOA som opprydningsideoclogi

Portaler

Verdikjeder

Systemfornyelse versus forlenget drift av gamle systemer
Systemutvikling i et livs!gpsperspektiv

Open source, dpent samarbeid og innovasjon (basert pd innholdet i dagens emne INF5780)
{Planlagt kjgrt ferste gang V2013)

Open source og brukerdrevet innovasjon

Filosofien bak fri og dpen kildekode, praksis, lisenser og forretningsmodeller
Open publishing, open science, og creative commons

Commons-based peer production (dugnadsbaserte digitale allmenninger)
Apen og disruptiv innovasjon.

Informasjonssikkerhet og IT-sikkerhet (Planlagt kjgrt farste gang V2014)

Hva er informasjonssikkerhet, hva er et akseptabelt sikkerhetsniva og hvardan fa gjort
noe med det

Fem sentrale begreper: Konfidensialitet, integritet, tilgjengelighet , sporbarhet og
uavviselighet
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e Lovkrav
o Sikkerhetsniva for programvare: Evaluation Assurance Level (EAL)
o  Sikring mot ulike typer trusler

Masteroppgaven

Masteroppgaven skal vare en kort oppgave pa 30studiepoeng. Det bli inngatt en plan for
masterstudiet med den enkelte student som ogsa inneholder progresjonspunkter i trdd med hva
som gjgres for instituttets gvrige masterstudenter. Normalt skal selve arbeidet med
masteroppgaven gjennomfgres i Igpet av 1 ar.

Studentene skal ha en hoved- eller biveileder som er ansatt ved Universitetet i Oslo etter vanlige
regler for veiledning av masterstudenter

Budsjett

Budsjettforutsetninger

Priser

Alle emner som innga i mastergraden skal kunne tas ogsa som enkeltemner. Det vil derfor vaere
mest hensiktsmessig 4 ta betalt pr. emne, ogsa for de studentene som alterede fra starten av tar
sikte pad en mastergrad. Det vil ogsa gjere bade administrasjon og gkonomistyring adskillig enklere
- vi slipper balansefgring av forhandsbetalinger og vi unngar det meste av refusjonssaker ved
avbrutte studier.

| og med at egenbetalingen fra studentene skal dekke alle kostnader forbundet med
mastergraden fuilt ut, betyr det imidlertid at emneprisen i tillegg kostnadene ved selve emnet
ogsa ma dekke inn felleskostnadene for markedsfgring og administrasjon av masterstudiet.

Vi regner forelgpig med fglgende priser:

s Emne {10 studiepoeng): kr. 20.000,-
e Masteroppgave (inkl. veiledning): kr. 40.000,-

Det vil gi en totalpris for en mastergrad pa kr. 160.000,-. Dette ma anses som en normal pris for
denne typen studietilbud. Til sammenligning koster NTNUs Master i organisasjon og ledeise kr.
147.000, Bis ulike programmer 180-200.000, og NHHs MBA-programmer 240-280.000. Prisene vil
matte justeres i henhold til kostnadsutviklingen, og i budsjettet har vi lagt inn en prisgkning
tilsvarende den kostnadsgkningen som ligger inne i UiOs budsjettmal (3% pr. ar).

Kostnader

Kostnadene kan grovt sett deles i to: kostnader som er direkte forbundet med det enkelte emne
og kostnader forbundet med markedsfgring, administrasjon og drift av hele tilbudet. Vi har lagt
inn fglgende i budsjettet:

¢ Kostnader pr. emne/masteroppgave
o Lenn/honorar til faglaerer (ca. kr. 60.000 brutto inkl. sosiale kostnader og
kontorkostnader). Det er lagt inn 1,5 faglaerere pr. emne i snitt, siden instituttet
gnsker @ ha redundans p3 sentrale emner.
o Lunsj og kaffe til deltakerne
Middag for deltakerne pa fgrste samling
© Sensur og {for noen emner) eksamensvakter

o]
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o Administrasjonskostnader (8 timer pr. deltaker, antas ogsa & dekke almene
administrasjonsoppgaver)
¢ Markedsfgring, administrasjon og drift
o Markedsfaring
0 Reiser
o Fagansvarlig

Det er ikke beregnet kostnader for leie av lokaler. Undervisningen vil farst starte etter
innflyttingen i Ifi 2, og der er det egnede lokaler som er beregnet pa denne typen bruk. Instituttet
regner derfor med at all undervisning kan kjgres i egne lokaler, i alle fall s3 lenge omfanget ikke er
stgrre enn det budsjetterte.

Studenttall

Den gkonomiske baerekraften for en erfaringsbasert mastergrad er seivsagt svaert avhengig av
antallet studenter. A lage prognoser for studenttall for en ny erfaringsmaster er imidlertid
vanskelig. Vi ma derfor i noen grad basere oss pa d ha fleksibilitet nar det gjelder 3 tilpasse
emnekapasiteten til etterspgrselen. Innledningsvis vil denne balansegangen bli krevende, siden
det av rent markedsmessige hensyn vil vaere ngdvendig at emneportefglijen har stor nok faglig
bredde til 3 vaere attraktiv.

Vi har heller ikke sa mange eksempler & bygge pa. Av de andre mastergradene ved UiO har
Klinisk farmasi” og "Marine Insurance” 15 programstudenter hver {men farmasi har ni like
mange pa enkeltemnene), og ”Psykososialt arbeid” har ca. 60. Vi tror imidlertid disse
mastergradene har et vesentlig smalere rekrutteringsgrunniag enn var planlagte master i IT og
ledelse.

Det er kanskje mer relevant 3 sammenligne med NTNUs erfaringsbaserte mastergrad i
organisasjon og ledelse. Den ble startet opp i 2005, og har vaert en betydelig suksess. |1 2009 ble
det gjennomfgrt til sammen 49 emner i 30 forskjellige fagemner. | alt 562 studenter tok i snitt 1,6
emne hver, og ved arsskiftet 2009/10 var 96 studenter er i gang med masteroppgaven, mens 46
hadde levert oppgave sa langt. Gjennomsnittlig antali deltakere pr. emne i 2009 var 19,

Det kan ogsa nevnes at Bl i sin drsberetning for 2009 oppgir at de hgsten 2009 hadde til sammen
1073 studenter pé sine tre "executive” masterprogrammer.

| og med de opptakskrav instituttet har valgt a sette i fgrste omgang antar vi at markedet vil vasre
mindre enn for NTNUs og Bls mastergradsprogrammer. Vi har lagt til grunn i budsjettet at vi hvert
semester vil fa 20 nye studenter som tar sikte pd en mastergrad, samt at det hvert semester ogsa
vil vaere 20 studenter som tar ett enkeltemne uten planer om mastergrad. Erfaringene fra NTNU
tilsier at dette anslaget for antall studenter som tar enkeltemner er meget forsiktig. Normal
studieprogresjon tilsier at de studentene som tar sikte pd mastergrad skal ta 1,5 emne pr.
semester, men vi har forsiktigvis lagt inn en reduksjonsfaktor for forsinkelser og antar at
masterstudentene i gjennomsnitt tar 1,35 emne pr. semester. Vi har videre regnet med at vi vil ha
20% frafall blant tilmeldte masterstudenter, slik at kun 80% faktisk vil begynne pa oppgaven.
Endelig har vi lagt inn en reduksjonsfaktor for oppstartsperioden (fgrste og annet ar), slik at vi
farste ar bare regner med 70% og i annet ar 85% av basis. Dette gir falgende tali:
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2011 2012 2013 2014 2015

Nye masterstudenter 14 34 40 40 40
Kumulativt antall masterstudenter som tar emne 14 79 156 222 237
Antall emnedeltakere masterlgp’ 19 107 211 300 320
Deltzkere enkeltemner 14 34 40 40 40
SUM emnedeltakere pr. ir 33 141 251 340 360
Start masteroppgave 11 28 32

Antall emner

Som grunnlag for budsjettet har vi ut fra de estimerte studenttallene antatt at to av de tre
emnene i basismodulen undervises i det farste semesteret hgsten 2011. Varen 2012 kjgres ett av
dem om igjen, samt tre av spesialiseringsemnene. Antall spesialiseringsemner vil s bli trappet
gradvis opp. Vi har lagt tit grunn at det skal veere 11 ulike emner i Igpet av 2015 (de ni som nd er
definert pluss to nye), men det vil selvsagt avhenge av etterspgrselen.

I budsjettet har vi lagt il grunn at spesialiseringsemnene bare kjgres en gang pr. ar, og at
basisemnene kjgres slik at alle som fglger en normal studieprogresjon kan ta dem fgr de skal
starte med masteroppgaven. Det fgrste metodeemnet planlegges derfor til varen 2013, siden vi
antar at de fgrste studentene vil begynne med oppgave den pafpigende hgsten. Dette gir
folgende emneantall samlet for de fgrste fem drene:

2011 2012 2013 2014 2015
Antall emner pr. r 2 9 13 15 16
Studentkapasitet ved 30 studenter pr. emne 60 270 390 450 430

Viregner med at det ikke bar vaere mer enn 30 studenter pr. emne, siden dialogen med og
mellom studentene erfaringsmessig er en viktig del av Ieringsprosessen — studentene p3
erfaringsbaserte mastere har jo en heit annen erfaringsbakgrunn & bidra med enn vanlige
studenter.

Dette gir en til dels betydelig overkapasitet i forhold til antall budsjetterte studenter, spesielt i
2012 og 2013. Vi mener imidlertid at vi er ngdt til & ha en viss bredde i portefglien fra starten av
for at tilbudet skal vaere attraktivt. Antall emner ma imidlertid, som tidligere papekt, tilpasses
Igpende i forhold til studenttallet, slik at totalgkonomien i tilbudet ivaretas.

Budsjett
Dette tallgrunniaget er sa lagt inn i UiOs regneark for undervisningskalkyle. Resuitatet kan sees pa
side 17-19,

Steg 2 viser budsjetterte timer for de ulike arbeidsoppgavene {gverste tabell), hvilke standard
timepriser som ligger inne i regnearket (nederste tabell) samt hvilke summer dette gir for lgnn
{midtre tabell). Paslagssatsene for Ignns- og prisgkninger er ogs3 vist.

Steg 3 viser kostnadene ut over Ignn samt justeringen for prisstigning.

Steg 4 viser totale kostnader, fortjeneste samt totalresultat. Vi har beholdt standardverdiene for
uforutsette utgifter (10% paslag) og fortjeneste (30% paslag). Budsjettarkets beregning av
kostnader pr. deltaker uten fortjeneste er for gvrig hgyere enn den virkelige, fordi budsjettarket

' Antall aktive studenter multiplisert med det antall emner de antas 4 ta.
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regner alle kostnader som faste. | virkeligheten er en del av kostnadene {sensur, deler av
administrasjonskostnadene samt maltider og materiell) variable.

Regnearket beregner at prisen pr. deltaker ma vaere kr. 20 985 hvis kravet om 30% fortjeneste
skal oppfylles. Dette er litt under den prisjusterte gjennomsnittsprisen for emnene over de fem
arene budsjettet dekker, som vil vaere kr. 21 237 (gitt at den initielle prisen p4 kr. 20 000 justeres
opp 3% hvert ar). | tillegg kommer at masteroppgavene har en hgyere pris (kr. 40 000 pluss
prisjustering).

Hvis vi regner med en fortjenestegrad pa 20% kreves det en gjennomsnittspris pr. deltaker pa kr.
19 371, 10% fortjeneste gir 17 757, og break even {ingen fortjeneste) gir kr. 16 143. En mer
detaljert analyse av sammenhengen mellom studenttall og kostnader (som tar hensyn til at noen
kostnader er variable) viser at det antall studenter som i snitt vil kreves pr. emne for at tilbudet
skal ga i balanse er fglgende:

2011 2012 2013 2014 2015
Nadvendig antall studenter pr. emne for kostnadsdekning: 35 14 13 14 14

Dette viser at det foreslatte budsjettet er robust, spesielt i lys av det meget moderate estimatet
for kigpere av enkeltemner. Vi mener derfor at riskoen for instituttet er meget begrenset, og at
det er en betydelig oppside rent gkonomisk sett. Det m3 allikevel understrekes at instituttets mél
med denne mastergraden i f@rste rekke er a gi et nyttig utdanningstilbud til naeringsliv og
forvaltning, knytte kontakter med slike virksomheter, samt & fa impulser til videreutvikling av
undervisningen for heltidsstudentene. Det sentrale er derfor at tiltaket bzerer seg gkonomisk, ikke
at det gir et stort overskudd. Vi regner allikevel med at muligheten for et interessant overskudd er
gode, selv om det ma paregnes oppstartskostnader i forbindelse med etablering og
markedsfgring. Disse kostnadene vil ikke kunne dekkes fulit ut av det fgrste studentkullet, og
instituttet regner med a skrive dem av over de fgrste tre arene.

Regnearket for undervisningskalkyle er ikke er utformet for denne typen undervisningstilbud, og
beregner inntektene ut fra et paslag pa kostnadene og ikke ut fra en stipulert emnepris. Det gir
derfor ikke noen oversikt over forholdet mellom de inntekter og kostnader Ifi budsjetterer med.
Hvis vi henter kostnadene fra kalkylearkets Steg 4 og beregner inntektene ut fra vart estimerte
studenttall og emneportefglje, far vi imidlertid fglgende oversikt:

2011 2012 2013 2014 2015
Antall emnedeltakere 33 141 251 340 360
Antall pdbegynte masteroppgaver 0 0 11 28 32
Emnepris, inflasjonsjustert 20000 20600 21218 21855 22510
Pris for masteroppgave, inf. justert 40 000 41 200 42436 43 709 45020
Sum inntekter 660 000 2904 600 5792514 8 654 552 9 544 240
Kostnader -1170235 -2623268 -4118088 -5442688 -5952153
Over-/underskudd -510 235 281332 1674426 3211864 3592087

Budsjettet gir sdledes balanse i driften allerede i ar to, og hele underskuddet fra ar en vil vaere
dekket inn i lgpet av farste halvar av ar tre. Selv med den betydelige overkapasitet som ligger inne
i budsjettet vil inntjeningen vaere hgyere enn det som er forutsatt i undervisningskalkylen med
30% fortjeneste. Dette bekrefter ytterligere robustheten i budsjettet.
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Oppsiden i budsjettet bidrar etter vart skjgnn ogs3 til robustheten. Som det fremgar av tabellene

pa side 17, har vi budsjettert med en ganske betydelig overkapasitet, og vi kan ta imot ganske
mange flere studenter uten & méitte sette opp flere emner. Det er derfor interessant a se pa

marginalkostnaden hver nye emnedeltaker (forutsatt ledig plass) og hver nye student som skriver

masteroppgave:

Marginalkost for én ny student p3 ett emne

(Forutsatt ledige plasser)

Administrasjon 3441
Kaffe/lunsj/middag 1500
Materiell 200
Eksamensvakter 1568
Sensur 740
SUM 7449
Marginalkost for én ny student pa
masteroppgave

Administrasjon 3441
Veiledning 9753
Sensur 7397
SUM 20591

Sett i forhold til emneavgiften gir derfor hver ekstra student et svaert godt bidrag til totalen, og gir

rom for forhandling om rabatter for virksomheter som gnsker @ melde pa flere studenter.



UiOs regneark for undervisningskalkyle — stegene 2-4

STEG 2 -
Arbeidsinnsats

Dekkes av prosjektbevilgning
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Arbeidsinnsats | imer. 1 Arsverk tilsvarer 1 500 timer,

Et manedsverk tilSvarer.omtrent 138 timer.

e

Nyansatte og eksisterende ansatte Ar1 Ar2 Ar3 Ard ArS Sum
| Orginalforelesning 3 1365 1575 1680} 5775
Forelesning / seminar S s
Seminariedelse
Fronteroppfalging
Gruppeledelse
Kollokvieledelse i
Individuell veiledning e e 185 : 420 480! 1065
Sensur 33 141 38t 620 680] 1835
| Fagansvarlig 500 500 500 500 500! 2 500
Eksamensvakter 10 45 65 75 8o 275
Administrasjon 284 1128 2008 2720] 2880 9 000
Sum arbeldstimer (Ink}. vekting) % 1017 2759| 4464 5910 6 300 3450720 450
Lenns-/prisjustering 1,030 1,061 1,093 1,126 1,159
Lenns-/prisjustering + lannsmultiplikator 1,339 1,379 1,421 1,463 1,507
Nyansatte og eksisterende ansatte Ar1 Ar2 Ar3 Ard Ar§ Sum
Lennskostnad 497905( 1332333| 21459006 | 2 868 555| 3 151 253 9 995 952
Indirekte kostnader 189162 | 532933| 858362| 1147422 1260501 3998 381
- herav sentrale kostnader 77933| 208539 335881 448 991 493240 1564 584
- herav lokale kostnader 121229| 324394 522 481 698 431 767 262} 2433797
Totale kostnader ved arbeidsinnsats 697 067 | 1865267 3004 268| 4015977} 44117541 13994 332
Kostnad pr fime Ar1 Ar2 Ar3 Ard Ars Vsnitt
| Orginalforelesning 8ee 93 940 968 997 958
Forelesning / seminar
Seminarledelse
Fronteroppfalging
Gruppeledeise
Kollokvieledelse
individuell veiledning 650 670 690 676
Sensur 740 762 785 808 833 808
| Fagansvarlig _ 740 62 785 808 833 785
Eksamensvakter 314 323 333 343 353 339
Administrasjon 430 443 456 470 484 467




STEG 3 - Drift og investeringer
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Dekkes av prosjektbevilgning ]

Priser i hele kroner inkludert mva.

Drift og investeringer Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ar5 ;1 Sum
Annonsering og markedsfaring_ 250 000 | .+ 200 000 200 000 2000001 200 000} 1 050 000
Reiser/konferanser/mv. 50 000 50 000}~ 50000 50 000 50 0004 250 000
Andre driftskostnader/leie av lokaler 56 100 239700} 426700 578 000] 6120004 1912 500
Innkjop av eksterne tienester

356100| 489700 e7e700| 828000] 862000 3212500

Automatisk prisjustering eller ikke? Valget i informasjonsarket overstyrer dette, dvs. at
"Ja” her far ingen virkning hvis du velger "Uaktuelt” i

informasjonsarket

Lenns-/prisjustering 1,030 1,061 1,093 1,126 1,159

Totale driftsmidler/investeringer Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ars Sum
Annonsering og markedsfaring 257500 212180| 218545| 225102| 231855| 1 145182
Reiser/konferanser/mv. 51 500 53 045 54 636 56 275 57964| 273420
Andre driftskostnaderfeie av lokaler 57 783 2542981 466267 650544| 7T09476| 2138 367
Innkjgp av eksterne tienester

Investeringer {utstyr)
[Sum  ERIRGES H| 366783| 519523 739448| 9319215099 294 | 3 556970,




STEG 4 - Reserve, prisfastsetting og fortjeneste

Reserve for uforutsette kostnader
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Reserve for uforutsette kostnader 10 % L Info
Kostnadsplan - alle ar Ar 1 Ar2 Ar3 Ar4 Ars Totalt
Personal- og indirekte kostnader 1) 766774 2051793 3304695 4417574 48528929 15393765
Annonsering og markedsfering 283250 233 398 240400 247612 255040 1259700
Reiser/konferanser/mv. 56 650 58 350 60 100 61 903 63 760 300 763
Andre driftskostnader/leie av lokaler 63 561 279728 512893 715599 780423 2352204
innkjep av eksterne tienester

Investeringer (utstyr) _ —
Sum kostnader SHERARRE1 170 2351721623 268 4118 08355 442 688 5 952,153 19 306 432

1) herav indirekte kostnader 219078 586227 944199 1262164 1386551 4368219
Kostnad pr deltaker uten fortjeneste 16 143
Paslag pa lenn for full dekning av

indirekte kostnader 40 % Info
Prisfastsetting / fortjeneste (inkl. risiko for eventuell frafall av antall

betalende deltakere)

Fortjeneste pa lennskostnader (inkl. 1K} ] 30.%

Fortjeneste pa )

| driftskostnaderfinvesteringer 30%
Hvis fortjeneste lik 0, begrunnelse: ;

Fortjeneste Ar1 Ar2 Ar3 Ar 4 Ar5 Totalt
Fortieneste pé arbeidsinnsats 230032 615538 991408 1325272 1455879 4618130
Fortjeneste pa drift og investeringer 121038 171443 244018 307534 320767 1173800
Sum:fortjeneste : 351070 786981 1235426 1632806 1785646 §79179301

Fortjeneste 30%

For&ikke g i qnglerskudd ma 920 betalende
oppdraget ha minimum deltakere

Pris for oppdraget Ar1 Ar2 A3 Ar4 Ar5 Totalt
Inntekter eksklusiv mva SRLTA11621 305. 3410 249%/5353514 7075494 7737799 25098 362_1
Mva . -
Sum inntekter inkiusiv mva 1 521%.05@_ 3410248 5353 5&@? 075494 7737799 25098 i&_q
Pris pr deftaker  #EETEE e TSNS G 20985
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