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Forvaltning av URKUND - AF/SSD

« Overordnet og helhetlig ansvar for systemet

* Prioriterer utvikling i samrad med sluttbruker

* lvareta brukerinvolvering

 Utarbeider rutinebeskrivelse m

* Brukerstgtte R ...

« Kontakt med leverandar it
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Fakultetskoordinator

Organiseringen pa fakultetsniva er opp til det enkelte fakultetet, med unntak av
fakuitetskoordinator. Denne rollen fungerer pa lik linje med eksisterende FS-koordinator
rollen, ofy har ansvaret for plagiatkontroll pa fakultetet.

Arbeidsoppgaver [ beskrivelse

Kompetansekrav

Ansvarlig for systemet pa fakultetsniva, herunder
koordinering og oppfelging av systemet pa
fakultetet.

Kontaktpunkt mot AF / 550 og andre fakulteter.

Knutepunkt mellom fakultetets bererte enheter /
institutter.

Overordnet ansvarlig forvedlikehold og spredning
av kompetanse pa fakultetet.

Vedlikehold av rutiner og dokumentasjon pa
fakultetet gjennom jevnlig kontakt med AF/ 55D
fora sikre at rutiner og kompetanse er i trad med
gjeldende regler og rammer.

God kjennskap til organisering av og rutiner rundt
plagiatkontroll ved fakultetet.

God kjennskap til rollefordeling og
ansvarsomrader mellom studieseksjonen og
faglasrere.

God kjennskap til bruk av URKUND

Kjennskap til tilstetende systemer.
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Brukerstgtte

Sluttbruker

Faglzerer
Studiekonsulent

Basis kjennskap

Benytter brukerrettst
dokumentasjon

Deltar pa opplaring

Melder inn opplenngsbehoy
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1. linje

Fakultetskoordinator

God kjennskap til systemet

Tilbyr oppleering ift
kompetansebehov for
sluttbrukere.

Tilbyr og vedlikeholder
fakultetsspesifikk dokumentasjon

Handterer problemer eskalert fra
sluttbrukere

2. linje
AF /55D

Detaljertkjennskaptil systemet

Handterer systemkritiske
problemer

Tilbyr til passet system-
dokumentasjon

Tilbyr opplaring av 1. linje

Handterer problemer eskalert fra
1. linje




UiO ¢ Universitetet i Oslo

Kommunikasjon

E-post/RT
« Benytter eksisterende plagiatkontroll@admin.uio.no

Nettverk

 Foreslar a benytte nettverk for eksamen/digital eksamen
ogsa til & handtere plagiatkontroll —= URKUND
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Plan for utrulling og opplaering

* Produksjon 1. juli for brukere med behov
Integrasjon URKUND - INSPERA

Oppleering for aktuelle | uke 26/27
Ny runde opplaering august/september for administrative
Oppleering av vitenskapelig skjer | dialog med fakultetene
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Plagiatkontroll

« Studieadministrative ansatte kjarer plagiatkontroll av
studentbesvarelse i URKUND eller Inspera
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