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Utdanningskomiteens seminar 21. og 22. mars 2022




UiO ¢ Universitetet i Oslo

Vi forbereder oss pa NOKUT-tilsyn ved UiO

» Hvordan forberede oss til tilsynet?
» Sette oss inn i tidsplanen (kommer senere i presentasjonen).
> Forberede bred involvering — potensielt alle fakulteter og studienivaer.

> Essensen: vi ma holde orden i eget hus.
> Vi ma holde styr pa hvem som har hvilke roller i kvalitetsarbeidet.
> Vi ma vise at kvalitetssystemet blir brukt og gi konkrete eksempler.

> Vi ma vise at studentene og ph.d.-kandidatene blir involvert og at de
vet at det skjer.



UiO ¢ Universitetet i Oslo

Kvalitetssystem for utdanning ved UIO

Kvalitetssystem er nedfelt i lov og skal omfatte all utdanning som
tilbys. NOKUT sjekker systemene hvert sjette til attende ar.

UiO har tradisjonelt lagt vekt pa:

 Distribuert system med lokale tilpasningsmuligheter

« Stor frihet til & velge evalueringsmetoder og -frekvens
 Rutiner skal finnes, men de ma ikke vaere like

« Minst mulig rapportering ut over eget organisasjonsniva

- Et narrativ preget av tillit og rom for faglig seerpreg.
—> Dette er bevart og sgkt tydeliggjort i revisjonen i 2020/2021.



UiO ¢ Universitetet i Oslo

Revidert systembeskrivelse: hvilke elementer, med
hvilken frekvens og hvordan skal de dokumenteres?

Ansvar og involvering

Rolle- og funksjons-

beskrivelser

> Bygger pa normalreglene

> Tilpasses hvert niva

» Innebeerer tilrettelegging for
kollegial involvering og
samarbeid pa alle nivaer

Kunnskapsgrunnlag

Emneevaluering
> Hver gang emnet gar
> Kortfattet oppsummering

Periodisk programevaluering
> Innenfor en seksarsperiode
» Selvevaluering og rapport

Undersgkelser og analyser
» Jevnlig og ved behov
» Resultater deles

Si fra-systemet for studenter
og ph.d.-kandidater
Forsknings- og utviklings-
aktiviteter

Videreutvikling

Lederansvaret

» Jevnlig og ved behov

» Magatereferater, oppfalgings-
punkter etc.

Kollegial involvering
» Mgteplasser og arenaer for
samarbeid og diskusjon.

Virksomhetsstyring
» Jf. egne rutiner for oppfalging
og dokumentasjon

Arbeid med studieportefaljen
» Jf. egne rutiner for oppfalging
og dokumentasjon




UiO ¢ Universitetet i Oslo

Utviklingen av NOKUTSs tilsyn

2004:
2003-11:
2009-16:

2017-18:
2018-24:
2022:

Interne kvalitetssystem (KS) ble lovpalagt
Farste runde med evaluering av KS (UiO: 2007)
Andre runde med evaluering av KS (UiO: 2013)

Pilotprosjekt for ny tilsynsmodell
Periodisk tilsyn med systematisk kvalitetsarbeid

NOKUT gjennomfgarer tilsyn ved UiO



UiO ¢ Universitetet i Oslo

NOKUTs tilsynsmodell

Dokumentasjon av
kvalitetsarbeidet pd
Institusjonsbesok
1. institusjonsiedeisesnivd
2. studiotiibudsnivd

TILFREDSSTILLENDE
Nyt periodisk tilsyn om 6-
8ar

ERFARINGS-

DELING TILFREDSSTILLENDE
Fellesrapport Nyt perfodisk tisyn om
Opploigings- 6-3 ar

seminar




UiO ¢ Universitetet i Oslo

NOKUTs tidsplan for tilsynet 1 2022

Aktivitet Dato Merknad
Informasjonsmate for institusjonene | 5. mai 2022 Oslo, hotell
Institusjonene mottar oversikt over | 6. mai 2022

dokumentasjonskrav fra NOKUT

Institusjonene leverer
dokumentasjon til NOKUT

15. september
2022

Institusjonsbesak Mellom uke 45 — | NOKUT vil sende ut forslag til konkrete
uke 50 2022 datoer i god tid fer besaket finner sted.
Innstilling fra sakkyndig komité Ca. tidspunkt

15. januar 2023

Institusjonen mottar innstilling fra sakkyndig
komité med frist pa to uker for kontroll av
ev_ faktiske feil.

Endelig innstilling fra sakkyndig
komité

Ca. tidspunkt

15. februar 2023

Institusjonen mottar sakkyndig innstilling til
offentlig uttalelse og far en frist pa fire uker
til & uttale seq om den

NOKUTSs styre fatter vedtak i saken

Rundt 12.-25.
april 2023

Institusjonen informeres om vedtaket far
tilsynsrapporten, inkludert institusjonens
offentlige

uttalelse, publiseres pad NOKUTs nettsider.




UiO ¢ Universitetet i Oslo

Hva vil NOKUT-komiteen se etter?

Tydelige og velkjente rollebeskrivelser.

Systematisk arbeid — rutiner som blir brukt.

Reflektert innhenting av innspill fra studenter og andre.

Bruk av evalueringsresultater til forbedring.

Apenhet om resultater og tiltak.

- Kvalitetskultur (1)



UiO ¢ Universitetet i Oslo

Status | mars 2022

« Studieavdelingen har laget en kort status for kriteriene vi
mgter i tilsynet. Denne har vi drgftet med kvalitetsnettverket.

« Kort oppsummering fra kvalitetsnettverket:

— UiO har gode rutiner, men mye godt kvalitetsarbeid foregar ogsa
direkte og uformelt. Vi prater om hvordan vi viser det fram.

— Mulig motsetning: fokuset pa rutiner og systematikk versus a se
det store bildet i UiOs samlede kvalitetsarbeid/kvalitetskultur.

— Det er uro knyttet til dokumentasjonskrav og arbeidsmengde i en
ellers hektisk periode. Men: vi har mye pa plass allerede, og vi
prater om arbeidsdelingen.



UiO ¢ Universitetet i Oslo

Metodiske tilpasninger i NOKUT-tilsynet

« NOKUT har hatt dialogmgter med institusjonene som er
med i tilsynet 1 2022, dvs. UiO, UiB, NTNU og UIT.

« Pa bakgrunn av dialogmgtene vil NOKUT (ganske forsiktig)
justere tilsynsprosessen, slik at den kan bli mer nyttig for
Institusjonene og legge bedre til rette for erfaringsdeling.

* For UiOs del handler tilpasningene farst og fremst om
dokumentasjonskravene og institusjonsbesgket, jf. NOKUTs
spgrsmal til UiO pa neste lysark.



UiO ¢ Universitetet i Oslo

Spagrsmal fra NOKUT til UiO

« NOKUT ber UiO foresla sakkyndig(e) fra UiO som kan delta i
komiteen ved en av de andre institusjonene.

« NOKUT ber UiO foresla tidspunkt for institusjonsbesgk.

« NOKUT ber UiO velge modell for a velge ut studieprogram
(NOKUT avgjgr uansett konkrete program):

— Enten: velge ut studieprogram i samme fagomrade for bachelor,
master, ph.d. og eventuelt EVU (2 fakulteter * 3-4 programmer).

— Eller: velge ut enkeltstudieprogram med spredning pa fakulteter
(som i dagens modell) — inntil 8 programmer.

» Hvordan bgr UIO ta stilling til dette?



