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Hva er formalet?

» «Digitalisering» innebaerer at teknologi brukes til a effektivisere
eksisterende prosesser.

» «Digital transformasjon» innebaerer at selve forretningsmodelle
ma endres.

» Et helt annet kundefokus, og en helt annen forstaelse for
verdien av data, gjenbruk av data og samhandlingen med andre
aktorer om deling av data.




Hva er en god digitaliseringsstrategi?

» En klar og tydelig ledelse, drevet av gnsket om a utvikle
«forretningen~», og nysgjerrighet pa hvordan bruk av teknologi
kan bidra til a oppna det.

» De bruker en kombinasjon av fremtidsstudier, nytenkning og
strategi

» Ingen ny «forretningsmodell», men en utvifelse av den
eksisterende, 0g gjennomtenkning av konsekvenser for
fremtiden.

» Et klart brukerbehovs-perspektiv hvor ogsa brukerne blir
direkte involvert i utviklingen av de nye tjenestene.

» Fokusert pa bruk, gjenbruk og deling av data - godt innenfor
EUs nye personvernregler.




