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Strategen — byrakrat eller forsker?
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Laerende strategiprosesser: Genere og teste hypoteser
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Strategisk eksperimentering 1 offentlig sektor

SUS: Ny akuttflyt Nytt skattekort

Stavanger Universitetssykehus, bygging av «  Skatteetaten
nytt sykehus (2023)

Akuttflytprosjektet (OU)
* Tverrfaglig team

Smidig utvikling, pilotering

« Bred og lepende brukertesting

Ob _ » 11 000 svart pa undersokelse
Servasion * 3000 kommentarer
* Workshops

» Rollespill/simuleringer
Gammel

Shatteetstrs
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Eksperimentell strategiutvikling pa virksomhetsniva
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Snurren’ — konseptualiserer
hvordan vi jobber for a skape
verdi for brukerne,
innovasjon og resultater”

“Vi eksperimenterer for a
redusere risiko”

|-B]-| Lome, K. B. (2016} “How we work: Working to ensure user value, innovation and performance,” Schibsted Bytes (link)


http://bytes.schibsted.com/working-ensure-user-value-innovation-performance/

Et godt eksperiment...

En klar hensikt om a leere noe som kan gi
bedre resultater

Konkret, med observerbart/malbart resultat

Kan gjennomferes raskt, med lave kostnader
og moderat risiko

Har en plan for hvordan laere av eksperimentet

Del laeringen i etterkant (ogsa nar
eksperimentet ikke ga gnsket resultat)

Revider hypotese, start neste eksperiment
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