
Taushetsplikt og andre begrensinger 

i tilgang til personopplysninger

DRI 1010 – 18. mars 2015

Jon B. Holden 
jobe@holden.no



Aktuelt: Lindeberg-saken

http://www.bystyret.oslo.kommune.no/article274543-5096.html
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http://rødt.no/oslo/nyheter/2014/01/den-usensurerte-sannheten-om-lindeberg-sakene/
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http://www.osloby.no/nyheter/Bjornar-Moxnes-R-anmeldes-for-brudd-pa-taushetsplikten-7491853.html


Dagens tema

• Unntak fra innsynsrett hos forvaltningen etter 
offentleglova
– Kan unntas

– Skal unntas (taushetsplikt)

– Forbud mot nettpublisering

• Andre begrensninger på spredning og bruk av 
personopplysninger
– Straffelovens forbud mot å krenke privatlivets fred

– Formålsbegrensningen i pol (§ 11 første ledd bokstav c)

– Regler om identifikatorer – bruk av fødselsnummer (§ 12)



UNNTAK FRA INNSYNSRETT



Innsynsrett, meroffentlighet og 
taushetsplikt

• To typer unntak fra 
innsynsrett etter 
offhentlighetsloven

– Kan unntas (rett, 
offhl. kapittel 3, ikke 
§13)

– Skal unntas (plikt, 
offhl § 13, jf fvl § 13,)

ER OFFENTLIG
Saksdokument, offhl § 3

MEROFF. § 11/
TAUSHETSRETT 

(kan unntas, offhl kap 3)

TAUSHETSPLIKT 
offhl § 13, eks. 

personlig forhold, 
fvl § 13

(m presiseringer i 
fvl § 13a flg)



Kan unntas (taushetsrett)

• Offhl §§ 14-27, kan gjøres unntak
– § 14 – for interne saksdokumenter

– § 24 – når det er påkravd fordi innsyn vil
• …motverke offentlege kontroll- eller reguleringstiltak 

• …lette gjennomføring av straffbare handlingar

– § 26 – for bl.a. eksamensoppgaver,  personbilde i 
personregister, fødselsnummer…

• § 11 – merinnsyn skal vurderes
– Er det et reelt og sakleg behov for å nekte innsyn?



Skal unntas (taushetsplikt)

• Offhl § 13

– ”Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov 
eller i medhald av lov”

• Fvl § 13 (sterkt forkortet!)

– ”Enhver ... arbeid for et forvaltningsorgan, plikter 
å hindre at andre får adgang eller kjennskap til …

• 1) noens personlige forhold, eller

• 2) … -forhold som det vil være av konkurransemessig 
betydning å hemmeligholde …



Hensyn bak taushetsplikt

• Selvbestemmelsesretten - sentral personverninteresse
• Forvaltningen krever opplysninger, nødvendig for saksbehandling

– Uoppfordret: eks. Ligningsl. kap. 4, smittevernl. § 5-1
– På forespørsel: eks. lignl § 4-10, tolloven § 14

• Taushetsplikt for opplysningene hos forvaltningen
– Bidrar til tillit mellom forvaltningsorganet og den enkelte
– Verner om konfidensialitet og privatliv, og selvbestemmelsesretten 

(personverninteresse)

• Mange lovbestemte taushetsplikter
– Fvl § 13:  plikter hindre … uvedkommende … kjennskap til … noens

personlige forhold … visse drifts- og forretningsforhold
– Presiseringer i fvl § 13a flg
– Særlover: eks. ligningsloven § 3-13

http://www.lovdata.no/all/tl-19800613-024-005.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19940805-055-005.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19660610-005-003.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19670210-000-003.html
http://www.lovdata.no/all/hl-19800613-024.html


Fvl § 13

• Enhver som utfører tjeneste eller arbeid for et 
forvaltningsorgan, plikter å hindre at andre får 
adgang eller kjennskap til det han i forbindelse 
med tjenesten eller arbeidet får vite om: 

• 1) noens personlige forhold, eller
• 2) tekniske innretninger og fremgangsmåter samt 

drifts- eller forretningsforhold som det vil være av 
konkurransemessig betydning å hemmeligholde 
av hensyn til den som opplysningen angår. 

• Som personlige forhold regnes ikke fødested, 
fødselsdato og personnummer, 
statsborgerforhold, sivilstand, yrke, bopel og 
arbeidssted, med mindre slike opplysninger røper 
et klientforhold eller andre forhold som må anses 
som personlige. …

• Hindre: både aktivt
og passivt

• Andre: 
uvedkommende

• Noens personlige 
forhold er alltid 
personopplysninger 
(ikke omvendt). 

http://www.lovdata.no/all/hl-19670210-000.html


Taushetsplikt

For

• Vanlig ønske holde 
hemmelig, med god grunn

• Kan skade, utlevere
personen

• Gitt i tillit

• Skadevirkninger for
framtidig forvaltningsarbeid

Mot

• Allmennhetens interesse i 
opplysningene



Noens personlige forhold – eksempler

«Noens personlig forhold»

• Helseopplysninger

• Straffbare forhold

• Politisk, religiøst ståsted

• Søknad om sosialstøtte

• Detaljer mht. økonomiske 
forhold, ut over 
skattelisteopplysninger

Ikke «noens personlig forhold»

• At personen er klient av nav, 
Lånekassen, medlem av 
store fagforeninger

• Hvilket arbeidssted, hvilke 
oppgaver han/hun har

• Lønn, reiseregninger  til 
offentlig ansatte

• Personers utdanning, inkl. 
karakterer for høyere 
utdanning



Sammenligning med personopplysningsloven

• Tre ulike begreper – med ulikt innhold
– Personopplysning (pol § 2 nr 1)

– Sensitiv personopplysning (pol § 2 nr 8)

– Noens personlige forhold (fvl § 13, taushetsplikt)

• ”Noens personlige forhold” er alltid 
personopplysninger
– Sensitive personopplysninger,

– andre følsomme/ intime/ utleverende  personopplysninger

• Mange personopplysinger  er ikke ”noens personlige 
forhold”
– og noen få sensitive p.o. er heller ikke npf

http://www.lovdata.no/all/hl-20000414-031.html
http://www.lovdata.no/all/hl-20000414-031.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19670210-000-003.html


Hva er personlig forhold? 
Eksempler

Vanlige 
personopplysninger (pol)

Sensitive p.o. (pol)

Noens personlige forhold 
(omfattet av taushetsplikt 
etter forvaltningsloven)

Misligholdt gjeld i Lånekassen, 
privatøkonomi (unntatt 
skattelisteopplysninger)

Helseopplysninger, politisk syn

Ikke noens personlige 
forhold

Navn, fødselsnummer, bosted
(med mindre disse røper 
klientforhold eller bosted), at 
du er kunde i Lånekassa

Straffbart forhold i offentlig 
tjeneste



Kategorisering av forvaltningens 
personopplysninger

ER OFFENTLIG
Saksdokument, offhl § 3

MEROFF. § 11/
TAUSHETSRETT 

(kan unntas, offhl kap 3)

TAUSHETSPLIKT offhl § 13, eks. 
personlig forhold, 

fvl § 13
(m presiseringer i fvl § 13a flg)

Personopplysninger

Sensitive p.o.



Unntak fra taushetsplikt etter
fvl § 13

• Opplysninger kan spres hvis …
• Ikke behov for beskyttelse, § 13a

– Til personene det gjelder
– Samtykke fra den som har krav på taushet

– Opplysningene anonymiseres (individualiserende kjennetegn er fjernet i tilstrekkelig grad) 

– Alminnelig kjent eller alminnelig tilgjengelig

• Visse andre hensyn veier tyngre, § 13 b

– Innsyn for parter (kan bare brukes ifbm. saken (i.f.)

– Bruk som forutsatt

– Hensiktsmessig arbeids- og arkivordning mv.

• Lovbestemte unntak (kommer!)

• Annet

• Plikten varer i utgangspunktet i 60 år, § 13c

• Viktige unntak for forskning, §§ 13d og 13e



Taushetsplikt vs. opplysningsplikt?

• Utgangspunkt: Taushetsplikten gjelder
– “Bestemmelse i annen lov om rett eller plikt til å gi opplysninger 

begrenser ikke lovbestemt taushetsplikt, med mindre vedkommende 
bestemmelse fastsetter eller klart forutsetter at taushetsplikten ikke 
skal gjelde.”, fvl § 13f

• En rekke bestemmelser etablerer plikt til å gi 
opplysninger “uten hinder av taushetsplikt”, 

– f.eks barnehagel § 22Opplysningsplikt
• Helsepersonell. kap. 6
• Folketrygdl. § 21-4
• Folkeregistreringsl. § 12
• Barnehagel. §§ 22 og 23

Opplysnings”rett”
• Helsepersonell. §§ 24 og 25

Meldeplikt
Helsepersonell. kap. 7

Krav til avgivelses-/innhentingsmåte
• Ligningsl. § 6-16

http://www.lovdata.no/cgi-wift/wiftldles?doc=/usr/www/lovdata/all/tl-20050617-064-006.html&emne=uten+hinder+av+taushetsplikt*&&
http://www.lovdata.no/all/tl-19970228-019-052.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19990702-064-005.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19990702-064-007.html
http://www.lovdata.no/all/tl-19800613-024-007.html


INTERNETTPUBLISERING 
– SÆRREGLER I OFFENTLEGFORSKRIFTA



Internettpublisering – OEP

http://www.journalisten.no/story/61738
http://www.journalisten.no/story/61738


Særregler for forvaltningens 
internettpublisering

• Internett gir særlige personverutfordringer

• § 6
• OEP – plikt til internettpublisering av journalen, for statlige, sentrale 

organ som fører e-journal. Dog:
• Skjerming mot navnesøk etter ett år
• § 7-opplysninger (se nedenfor) skal skjermes

• § 7
• Kan publisere dokumenter, men ikke

• Taushetsbelagte opplysninger (!)
• Sensitive opplysninger
• Fødselsnummer og lignende
• Lønn (unntatt ledende stillinger)
• Opplysninger som kan unntas etter § 9 (PST, adopsjon, avleverte saker m.v.)

http://www.lovdata.no/cgi-wift/ldles?doc=/sf/sf/sf-20081017-1119.html


STRAFFERETTSLIG VERN 
MOT PUBLISERING



Strafferettslig vern - offentliggjøring

• Strl § 390 første 
ledd: ” Med bøter 
eller fengsel inntil 3 
måneder straffes 
den som krenker 
privatlivets fred ved 
å gi offentlig 
meddelelse om
personlige eller 
huslige forhold.”

Det begjæres midlertidig forføyning 
om fjerning av bloggpost med url… 
…
Den 27. februar publiserte han et 
innlegg med ekstremt privatsensitivt 
innhold som knyttes opp mot
flere navngitte personer, herunder 
begge saksøkerne. Flere av 
personene inkludert saksøker 1 
identifiseres også med bilde.

http://www.lovdata.no/all/tl-19020522-010-044.html
http://www.domstol.no/upload/OBYF/Internett/Aktuelt/kjennelser/Avgj%C3%B8relse Damli, Nystr%C3%B8m, Burmeister.pdf
http://www.domstol.no/upload/OBYF/Internett/Aktuelt/kjennelser/Avgj%C3%B8relse Damli, Nystr%C3%B8m, Burmeister.pdf


FORMÅLSBEGRENSNINGEN, OG 
BRUK AV FØDSELSNUMMER



Bruk av fødselsnummer (o.l.), pol § 12

• Fødselsnummerets egenskaper
– Unikt, varig navn (identifikator) på en person
– Egnet til samkjøring, kobling av ulike opplysninger
– Misbruk til legitimasjon/autentisering

• Lovens krav, pol § 12
– Bare … når … saklig behov for sikker identifisering og … 

nødvendig for å oppnå slik identifisering
– Datatilsynet kan pålegge bruk

• Forarbeider
– Alternativer (kundenummer osv.)
– Konsekvenser av forveksling
– Samfunnsbehov



Formålsbegrensningen, pol § 11

• Bruk av innsamlede opplysninger til uforenlig 
formål krever samtykke, pol § 11 første ledd 
bokstav c

• Høyesterettsdom 2013 (Rt-2012-1556) –
Avfallsservice

http://www.lovdata.no/all/tl-20000414-031-002.html
http://www.datatilsynet.no/Global/05_regelverk/H%C3%B8yesteretts_dom_Avfallsservice_20130211.pdf


SPØRSMÅL



Spørsmål

• I hvilken grad kan du få innsyn i 
lønnsopplysninger?

• Kan opplysningene legges på nett?



Svar
– innsyn i lønn

• Den offentlig ansattes lønn er ikke 
taushetsbelagt, og vil framgå av 
saksdokumenter det kan kreves innsyn i. Offhl
§ 3.
– Unntatt hvis dette røper hemmelige oppdrag mv.

• Opplysningene kan ikke legges på nett av 
forvaltningen, jf. offhf § 7.2 litra e
– Unntak lederstillinger, kan publiseres

• Presiseringer i veilederen pkt 6.2.3.2

http://www.lovdata.no/all/tl-20060519-016-002.html
http://www.lovdata.no/for/sf/jd/td-20081017-1119-0.html
http://www.regjeringen.no/upload/JD/Vedlegg/Veiledninger/Rettleiar_offentleglova.pdf

