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Hovedelementene i emnet
Internett og ytringsfrihet
+  Sensur og overvakning av Internett

Fra databaser og tekstsgkesystemer til WWW og Google

- Arkiver og biblioteker,

Kildebruk, synlighet p& nett og kildekritikk
Informasjonsseking og evaluering

Statens informasjonspolitikk, og tilgjengelighet for alle

Standardisering og universell utforming Oppbygging av
Internet

DRI2010 i et netteskall?
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Fra databaser og tekstsgkesystemer til
WWW og Google

Den historiske arven: Kirkebgker og andre offentlige
registre
- Utvikling av strukturerte databaser (tabellformen)
- Personnr., arkivnekler, bibliografiske systemer
- Spking i databaser gjennom Oppslag basert pé nekler
- Boka og tekstlige kilder
- Behov for verktay for seking i fri tekst
- Vanskelig @ kombinere strukturerte databaser og fri tekst

+ Internett og WWW +++ bygger bro over klaften
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Evaluering av informasjon pd Internett: Kildebruk og -kritikk
H. Westbye & A.G. Bekken,

+ Informasjonskompetanse
- Kjenne behov og hvordan informasjonen kan finnes
- Kunne kritisk vurdere informasjonen, kunne velge ut det som er
relevant og bruke informasjonen effektivt
* Faktorer:
- Troverdighet,
- Uavhengig og updvirket/tendensfri,
- objektivitet,
- Tidssammenheng - noyaktighet,
- Egnethet
- Fagspesifikk kildekritikk:
+ Faglig/vitenskapelig vurdering av informasjon:, relevant,
korrekt, fullstendig, tidsaspekt,..
Kildekritikk pd Internett:
- Internettokonomi, sammenheng/hvem som stdr bak
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Synlighet pé nett : Sekemotoroptimalisering
Gunnar Bréthen - eGuiden

Alt handler om:

- dbli funnet i et sok pa en sskemotor,

- dbli valgt gjennom en "attraktiv” tekst som presenteres i
sekemotorens sgkeresultat
og ikke & forspille muligheten ndr du er funnet og valgt

- Bygge et nettsted som er lett for sskemotorene @ finne
og d indeksere. ( Teknisk + interne linker)

+  Veve de sgkeordene dine “kunder” benytter i
sekemotorene inn i fyldig og meningsfull tekst pd
nettsidene. (Innhold)

+  F& andre nettsider innenfor samme, eller relatert, tema
til @ linke til deg slik at sekemotorene forstdr at dine
nettsider er viktige. (Inngdende linker)
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Statens informasjonspolitikk,

6runnlaget
§ 100 i Grunnloven (revidert i 2004), Offentlighetsloven med mer
Informasjonspolitikk som eget politikk-omrddet
+  Informasjonspolitikk for statsforvaltningen”, av 1993,
revidert 2001
Mél
Befolkning, neeringsliv og organisasjoner skal:
ha /ik og alminnelig tilgang til @ delta aktivt i den demokratiske prosessen
fd informasjon om sine rettigheter, plikter og muligheter
ha reel/ tilgang til informasjon om det offentliges aktiviteter
Prinsipper
+ Kommunikasjonsprinsippet
Prinsippet om aktiv kommunikasjon
Helhetsprinsippet
Linjeprinsippet og
Prinsippet om informasjon om lederansvar.
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Standarder og standardisering

Bruk av en standarder kan veere lovpdlagt, men mange standarder er
ikke forankret i lov
Nasjonale og internasjonale standarder
Andre typer “standarder” er leveranderspesifikke (eks: MS Windows
formater, ..) og “"de-facto" standarder, som blir akseptert (pétvunget) av et
flertall brukere innenfor et bruksomrdde
- Apne standarder og dpen kildekode
- Skal redusere tekniske hindre og bidra til tilgjengelighet for alle
+ Universell utforming
- @ oppnd at produkter, omgivelser og kommunikasjon blir s&
brukbare som mulig for et bredest mulig spekter av brukere.
Dette omfatter barn, eldre, voksne, mennesker med ulike
funksjonsnedsettelser

- Dette stiller bestemte krav til IKT-lgsninger
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Et bilde av Internett - hva innebeerer dette?

D/PLO

Internett - et Gpent nettverk (ikke et system)

Datautveksling gjennom pakkeveksling (TCP/IP)
Toveis (likeverdig) kommunikasjon

Universelt adresserom og domenenavnsystemet
Desentralisert og distribuert

- minimal sentral kontroll

Apen arkitektur

- Moduleert og lagdelt,

- og protokoller

- Minimale, &pne standarder, protokoller og formater (innsyn for alle)
- Feerrest mulige tekniske og funksjonelle begrensninger
Ende-til-ende prinsippet

- funksjonalitet i nodene, ikke i nettet - innovasjon).
Kunnskap og makt skal veere mest mulig jevnt fordelt
- Fri programvare = fri kultur
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Horisontal samhandling gjennom Internett
Hva innebcerer dette i praksis?

Bruker av en tjeneste, | | Tjenesteleverander,
f eks. seking f eks. Google, Sesam,..
! i
Programsystem pé tjenermaskin,

Google, Sesam \
|

Hjelpeprogram: Nettleser |._.| Nettsider i HTML, XML,.. |

Tjeneste, dvs grensesnitt
mot program f eks. Google,

Lokal datamaskin: klient
med programmer og data

Sentral datamaskin (Tjener)
med programmer og databaser
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Ideene bak WWW - Verdensven

Et desentralisert og distribuert nett (vev) av

informasjonsressurser,

- Samme grunnleggende prinsipper som IP/TCP, kontrollen ligger hos
brukerne

- "Nettet” bryr seg ikke noe om hva som ligger p& www-filer

Bygger pé IP-protokollen adresse -struktur :

- En URL = <IP-adresse > + <fil-adresse>

Strukturering av informasjon basert pa Aypertekst

(lenking) og metatekst

- Standardisert mate @ /agre informasjon p& (HTML, XML)

- Standardisert grensesnitt mot all informasjon (tekst, lyd, bilde, ..)

Nettleserne er kjernen i verdensveven,

- Krever at dokumenter lagres lp& formater som kan gjenkjennes av
nettleseren (ved typebefegnelsen)

- Forutsetter dokumentene overferes ved HTTP-protokollen .
Bdde enkelt @ legge ut informasjon og finne informasjon
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Semantisk web i forvaltningen
Fra papirskjemaer til elektroniske tjenester og kommunikasjon

Metadata: Data om dataelementer, inkl. datadefinisjon,
dataeierskap, tilgangsrettigheter,.....

- Metadata brukes bdde i tradisjonelle (relasjons) databaser og
andre typer databaser, f eks. XML-baserte databaser.

Extensible Markup Language (XML) er enkelt sprdk for &
beskrive metadata: formater, struktur og innhold mm

+ XML kan brukes til & utveksle data mellom systemer
XML kan brukes til @ lagring av semistrukturerte data, f
eks. boktekster, web-sider, ...
XML brukes i forvaltningen for @ bidra til samspill
mellom lgsningen, se f eks. Branngysundregistrene
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Hva er sd unikt /spesielt ved Internett

+ De tekniske lgsningene
- Desentralisert struktur - ingen sentral node
- Lagdelingen og modulprinsippet
- Bruker-styring: Ende- til- ende-prinsippet
- Enkelhet - minimalitetsprinsippet
- Evolusjoneer (skrittvis og gradvis) utvikling
Robusthet og fleksibilitet
angel pd kontroll og styring av bruk
- Brukeren har kontroll av innhold
- Anonymiteten

Kulturen

- Apenheten i teknologi og standarder
- Mangfold i ytrings- og utryksformer
- Egenkontroll
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Kritikken - problemene

* Manglende sikkerhet
- Apenhet innebeerer ogsé en form for sérbarhet
- Misbruk
- Kriminelle miljoer
- Diktaturstater kan styre/kontrollere landets interne bruk (men i
mindre grad enn f eks. telekommunikasjoner)
+ Sannhet og seppel gér hdnd i hdnd
- Manglende kvalitetskontroll og kildekritikk
+ Manglende overordnet enhetlig styring gjer den ogsd
s@rbar for “maktovertakelse” av dominerende akterer
- Microsofts strategi pd 90-tallet
- DRM- filosofien
- Google - folosofien
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Ulike aktorer og interesser (konflikter) knyttet
til Internett (Rasmussen) Sy,
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Sammenhengen mellom temaene i kurset

Ytringsfrihet og
informasjonsfrihet

- Off. loven

Organisering, styring

Spking og | |og demokrati

5

- Statens - - rRritdekr ==
informasjonspoléikk™ Rifdekritikk =
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