Bokmal

Eksamensoppgave

Systemutvikling, offentlig styring og demokrati (DRI 3010)
28. november 2014 kl. 10:00 (5 timer).

ave:
1. Elektronisk eller digital forvaltningen dreier seg saerlig om a anvende IKT som ledd i myn-
dighetsutgvelse og tjenesteproduksjon. Gi en utdypende forklaring og drgftelse av hva

elektronisk forvaltning kan sies a vaere. Legg vekt pa a gi eksempler.

2. Forklar kort hva du forstar med teknisk, organisatorisk, juridisk og semantisk interopera-
bilitet.

3. Drgft mulige utfordringer knyttet til felles definisjon og bruk av begreper innen forvalt-
ningslovgivning som er bestemmende for folks plikter og rettigheter.

4. Dregft hvordan offentlig forvaltning bgr gjgre bruk av sosiale medier.

Presiseringer og rad:

Alle deler av oppgaven skal besvares og alle deler teller omtrent likt ved sensur.

Bruk gjerne virkelige og/eller konstruerte eksempler.

Tenk igiennom om arbeidet med de obligatoriske oppgavene kan veere til hjelp ved besva-
relsen av eksamensoppgaven.

Det kan ofte vaere en fordel a bruke figurer i tillegg til tekst.

Tillatt hjelpemiddel:

Norsk ordbok

Lykke til!



