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Pensum for Modul B

e Sommerville, lan:
o 10th ed., global ed.; 10th ed., global ed.
o Folgende kapitler er pensum: 1, 2, 3, 4, 5, 8, 22 og 23
o |tillegg er et kapittel i boka Engineering Software Products
(lan Sommerville) vaere pensum: Det er kapittel 10: DevOps and
Code Management.
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Laeringsmal

o kjenner du til ulike faser og aktiviteter som inngar 1 systemutvikling.

« har du forstdelse for samspillet mellom systemutvikling og ulike bruker og
interessegrupper.

« kan du anvende metoder og teknikker for kravhidndtering, utfere modellering
ved hjelp av UML, og vurdere fordeler og ulemper ved forskjellige metoder og
teknologier for systemutvikling.



| Modul B skal vi...

... jobbe med de viktigste trekkene ved systemutviklingsprosesser.

... fa en innfgring i verktgy for 8 kommunisere aspekter ved abstrakte system,
bade til kunder og medarbeidere.

... laere om hvordan man organiserer prosjekter.
... laere grunnleggende UML-modellering.

Laere hvordan man jobber sammen for a skape gode IT-systemer.

Alt dette for a lette pa overgangen til arbeidslivet.



SYSTEMUTVIKLING

(SOFTWARE ENGINEERING)

HVA ER DET?



SYSTEMUTVIKLING:

Bade et fagfelt og praktisk arbeid!

Som fagfelt:

Laeren om utvikling og forvaltning av programvaresystemer av

hay kvalitet innen gitte tids- og kostnadsrammer.

Ombhandler alle teorier, metoder og verktgy for profesjonell utvikling av
programvare fra start til slutt.

| praksis:
metodisk og malrettet arbeid med a lage nye datasystem.



N g KKELBEGREP Systemutvikling

Prosessmodeller
dio utvikli Reell prosess
Smidig utvikling Plandrevet utvikling P
Fossefallsmodellen
Scrum Kanban
Kravanalvse : : : Kostnad
y Funksjonelle- og ikke-funksjonelle krav ) _
. Kravhédndtering
. . UML modellering
Prosjektplanlegging , Kunde Risikoanalyse
Implementering

Testing Produkteier Vedlikehold



PROSESS



Hvilke faser inngar i en systemutviklingsprosess?

System-spesiﬂsering; hva som skal lages og innenfor hvilke
rammer/krav.

Design og implementering: design og programmering.

System-validering: validerer at systemet er det kunden vil
ha.
System-evolusjon: systemet modifiseres etter kunden og

markedets krav/behov.



Hvilke hovedaktiviteter inngar i en
systemutviklingsprosess?

p|an|egging hva som skal lages og innenfor hvilke
Kravinnsamling rammer/krav.

Kravanalyse

Design design og programmering.
Prog.rammerlng validerer at systemet er det kunden vil
Testing ha.

Konﬁguras;onsstyrlng systemet modifiseres etter kunden og

Versjonshandtering markedets krav/behov.



PROSESSMODELL



‘%\bstrakSJon en forenkling, som skal
gi deg et slags ‘veikart” - et utgangspunkt for a
planlegge ulike aspekter ved et prosjekt.




(PROSESSMODELL

\/
Modeller for systemutvikling Plandrevet vs. smidige
“FormeII prosess”
Ullke nivaer av
prosessmodeller

Forenklet presentaSJon av

prosessen
Prosess-samsvar



Generelle prosessmodeller
o  Scrum
O  Fossefall
O  Kanban
Firmaspesifikke prosessmodeller
O Ulike firma har ulike prosessmodeller
Prosjekt/gruppe spesifikke prosessmodeller
o  Ulikt fra grupper og typer prosjekter
Systemutviklingsprosessen
O  Prosess-samsvar
m  Hvordan man faktisk jobber og hvordan dette samsvarer med modellen
O  Dette er viktig fordi:
m  Hvis man mislykkes i et prosjekt og man ikke vet om man fulgte modellen, sa vet men heller ikke om man
ma endre pa modellen
m  Og da kan det hende man havner i akkurat samme fella igjen
m  Fglger man modellen og det gikk darlig — sa burde man kanskje endre pa modellen



Forskjell pa
prosessmodeller og reell
prosess?



> Erfaringer dere far fra prosjektet

Prosessmodeller og den reelle prosessen
/\/\M /\/\/\/\/\/

L’> Det dere skal leere



UKESOPPGAVER



Talk but write




UKESOPPGAVER

Fasit



Spersmal: Hvilke fundamentale aktiviteter utfares i systemutviklingen utover programmering?

Svar: Programmering er viktig, men
- problemanalyse og planlegging
- kravarbeid (kravinnsamling, kravanalyse, kravspesifikasjon)
- utforming og design
- testing, validering og dokumentering
- konfigurasjonsstyring og versjonshandtering (innfaring, vedlikehold, videreutvikling)



Spersmal: Hvilke aspekter ved systemutvikling tilsier at det er ingenigrdisiplin?

Svar: Fokus pa systematisk metoder
- Planlegging og forutsigbarhet
- oppdeling og strukturering av problemer i mindre komplekse bestander
- abstraksjon og modellering
- dokumentert prosess og systematisk kvalitetssikring



Spersmal: Hva er en systemutviklingsprosess?

Svar: Systemutviklingsprosessen er de aktivitetene som inngar i a utvikle et IT-system. Hvordan
aktivitetene organiseres, hvor mye man gjgr av hva og utdeling av roller.

(En prosessmodell er et rammeverk for hvordan man skal komme seg fra A til A i utviklingen av et
system)



Spersmal: Hvorfor er det viktig & ha en god systemutviklingsprosess?

Svar: Systemutviklingsprosessen pavirker resultatet pa ulike nivaer.
- prosjektstyring
- arbeidsmiljo
- misforstaelser
- mangel pa motivasjon
- type og mengde kommunikasjon utviklere har med kunder og med hverandre
- estimering av tidsbruk
- hvor godt man tar hgyde for endringer



Spersmal: Det er ofte stor prisvariasjon i anbud pa IT-prosjekter sammenlignet med andre bransjer, slik
som bygg- og anleggsbransjen. Hva kan denne prisvariasjonen skyldes?

Svar:

- Utvikling av IT-systemer — Ny disiplin
- Manglende statistikk for estimering av ressursbruk
-  Estimering kan veere sveert vanskelig!

- Usikkerhet — hva skal lages?
- kunden ma forsta hva de vil ha
- utviklere ma forsta hva de skal lage

- Kvalitet — Ulike oppfatninger av hva begrepet innebaerer
- avhengig av kontekst og personlig oppfatninger

- Ulike utviklingsprosesser/mater a jobbe pa
- Stor variasjon i ressurser og kostnader (eks: testing)



Spersmal: Hvorfor er det hensiktsmessig a definere prosessmodeller pa ulike nivaer (generelle,
bedriftsniva, avdeling/prosjektniva)?

Svar: En generell prosessmodell er en abstrakt og forenklet formell representasjon av en prosess. Man
kan for eksempel tilpasse aktiviteter, roller, ansvarsforhold og frekvens pa rapporter.
A definere ulike nivaer er hensiktsmessig fordi:
- man eri starre stand til 4 tilpasse seg
man skaper bedre arbeidsflyt ved a ta hensyn til den faktiske arbeidspraksisen
type prosessmodell bar pavirkes av type prosjekt, kulturen i bedriften og kompetansen
lokal praksis ma tas i betraktning
- bedrifter er ulike: kompetansen, kulturen og prosjekter varierer
graden generaliserbarhet pavirkes



Spersmal: Beskriv fossefallsmodellen

Svar: Fossefallsmodellen er en plandrevet prosessmodell

- utviklingen styres av forhandsspesifiserte planer

- bestar av 5 veldefinerte faser
- kravspesifisering
- system- og softwaredesign
- implementering og enhetstesting
- integrasjon- og systemtesting
- installasjon og vedlikehold

- om en fase er ferdig, gar man ikke tilbake til den — derav fossefallsmodellen



Requirements
definition

System and
software design

Implementation
and unit testing

Integration and
system testing

f Operation and
maintenance



Spersmal: Forklar forskjellen pa smidig utvikling og plandrevet utvikling

Svar del 1: Hovedforskjellen pa smidig utvikling og plandrevet utvikling er dens evne til & handtere
kravendringer underveis. Smidig utvikling er en utviklingsmetode der man prioriterer & handtere
endringer fremfor slavisk a fglge en plan. Smidig vektlegger inkrementell utvikling og korte

iterasjoner. | plandrevne prosesse leveres systemet farst nar det er helt ferdig, og kravhandtering
foregar hovedsakelig i farste fase av prosessen



Sporsmal 7B

SMIDIG UTVIKLING

PLANDREVET UTVIKLING

Planleggingen gjores litt etter litt
(inkrementelt).

Enklere a endre prosessen for a'tilpasse
endrede krav fra kunden.

Fokuserer mer pa fundamentale
prinsipper (f.eks. "kontinuerlig testing”).
Vektlegger kode fremfor omfattende
design og dokumentasjon.

Vektlegger samarbeid med kunden
fremfor kontraktsforhandlinger.

Er ofte iterative.

Prosessaktivitetene planlagt pa forhand.
Progresjon males i henhold til planen.
Utfordrende a tilpasse endringer (i
brukerkrav) underveis.

En tung prosess som inkluderer mange
aktiviteter og roller.

Krever formelle, detaljerte og
konsistente prosjektdokumenter.

Ofte "for-tunge”; hovedtyngden av
arbeid skjer tidlig i prosessen.

Brukes i store og sikkerhetskritiske
prosjekter.




Spersmal: Foresla et utviklingsprosjekt der det kan vaere gunstig a benytte fossefallsmodellen. Begrunn
svaret

Svar: Det kan, men ikke alltid, vaere gunstig a benytte fossefallsmodellen hvis:
- systemet som skal utvikles er stort
- krever koordinering og god oversikt
- det er store geografiske avstander mellom utviklerne
- systemer som skal utvikles er velkjent
- stabile/velkjente krav
- systemer er et kritisk sanntidssystem: sikkerhet er viktig
- Byggeprosjekter
- Tunnel



Spersmal: Hva er Scrum?

Svar del 1:
- Scrum er den smidige utvklingsmetodikken som benyttes mest i dag
- baserer seg pa tidsbokser ogsa kalt sprinter, som ofte har en varighet pa 2-4 uker
- har definert oppstarts- og avsluttningstidspunkt
- denne prosessmodellen bestar av tre faser
1. planleggingsfasen
- overordnede mal etableres
2. gijennomfaringsfasen
- serie med iterasjoner (sprinter) hvor hver sprint leverer et inkrement av systemet
3. avslutningsfasen
- dokumentasjon og manualer ferdigstilles
- oppsummerer hva man har leert i prosjektet



Spersmal: Hva er Scrum?

Svar del 2:
- Det er vanlig med daily stand-ups der alle pa teamet kort besvarer falgende sparsmal:
- Hva har jeg gjort siden i gar?
- Hva skal jeg gjere i dag?
- Hvilke eventuelle hindringer har jeg?



Spersmal: Hva er en sprint, og hvilke ulike faser bestar den av? Beskriv disse

Svar: En sprint er en iterasjon i giennomfaringsfasen (“tidsboks”) som vanligvis er pa 2-4 uker og bestar av
felgende faser:
Assess
- Etablere nye, eller endre eksisterende, oppgaver (krav, brukerhistorier) i backloggen
Select
- Velge oppgaver til sprint. Her velger man de mest prioriterte oppgavene i product backlog, ut fra hvor
mye teamet har av kapasitet per sprint
Implement
- Her skal Scrum Master beskytte teamet fra forstyrrelser og teamet skal implementere oppgavene som
har blitt valgt for sprinten
Evaluation
- Evaluere hvordan sprinten gikk. Ble vi ferdig med alle malene vi satte oss? Var det dette kunden ville
ha?
- Retrospektivt mgte



Tar med oss punkter
fra retrospektiven inn i sprintplanleggingen.

Hver andre uke rullerer vi roller
Daglig Scrum

C—————)
Sprint planlegging Sprint review I i
= ———————ta
Product Backlog Produkteier: Hva skal Sprint Backlog
fokuseres pa? Badeklar

Sprinter pa 1 uke




Spersmal: Hva er en backlog?

Svar: En prioritert liste med arbeidsoppgaver som produkteieren (product owner) har ansvar for a
vedlikeholde. Bestar ofte av brukerhistorier (om brukerhistorier kommer senere i kurset). Brukes til a
estimere hva som kan gjennomfgres i neste sprint.
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Spersmal: Hva er Kanban?

Svar:

- Kanban er en smidig utviklingsmetodikk som ble utviklet av Toyota for a finne et system som
forbedrer og opprettholder et hgyt niva av produksjon.

- Man gjer en oppgave (Work in progress) til den er ferdig uten & ngdvendigvis sette en tid for dette,
slik at man sikrer god utfgrelse.

- Nar en oppgave er utfgrt, velger man en ny som er viktigst der og da.

- Oppstar det et kritisk problem underveis, stopper man produksjonen og fokuserer all energi pa a
lose problemet, far man fortsetter normal produksjon. Dette skal hindre at problemer hoper seg opp
og at de blir Igst.

- Ved a ikke gjare flere oppgaver til enhver tid enn teamet taler, skal det sikre prosjektet god flyt.

- man dytter ikke, man henter nar man trenger
- dette er litt forskjell fra Scrum, hvor man dytter inn oppgaver i en sprint — kan bli for mye for
teamet
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Spersmal: : Beskriv forskjellene pa Scrum og Kanban

Svar:
- Kanban baserer seg pa tidsflyt (jobber med en oppgave til den er ferdig). Kanban har mindre fokus
pa estimering enn Scrum, og fokuserer mer pa gjennomstrgmning av arbeidspakker (WIP = Works
In Progress).
- Scrum baserer seg pa tidsbokser (velger oppgaver til en sprint som varer et visst antall uker) med
klart definerte faser og roller.
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