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Institutt for Informatikk

in1060:	bruksorientert	design

dagsorden 14.	og 21.	januar

- praktisk om	emnet

- eksempel fra IDEO	(video)
- hva er bruksorientert design

- design
- bruk
- samspillet design	og bruk

- om	prosjektarbeidet
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Institutt for Informatikk

in1060:	bruksorientert	design

kort	historikk
-startet	med	lansering	av	studieprogrammet	“Design,	bruk,	
interaksjon”	i	2010	(dvs.	våren	2011)

4	inspirasjonskilder:
1) Ifis	tradisjon	med	brukermedvirkning	i	design								

startet	av	Kristen	Nygaard
2) forskning	med	fokus	på	design	som	arbeidsprosess
3) d.school	(design	v/Stanford)	som	i	stor	grad	er	

inspirert	av	design-firmaet	IDEO
4) problem-basert	læring	/	“learning	by	doing”	(Dewey)
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Institutt for Informatikk

in1060:	bruksorientert	design

eksempel	på	prosjekt	=	fra	oppdrag	til	prototype

IDEOs	video	av	redesign	av	handlevogn
https://www.youtube.com/watch?v=M66ZU2PCIcM

se	etter:
- hvordan	jobber	designerne	ved	IDEO?
- hvilken	informasjon	søker	de	– og	hvorfor?
- hvordan	finner	de	og	bruker	informasjonen?
- hvordan	er	framdriften	i	design-prosessen?
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Institutt for Informatikk

in1060:	bruksorientert	design

IDEOs	video	av	redesign	av	handlevogn
https://www.youtube.com/watch?v=M66ZU2PCIcM
likheter	og	forskjeller	med	in1060-prosjektene
- full	designprosess:	fra	oppdrag	til	prototype
- uklart	oppdrag	– for	stort	og	for	omfattende
- gruppearbeid	der	folk	er	avhengige	av	hverandre	
- kort	tid	(5	dager	– 15	uker)
- undersøke	bruk	og	snakke	med	brukere
- jobbe	med	flere	ideer	
- prototype	i	flere	runder	(iterasjoner)
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hva	er	bruksorientert	design?

Tone	Bratteteig,	in1060:	14/1	2019

design

design	er å gi ideer materiell form

formgiving
(oversette,	transformere …)

skape	ideer	
og	visjoner

materialer
8
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Institutt for Informatikk

konsept:	åpenhet	
– åpne	byen	mot	sjøen
– åpne	operaen	for	byens	befolkning

Foto	fra	Store	Norske	Leksikon
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Institutt for Informatikk

konsept:	åpenhet	
– åpne	byen	mot	sjøen
– åpne	operaen	for	byens	befolkning

form:	isbre
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http://www.snoarc.no/#/about/information/45/

3/11/12 2:52 PMSnohetta

Page 1 of 2http://www.snoarc.no/#/about/information/46/image/1312/
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konsept:	åpenhet	
– åpne	byen	mot	sjøen
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Operahuset	i	Sydney,	arkitekt	Jørn	Utzon
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Phelps	tractor

Foto	fra	Gentner	&	Grudin	1990
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Institutt for Informatikk

design

tid

fra	ide																 til	“ting”
(produkter,	systemer	…)

arbeids-
prosess
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design

tid

fra	ide																 til	“ting”
(produkter,	systemer	…)

forme							teste
bygge

ide			analyse	 programmering	 leveranse
testing	

krav
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Institutt for Informatikk

in1060:	bruksorientert	design

design

tid

fra	ide																 til	“ting”
(produkter,	systemer	…)

forme							teste
bygge

ide			analyse	 programmering	 leveranse
testing	

krav

brukskontekst

søppel

bruk
=	del	av aktivitet

design-prosjekt
fra	ide	til	prototype
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Institutt for Informatikk

iterasjon

oppstart																				bruks-praksiser
sette	mål,	planlegge													“problem-situasjon”

testing	&	 undersøke	praksis	
evaluering

materialisering,	 identfisere	behov
konkretisering &	ønsker

krav-spesifikasjon

bruksorientert	design
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Institutt for Informatikk

design	som	en	“samtale	med	materialet”

reflektere	(tenke)
- før	vi	designer
- mens	vi	designer
- etter	at	vi	har	designet
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Institutt for Informatikk

design	som	en	“samtale	med	materialet”

reflektere (tenke)
- før vi	designer
- mens vi	designer
- etter at	vi	har designet

Schön:	move	experiments:	“see	– move	– see”

see:	forstå	situasjonen,	se	muligheter	&	valg
move:	velge	et	trekk	og	gjøre	det
see:	evaluere	trekket	(mot	visjonen)
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Institutt for Informatikk

iterasjon

oppstart																				bruks-praksiser
sette	mål,	planlegge													“problem-situasjon”

testing	&	 undersøke	praksis	
evaluering

materialisering,	 identfisere	behov
konkretisering &	ønsker

krav-spesifikasjon

bruksorientert design

Tone	Bratteteig

design	som	beslutningsprosess

see:					hvilke	muligheter	fins	–
hvilke	valg	har	vi?

move:	hvilken	valgmulighet	skal	vi	prøve?
- velge	en	mulighet
- konkretisere	den	

see:						vurdere	den	nye	situasjonen	–
leder	den	oss	et	skritt	i	riktig	retning?	

create																			select																concretize											evaluate
choices																		a	choice											the	choice											the	choice
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hvem	bestemmer	i	design?

designer			 bruker

inspirasjon					- undersøkelse				- samarbeid				- konsulent				- gjør-det-selv

designer	
har ide,	
bruker
inspirerer

bruker
designer	
selv

bruker
bestemmer

designer	
samarb.

med	bruker	
designer	
bestemmer
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hva	gjør	vi	når	vi	designer?	

- hva	vil	du	lage?
(mulig	og	ønskelig)

- hva	har	du	ressurser	til	å	lage?				
- hvordan	skal	du	gå	fram?
hvordan	starter	du?

- hvilke	ideer	får	du	jobbet	fram?	
(ide-rom)

- visjon	/	konsept
- hvilken	form	velger	du?

- ressurser	
- tid
- folk	/	team
- kompetanse	
- basert	på	din	kunnskap	og	erfaring
- basert	på	andres	kompetanse

øvelse:	design	en	feiring	for	noen
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divergent	og	konvergent	tenkning

Dan	Nessler	DXD

British	Design	Council:	double	diamond
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divergent	og	konvergent	tenkning
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å	tenke	nytt
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