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in1060: bruksorientert design

leeringsmal = designe en lgsning & designe design-prosessen

1)
2)
3)

4)

5)

planlegge, gjennomfgre & evaluere et designprosjekt som
involverer brukere

planlegge og gjennomfgre flere typer undersgkelser av
brukskontekst

formulere designkrav basert pa egne bruksundersgkelser

samarbeide med brukere om design-forslag, prototyper og
evaluering gjennom hele designprosessen

karakterisere og evaluere hy ~ — kunnskaper og ferdigheter om:
pavirket design-resultatet 1) resultat: faglig innhold, sak

2) prosess: arbeidsformen prosjektarbeid,

organisering av arbeid, samarbeid, roller




prosjekt
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prosjekt = enestaende, tidsavgrenset, malrettet oppgave, vanskelig,

omfattende, krevende

organisere

- fra latin organum: musikkinstrument, verktgy,
- & fransk organiser: gi struktur til, tilrettelegge,

ordne, innrette hensiktsmessig, fa forskjellige

deler til 4 virke som en helhet, sette i system

organisasjon

- en stabil (formalisert) struktur der
- to eller flere mennesker jobber sammen
og utfgrer oppgaver

- for 4 oppna et mal som de deler

prosjekt =

tidsavgrenset organisasjon,

etablert for en bestemt malrettet oppgave,
for omfattende, krevende eller vanskelig for en person
enestaende oppgave, dvs unik (ingen har gjort det fgr)



prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
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- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)

- tidsplanlegging

- fordeling av arbeidsoppgaver

- fordeling av ansvar

- regler og verdier (samarbeidsklima)

- hvilke oppgaver skal gjgres?

- til nar? (tidsfrister og milepeler)

- av hvem? (roller og ansvar)

- hvilke oppgaver er viktigst
(kritiske milepzeler, avhengighet)
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

- fordeling av arbeidsoppgaver

- fordeling av ansvar Fossefallsmodellen

- regler og verdier (samarbeidsklima)

Requirements
eenshor | definition

System and
software design
i

Implementation

and unit testing
Integration and
system testing |

Operation and
maintenance

| prinsippet gar man ikke tilbake til tidligere hovedaktiviteter for systemet er satt i drift.
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke oppgaver skal gjgres? bryte ned arbeidet i biter

(“work breakdown structure”)

Fossefallsmodellen

| prinsippet gar man ikke tilbake til tidligere hovedaktiviteter for systemet er satt i drift.
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke oppgaver skal gjgres? bryte ned arbeidet i biter

(“work breakdown structure”)

Fossefallsmodellen

Planning and
l—/ Design
m

e ion
and unif i
Monitoring .
Closin ntegration and )
and Controlling ‘—\/ 9 systel n,
Operation and
maintenance

| prinsippet gar man ikke tilbake til tidligere hovedaktiviteter for systemet er satt i drift.
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prosjektarbeid

Work breakdown structure (WBS)

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og set o
- tidsplanlegging
Top level i m:ﬁm Prepare report
hvilke oppgaver skal gjgres? bryte ned arbeidet i biter T
(“work breakdown structure”) Socondlevel | S0t || mestgue || awna || iwsiste || st
ks || e | o | e || e Thilvel

‘ Planning and
—/ Design
Figures 8.1-8.3 Work breakdown structures

4 Monitoring . -
A e and Controlling s osing

CaSo and Yoates, Projoct Mansgoment for Infoemeton Systerrs,
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke resultater skal produseres? bryte ned resultatet i biter

(“product breakdown structure”)

in1060 viren 2020 (fra 14 /4-2020)

Fossefallsmodellen

e 3[indiv. fredag 14/2

urobiy | Lot s e oppoer Requirements
giore ferdig |+ 5|indiv. g 28/2 eenshot definition

bl obi2_elektroniko

{r— System and
software design
i

Implementation

and unit testing
angspunkt:

n Integration and
system testing J'

ppdraget / leveranser

| prinsippet gar man ikke tilbake til tidligere hovedaktiviteter for systemet er satt i drift.

573 | gjor en prosjeKt-ide god?

7573 [samspilet bruk of design
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)

- tidsplanlegging

hvilke resultater skal produseres? bryte ned resultatet i biter

(“product breakdown structure”)

in1060 viren 2020 (fra 14 /4-2020)

oot bttt opgover “
;

[indiv fredag 1472
lobl 1 Arduino-oppgaver

S|indiv. fredag 28/2

- function
e unctl

:

10

r

- | 2077 |Interaksjonsmekanismer ap. 3 veiledning lyse |und. rur | ] -
: s Deliverable Defverable Defiverable
r—

7175 [om rapport & video (pitch] prototy
alyse og diskusjon + designkritikk
mering & eksamenstips [ 145 [velledning,
dividuell eksamen|
e | 2575 veiledning

ppdraget / leveranser '

= 575 arupperapport g video (m/aor] 076 7 Pack age

2 individuell oppgave 12/6 videoer pd in1060-siden samarbeid / org
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke resultater skal produseres? bryte ned resultatet i biter

(“product breakdown structure”)

Product breakdown structure (PBS)

Project

L .
products
) function
Top level S‘Mm ducts M’,,":rw":" '
Analysis Feasibility
Second level products report ' Deliverable ' Delverable I Defiverable

|
e e gmbn e e
Work
Figures 8.5-8.8 Product breakdown structures Package
Cadie and Youtes, & Edten,
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke resultater skal produseres? bryte ned resultatet i biter

(“product breakdown structure”)

Product breakdown structure (PBS) Product flow diagram (DFD)
Project Draft requirements
products catalogue
Creat . A Review
reate requirements ‘requirements
catalogue catalogue
S M
Toplevel | Shece! i i Add extra \ Reviewed
Interview notes requirements requirements
/ catalogue
X Create data flow
Analysé Feasibiity
Second level products “roport diag
Draft data Review DFDs »| Agreed DFDs
flow diagrams
Interview Requirements Data flow Package .
notes catalogue diagrams roports Third level

Figures 8.5-8.8 Product breakdown structures PaxSSJERINCEZS productllow diogran

Cato and Yostes, 5 Editen, Catio a3 Yeustes Systeers, 5 Edten, enitot 2008
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prosjektarbeid

arbeidet i prosjektet:
- organisering (dele opp og sette sammen oppgaver)
- tidsplanlegging

hvilke resultater skal produseres? bryte ned resultatet i biter

(“product breakdown structure”)

Cnbxcaf path is the Jongest path » 9 days

Product flow diagram (DFD)

Draft requirements

P di’i 3 di,i - / catalogue Fovi
T8 |1 3 m Create requirements / rez'ifr:/ ments

4ds Ys catalogue catalogue

~[ Task 4 }—.{ Task 5 v Add extra \ Reviewed
Interview notes requirements requirements

1 day 2 days catalogue
C(eate data flow /

Ths pb(h w7 M'a c \ Draft data Review DFDs

Tasak & or Task 6 cowld Dotweon them, start or fvush up 10 2 days e 2D
wihout delaying the and of the propect Ths path thus hes 2 days slack w

»| Agreed DFDs

Figure 8.9 PRINCE2® product flow diagram

avhengigheter mellom oppgaver (“critical path”)

Cato and Youtes, 5" Eaten



prosjektarbeid

Bar chart with milestones added
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Bar chart illustrating progress

et Activities
Activities Conduct interviews | —— A Milestone
Conduct interviews == A Milestone
Investigate other systems |jmss—m
Investigate other systems jmss— AA
A Analyse requirements
Analyse requirements I
Investigate packages e
Investigate packages R X
Investigate hardware I investigate hardware FAY
A Produce report _—
Produce report  —
. . 'A . Project management ~ A
ows s 10 ' * » * * Days t"> 10 1'5 2l0 2l5 3'0 3'5
Figure 106 Bar chart showing project milestones Figure 11.2 Bar chart used to illustrate progress
O |TaskName |Prececessors | Duraton 7,23 08 Jul 30, 08 Aug 8, 06 , Aug 13,08
S M TWT  F S SIM[T|W[TIFIS|S|M|[TIW T|F|S sfm ITIW|[T[F|s

1 Start 0 days
2 |8 1 4 days
3 b 1 $.33 days
4 |c 2 $.17 days
s d 2 6.3 days
6 - 34 S.17 days
7 f s 45 days
8 |9 6 S.17 days
9 |Fnsh 78 0 days *
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prosjektarbeid: hvem gjgr hva, nar?

-
-
.

s
:

ansvarskart

hvordan skal delene settes sammen?
hvordan & nar skal del-oppgavene utfgres?
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et godt prosjektarbeid

oppgave
delt florstée:lse oppdrag
hensikt, mal, forstatt oppdrag
roller og leveranser
_ samarbeid
internt _ _ eksternt
) faglig og sosialt ‘
samarbeid rskjeller og likhefer samspill og
gruppedynamikk kommunikasjon
gruppekultur med interessenter

prosess
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gruppearbeid - samarbeid

samarbeid = arbeid utfgrt av flere personer,
der de er gjensidig avhengige av hverandre,

og har et felles mal (helhet viktigst)

ordfgrer Marianne Borgen & Westminsters borgermester lan Adams
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gruppearbeid - samarbeid

samarbeid = arbeid utfgrt av flere personer,

der de er gjensidig avhengige av hverandre,

og har et felles mal (helhet viktigst)
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gruppearbeid - samarbeid

samarbeid = arbeid utfgrt av flere personer,
der de er gjensidig avhengige av hverandre,

og har et felles mal (helhet viktigst)

- dele opp og sette sammen arbeidet

- sammenfgyningsarbeid

- veere oppmerksom pa andres arbeid

- gjgre andre oppmerksom pa eget arbeid

- situasjons-tilpasning, fleksibilitet
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gruppearbeid - samarbeid

samarbeid = arbeid utfgrt av flere personer,
der de er gjensidig avhengige av hverandre,

og har et felles mal (helhet viktigst)

- dele opp og sette sammen arbeidet

- sammenfgyningsarbeid

- veere oppmerksom pa andres arbeid

- gjgre andre oppmerksom pa eget arbeid

- situasjons-tilpasning, fleksibilitet




gruppearbeid - samarbeid

samarbeid = arbeid utfgrt av flere personer,

der de er gjensidig avhengige av hverandre,

og har et felles mal (helhet viktigst)

- dele opp og sette sammen arbeidet

- sammenfgyningsarbeid

- vaere oppmerksom pa andres arbeid

- gjgre andre oppmerksom pa eget arbeid

- situasjons-tilpasning, fleksibilitet
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gruppeprosesser

faser i gruppearbeidet

Tuckman's Team & Group Development Model

Performing

~

| -

~

@

boe

° Norming

A

a jForming

@

=

v

Y

=

uJ

Storming )

Performance of Team
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tips til et godt gruppearbeid1in1060

- ikke for stor gruppe (og ikke for liten)

- deltakerne er forskjellige og kompletterer hverandre

- alle forstar og er enige i prosjektets mal (hensikt (purpose) og mal (goal))
- alle forstar sine oppgaver og hjelper hverandre

- balanserer fokus mellom oppgave (hva ma gjgres) og prosess (hvordan far
vi det til)

- atmosfeeren er konstruktiv og trygg, alle kan si det de tenker

- handterer uenigheter og ulike meninger saklig og synes det er et pluss
- alle deltar i diskusjonene, og alle blir hgrt

- alle gnsker a forbedre seg og gir og far konstruktiv kritikk

- gruppa som helhet gnsker a lzere av sine erfaringer og forbedre seg

- en (eller flere) i gruppa kan ta rollen som koordinator/leder/padriver
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samarbeid & kommunikasjon Wiy,
/ S Sey, uo[[%l//'f
- ikke for stor gruppe (og ikke for liten) ~

- deltakerne er forskjellige og kompletterer hverandre
- alle forstar og er enige i prosjektets mal (hensikt (purpose) og mal (goal))
- alle forstar sine oppgaver og hjelper hverandre

- balanserer fokus mellom oppgave (hva ma gjgres) og prosess (hvordan far
vi det til)

- atmosfaeren er konstruktiv og trygg, alle kan si det de tenker

- handterer uenigheter og ulike meninger saklig og synes det er et pluss
- alle deltar i diskusjonene, og alle blir hgrt

- alle gnsker a forbedre seg og gir og far konstruktiv kritikk

- gruppa som helhet gnsker a lzere av sine erfaringer og forbedre seg

- en (eller flere) i gruppa kan ta rollen som koordinator/leder/padriver



kommunikasjon med andre (samarbeid)

I y

kjenn deg selv!

slik jeg ser
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slik andre /

ser meg

meg selv

kjent for meg | ukjent for meg
kjent for andre | det apne felt det blinde felt
ukjent for andre det skjulte felt| det ukjente felt

bak fasaden

Joharis vindu

(19]1p3-056 1) Wwoybuj uoaburiivy % 3fn7 ydasof



Institutt for Informatikk .cﬁ

kommunikasjon med andre (samarbeid)

slik andre

kjenn deg selv! Ser meg

=),

kjent for meg | ukjent for meg

slik jeg ser

meg selv kjent for andre | det apne felt de:t blinde felt

|
“uKjent Jorandre "A€T sKjOItE fEItT detuRjénte felt
bak fasaden :

Joharis vindu

(32]1p1-056 1) wpybu| uorbuliivy ¥ 3fn7 ydasof
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kommunikasjon med andre (samarbeid)

kjenn deg selv: om ulike personlighetstyper & roller

Team Role Summary Descriptions

Allowable Weaknesses

Mature confdent, identiies taent a
Civites goxs Deiegates efectively | manpul

Coondinator
Challengng dpnamic. Bives o
rossere. Mas the drive and courag
oo ()| i
Scber srawgc and ducernng Sees Lacks onve ang abiey
Monnce &1 ogtans 8% udges accuratey mspire omers. Can Se
Evalustor oveny itcs

Teamworker

omeatat ntextls Sl
Implemenier r:b’\:m .

" 00 0 worTy LIy
Completer 8 10 omegan
Finshar

Dutes Oy

. - et Dw
Specalst "lv\udt:

© BELEN 3013 LIRS 3 g yadenan of BELAN W, boltin 4o

Thinking

Monitor Evaluator

Specialist

Implérﬁenter

Co-ordinator

1 f
Teamworker

Con_u;leter

Regébrce
Shaper Finisher

Investigator

Action People
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roller i samarbeid / gruppearbeid

foretrukne roller
alle ngdvendige i prosjektet

1. ideskaper
2.ressurshenter
3. koordinator
4. padriver

5. vurderer

6. lagspiller
7.1iverksetter

8. fullfgrer

9. spesialist

7

BELBIN

Team Role Summary Descriptions

Croatve imagrathe Yee-hitkng | Ignares InSdontals. Too
Prant Gererates ideas and tohwet MUt pre-ocoupied o
Frotieens communeale sfectvely
Outgorg enthusasic. Owveroptmastic Loses
Resourcs communcative Explores Rtermst once INhY
Investigsior OpFOrMutes ans develops contacts erthonmem nas passnd
Mature confdent, identifes taent Can be seen as
. > Clrttes goas Deiagates efectively nanpuztive. OMosIs own
Co ondinator K -,“' e of e work
Chalengrg dgnamic. ifves on Prene to provocetion
sn Frossure. Mas the dive and courage O%encs peopie’s feelngs
per 19 Overcorms oba it
Scber statego and duscernng Sees Lacks onve and abley o
Monner ,";, ol options 57 Udges Bcourmiely rspire ohers. Can te
Evalustor S overly ot
Y’ Co-operatve percapive and Indecisve in Crunch
2 A diplomanc Lintons and averts stuatons Avouds
Teamworker v fretien cenhuraton
‘ Practcal, retatio, effciort Turrs Someatat rfexbls Sow
‘ Heas o actont and srganaes o respond to rew
s saccinsio il - wark that ey 10 be dane P
Fansiaking CONsOeNious, anmious Inchred %0 worry Loy
Completar g Seavches out erors. Polshes and Relcant o oxegane
Finahar - perteits
Snge misded ser-sanng, Contrtes osly ona
. dedcated Provides inowledge ond ratrow boet Dwels on
Soecalst shile 0 e wupply el fes
\
© BELEN 2007 BELEN 3 nghemind Yademan of BELAN s warw bellan ¢



Kartlegging av team-roller

hver av de 7 delene har 8 mulige svar. For hver del, fordel 10 poeng pa de svarene som

passer best for din mate a handle pa.

del 1: mine sterke sider i samarbeid med andre mennesker i et team er at jeg
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a har lett for & se og utnytte nye muligheter
b  |samarbeider godt med de fleste mennesker
c har lett for 8 komme med forslag og ideer
d  |trekker andre med nar jeg ser at de kan bidra til at vi nar vare mal
e effektivt fglger opp beslutninger og saker til de er skikkelig giennomfgrt
f taler & bli midlertidig upopulaer hvis det feerer til gode resultater til slutt
g har evnen til 3 vurdere hva som vil fungere i praksis
h kan legge frem begrunnede lgsningsforslag uten a vaere forutinntatt eller
pavirket av sarinteresser
del 2: hvis jeg har en svakhet i teamarbeid kan det veere at jeg:
a misliker mgter som ikke er godt organisert, godt ledet, og med en klar dagsorden
b har tendens til a vaere altfor velvillig overfor andre som har relevante synspunkter
som ikke har kommet godt nok fram
c har tendens til 3 snakke mye nar nye ideer kastes frem
d har problemer med raskt og entusiastisk a gli inn blant kolleger pga min
objektive grunnholdning
k -
]‘f ﬁ kartlegging av teamroller \ \
u iverksetter koordinator padriver ideskaper ressurshenter vurderer lagspiller fullfgrer
g h
i del sp Sp Sp Sp Sp Sp Sp Sp
h |b 1lg d f C a h b e
° 2|a b e g c d f h
del 3: nar je
5 ’ﬂ 3[h a C d f g e b
b |v 4|d h b e g o a f
- E 5|b f d h e a c g
a 6|f C g a h e b d
d lal  7le g a f d b h c
e |a
f_Is [sum
g |v
h en person de andre kan stole pa nar det gjelder a organisere arbeidet skikkelig
del 4: det som kjennetegner meg i teamarbeidet er at jeg:
a er oppriktig interessert i a bli bedre kjent med de andre
b |ikke ngler med a utfordre de andres synspunkter eller sta pa mitt syn, selv om
det er et minoritetssyn
c vanligvis kan finne gode nok argumenter til a kunne tilbakevise darlige forslag




Institutt for Informatikk .cﬁ

roller i samarbeid / gruppearbeid

roller ngdvendige i prosjektet

— personlighetstyper

€8
\\V ’:? J

Implementer

N

N

Action

Thinking

Monitor Evaluator

Specialist

Co-ordinator

i/ O \!

(B } { ) / \
- _/ N 4 ‘:{._
Completer Resource  reqmworker

Finisher Investigator

People

BELBIN

Team Role Summary Descriptions

Pant

Co ordimator

Resourcs
Investig o

Croatve imagratve fee-thinking
Gererates ideas and sohwet dMcult
FroDema

Outporg enthusasic
commruncative Explores
opportuntes ans develops contacts

Mature confdent, identines taent
Ciarttes goas Delegstes efectively

Chalengrg dgnamic. ifves on
grosscre. Mas the drive and courage
19 Overcorms oba it |

Alliowable Weakresses

Igrares incdentals Too
pre-occupied 1o
commurscate sfectvely

Owveropimastic Loses
rterast onoe INbY
ethonmam Aas passsd

Can be seen as

| manpulstive. Ofoss own

e of e wors

Prene to provocetion
O%encs peopie’s feelngs

Monner
Evalustor

/v
Completar £
Finahar -
Specalst
© BELEN 2013
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roller i samarbeid / gruppearbeid

personlighetstyper: foretrukket atferd

Thinking

Monitor Evaluator

Specialist

\ ¥ %

Implérﬁenter

Co-ordinator

Resource
Investigator

- Corﬁbleter
Shaper Finisher

Action People

Side 1

Personlighetstyper - Myers — Briggs Type Indikator

Myers — Briggs Type Indikator, MBT]I, er en "typeindikator”, - og ikke noe evig
sannhet eller fullstendig beskrivelse av ens personlighet. MBTI er et verktgy for a
analysere hvilke tilpasningsstrategier et menneske foretrekker & bruke. Jungs
grunnmodell blir ofte fremstilt som en sirkel med fire "hjgrner”. Figuren under viser
en slik oppstilling.

Tenkning

Intuisjon Sansing

Folelse

De fire funksjonene kan formelaktig beskrives slik:
e sansingen gir informasjon om at noe eksisterer
e tenkingen fastslar hva det er
o fglelsen etablerer dets verdi

e 0g ved hjelp av intuisjonen far vi en forestilling om hva vi kan gjere med det —
dets muligheter.

Hvis jeg er meg bevisst hvordan jeg vanligvis fungerer, kan jeg vurdere mine
holdninger og handlinger i en gitt situasjon og eventuelt & justere dem. Alt psykisk er
relativt. Jeg kan ikke si, tenke eller gjgre noe som ikke blir farget av min spesielle
mate & se verden pa, som igjen er bestemt av min typologi. Dette er en viktig
psykologisk regel.

Jeg kan kompensere for mine personlige tilbgyeligheter, bli mer tolerant mot de som
ikke fungerer pa samme mate som meg selv, og innremme at de kan ha positive
egenskaper som jeg mangler.

MBTI — Ledersamling NTSFD 23.-24.1.2014



folk er forskjellige!

Hvor henter du din energi fra?

(E) Fra den ytre verden med aktiviteter og tale

(I) Fra den indre verden med refleksion og tenkning
Hvordan henter du informasjon?

(S) Ut fra fakta og detaljer

(N) Ut fra mgnstre og helheter

Hvordan treffer du beslutninger?

(T) Pa basis av logikk og objektive overveielser

(F) Pa basis av holdninger og verdier

Hvordan organiserer du ditt liv?

(J) Pa en struktureret og planlagt mate

(P) Pa en fleksibel mate med planlegging i siste gyeblikk

Institutt for Informatikk 'cﬁ

Side 1

Personlighetstyper - Myers — Briggs Type Indikator

Myers — Briggs Type Indikator, MBT]I, er en "typeindikator”, - og ikke noe evig
sannhet eller fullstendig beskrivelse av ens personlighet. MBTI er et verktgy for &
analysere hvilke tilpasningsstrategier et menneske foretrekker & bruke. Jungs
grunnmodell blir ofte fremstilt som en sirkel med fire "hjgrner”. Figuren under viser
en slik oppstilling.

Tenkning

Intuisjon Sansing

Folelse

De fire funksjonene kan formelaktig beskrives slik:
e sansingen gir informasjon om at noe eksisterer
e tenkingen fastslar hva det er
o fglelsen etablerer dets verdi

e 0g ved hjelp av intuisjonen far vi en forestilling om hva vi kan gjere med det —
dets muligheter.

Hvis jeg er meg bevisst hvordan jeg vanligvis fungerer, kan jeg vurdere mine
holdninger og handlinger i en gitt situasjon og eventuelt & justere dem. Alt psykisk er
relativt. Jeg kan ikke si, tenke eller gjore noe som ikke blir farget av min spesielle
mate & se verden pa, som igjen er bestemt av min typologi. Dette er en viktig
psykologisk regel.

Jeg kan kompensere for mine personlige tilbgyeligheter, bli mer tolerant mot de som
ikke fungerer p4 samme mate som meg selv, og innremme at de kan ha positive
egenskaper som jeg mangler.

MBTI — Ledersamling NTSFD 23.-24.1.2014
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folk er forskjellige!

Hvor henter du din energi fra?

O Angre

(E) Fra den ytre verden med aktivitete
() Fra den indre verden med refleksic ==,

© Jeg likery " Pers oy

Hvordan henter du informasjon? = .

(S) Ut fra fakta og detaljer ooﬁilifj;:j:xm :Nw

(N) Ut fra mgnstre og helheter SJ;”:;::?%M‘:":s%ha,sk,i;'l"%uh?;
Hvordan treffer du beslutninger §~3;°Z:;j@.,w:’“:~%,,-M";:’IZ,::
(T) Pa basis av logikk og objektivt Og::t:ujsj%;dwi::‘“ %ffll'";f:‘;:::

fe
biir Jeg

(F) Pa basis av holdninger og verdiei ”mm:%u
Hvordan organiserer du ditt liv? ’
(J) Pa en struktureret og planlagt mate

(P) Pa en fleksibel mate med planlegging i siste gyeb

Tone Bratteteig, in1060: 4/5 2020



personlighetstyper
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Personlighetstyper

E: Ekstrovert I: Introvert S: Sansing N: iNtuisjon

sosial privat fakta muligheter

snakker mye er mer stille detaljer det store overblikket

tenker ikke alltid fgr de
snakker

far ikke alltid uttrykt tanker
iord

hva tingene er her og na

hva det kan utvikle seg til

mest praktisk

mer abstrakt

snakker for a tenke

tenker fgr de snakker

fokus pa de 5 sanser

intuitiv m. fokus pa 6. sans

har ofte aktivt kroppsspak

har ofte lukket kroppssprak

J: Vurderende

P: Oppfattende

T: Tenkning

F: fgling

planlegging

spontanitet

analyserer

sympatiserer

fokus pa beslutninger

fokus pa informasjon

mer objektiv

mer subjektiv

vil helst skape resultater na

vil helst holde alle mulig-
heter dpne

vekt pa prinsipper og
analytisk sannhet

vekt pa menneskelige
behov og verdier

liker a avslutte en oppgave
fgr ny startes opp

liker a skifte mellom opp-
gaver

ser pa gkonomiske fakta

ser pa menneskelige
relasjoner

gnsker a skape system og
kontroll

gnsker a gi plass til nye
muligheter

tenker lenge fgr beslut-
ning treffes, star fast pa
beslutningen

treffer raskt beslutning,
som muligens endres
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samarbeidet i gruppearbeidetiin1060

enighet om ambisjoner og tidsbruk
enighet om en gvingsgruppe der alle kan komme (hver gang)
enighet om mgtetider utenom gvingsgruppa
enighet om en “arbeidskontrakt”
- hvordan in1060 prioriteres
- roller: oppgaver og ansvar
enighet om sanksjoner for:

- fraveer, komme for sent, ikke gjgre som avtalt, ikke si fra, levere darlig
jobb, prioritere andre ting, ikke samarbeide ...
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samarbeidet i gruppearbeidetiin1060

samarbeid over avstand: hvordan organisere arbeid og samarbeid

enighet om ambisjoner og tidsbruk
enighet om en gvingsgruppe der alle kan komme (hver gang)
enighet om mgtetider utenom gvingsgruppa - faste Zoom-mgter el.likn.
enighet om en “arbeidskontrakt” - hvem gjgr hva, nar & samarbeid
- hvordan in1060 prioriteres
- roller: oppgaver og ansvar
enighet om sanksjoner for:

- fraveer, komme for sent, ikke gjgre som avtalt, ikke si fra, levere darlig
jobb, prioritere andre ting, ikke samarbeide ...
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prosjektarbeid /gruppearbeid-oblig

- hvordan ligger dere an i forhold til planen?

- leveranser i henhold til planen?

- oppdeling og koordinering av arbeidet - fungerer det?

- arbeidsoppgaver og oppgaveansvar: rettferdig fordelt?
- oppleves arbeidsoppgavene jevnt fordelt?

- har alle leert det de skal i in10607?

- fungerer kjgrereglene (vare for sen, ikke komme til avtaler, ikke levere +
nar er det et problem, sanksjoner)

- roller og oppgaver: skal de endres i innspurten

- start med fakta: tell antall timer, mgter, bidrag for hver enkelt



gruppearbeid-oblig

for at dere kan

handtere problemer f@r de blir store

handtere problemer fgr de blir personlige

gjgre gruppa bedre i innspurten

gjgre at innspurten kan handle om fag
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in1060: obligatorisk evaluering av samarbeidet i prosjektgruppa

Levering i Devilry senest fredag 8. mai 2020 kl. 23:59

Det er ca. 5 uker igjen til prosjektet skal avsluttes og dere skal levere endelig prosjektrapport.
Denne obligatoriske oppgaven er deres egen vurdering av hvordan dere fungerer som gruppe
i prosjektarbeidet, og vil gi dere en mulighet til & ta opp ting og temaer som (noen av) dere
opplever som problematiske i samarbeidet. Hvis gruppa ikke jobber optimalt har dere
fremdeles tid til & foreta forbedringer slik at dere kan unnga & bruke tid og krefter pa a fa
samarbeidet til & fungere né i innspurten av prosjektet. Kan dere organisere arbeidet mer
effektivt? Finne bedre arbeidsformer? Bruk erfaringene til a gjore arbeidet i den siste delen
av prosjektet mer effektivt. Bruk gjerne stoff fra forelesning / pensum (kap. 8) i svarene.

Oppgaven er sarlig viktig for de gruppene der et eller flere av gruppemedlemmene opplever
at samarbeidet ikke er optimalt, f.eks. der noen bidrar mye mindre (eller mye mer)
sammenliknet med de andre. Denne obligen gir dere mulighet for & ta det opp i tide til at
prosjektmedlemmene det gjelder far en reell sjanse til & forbedre seg. Studenter som ikke
bidrar med en likeverdig del av gruppens arbeid kan bli bedt om & trekke seg fra gruppen,
men dette kan og ber ikke skje uten at gruppen har hatt en grundig diskusjon med den
aktuelle personen(e) om avtaler og forventninger, og at personen(e) har fatt en reell sjanse til
a forbedre seg.

Varen 2020 ble annerledes enn planlagt for alle. Oppgaven handler om samarbeid i prosjekter
og er ment a skulle vaere nyttig for senere prosjekter bade de der dere kan samarbeide i fysisk
nerhet og de som krever fysisk distanse.

Oppgaven bestér av en forberedt gruppediskusjon (4 trinn) og innlevering av oppsummering i
Devilry (det som noteres i trinn 4).

Oppgave

Diskuter det dere ble enige om i begynnelsen av prosjektet om hvordan dere ville organisere
arbeidet og samarbeide i prosjektet. Sammenlikne med hvordan dere jobber na med fokus pa
fordelingen av arbeidet. Er arbeidsfordelingen skjev?

Hyvis ja: hvordan kan den endres slik at arbeidsinnsatsen blir fordelt bedre?

Hvis nei: er det likevel grep dere kan gjore for & bli mer effektive? Hvordan fungerer rollene
og ansvars-fordelingen i gruppa? Er det noe som kan omfordeles eller endres for & fungere
bedre?

Trinn 1 «hjemmelekse»: forberedelse for metet
Hvert enkelt gruppemedlem forbereder seg til diskusjonen ved & svare pé folgende:
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gruppearbeid-oblig

Trinn 1 «<hjemmelekse»: forberedelse for metet
Hvert enkelt gruppemedlem forbereder seg til diskusjonen ved & svare pé felgende:

1.

2.
3.

4.

Hvor mye tid bruker du pa prosjektet hver uke (for gjerne timer en uke, men vurder hvor

«normal» den uka var)?
Hvilke deler av prosjektet bidrar du til?

Synes du at du far delta i beslutninger, at du foler eierskap til resultatet og at din andel av

prosjektet er like stor som de andres?
Er du forneyd med din del av det felles arbeidet?

Tenk ogsa over:

5. Synes du at gruppa fungerer bra (som en helhet eller fellesskap)?
6. Fungerer den slik du tenkte? Hvis ikke: hvorfor ikke (og: er det et problem)?

7.

Hva er bra, og hva kan forbedres, og hvordan?

Kom med forslag du tror vil bedre situasjonen sett fra ditt stasted.

~

~

~

Forslag til konkrete spersmél & bruke i diskusjonen

hvor mange timer bruker du pr. uke pa kurset (sénn ca. i en normal uke)?
hvor mange timer brukte du i forrige uke?

hvilke deler av gruppas resultater har du bidratt med helt konkret? (her snakker vi s&
langt i prosjektet, men dere kan ogsa diskutere planlagte bidrag)

gjenkjenner du ditt bidrag i gruppas resultater?

hvor stor er din del, og er du forneyd med den (bade omfang og innhold)?

hvordan opplever du at arbeidsoppgavene er fordelt? Har alle like stor andel? Hvorfor /
hvorfor ikke?

hvilke grep kan dere gjore for at dette skal bli en (enda mer) produktiv og konstruktiv
arbeidsgruppe?
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gruppearbeid-oblig

Trinn 2 i metet: undersokelse av innsatsen

La hver enkelt presentere sine svar. Nar alle har fatt presentert sitt syn: sammenlikne svarene
og diskuter dere fram til hva gruppa 1 fellesskap mener. Bruk gjerne de konkrete spersmalene
som er listet opp pa siste side. Start f.eks. med veldig konkrete sparsmal (hvor mange timer
brukte du pa prosjektet 1 forrige uke og 1 gjennomsnitt), og fokuser pa tilfeller der det er
(store) forskjeller mellom medlemmene. Her er det lov til & vere saklig uenig om den
enkeltes vurderinger av egen innsats (overdriver eller «underdriver» egen innsats). Her kan
det komme fram at noen bidrar mye mer eller mye mindre enn de andre, uten at dette er
meningen. Diskuter om og hvordan dette kan endres. I samarbeid gjelder regelen at hvis en
person mener at noe er et problem, s er det et problem for fellesskapet (eller kan bli det).
Bruk gjerne tavle eller lag et felles dokument som dere deler for & fa oversikt.

Forslag til konkrete spersmél & bruke i diskusjonen
~ hvor mange timer bruker du pr. uke pd kurset (sann ca. i en normal uke)?
~ hvor mange timer brukte du i forrige uke?

~ hvilke deler av gruppas resultater har du bidratt med helt konkret? (her snakker vi s&
langt i prosjektet, men dere kan ogsa diskutere planlagte bidrag)

~ gjenkjenner du ditt bidrag i gruppas resultater?

~ hvor stor er din del, og er du forneyd med den (bdde omfang og innhold)?

~ hvordan opplever du at arbeidsoppgavene er fordelt? Har alle like stor andel? Hvorfor /
hvorfor ikke?

~ hvilke grep kan dere gjore for at dette skal bli en (enda mer) produktiv og konstruktiv
arbeidsgruppe?
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gruppearbeid-oblig

Trinn 3 i metet: justering av alles innsats

Det neste skrittet er & diskutere hvem som bidrar til prosjektets innhold: alle skal kunne
gjenkjenne eget bidrag og alle skal kunne anerkjenne andres bidrag. Noen bidrar pé enkelte
omrader, 1 dybden, mens andre kanskje vil bidra 1 bredden, f.eks. med & strukturere rapport,
skriving, koordinering o.l. som ikke er sd lett & peke pa. Det er helt ok at ikke alles bidrag er
helt like, men det er viktig at alle bidrar omtrent like mye og anses som likeverdige i gruppen.
Hvis ikke, diskuter om og hvordan det kan endres. Det er viktig for god progresjon at alle er
forngyde med sin del og synes den er passe stor og viktig.

Husk ogsa pa at alle far delta 1 aktiviteter som gjor at de kan ni leringsmalene 1 in1060.

~

~

~

Forslag til konkrete spersmél & bruke i diskusjonen

hvor mange timer bruker du pr. uke pa kurset (sénn ca. i en normal uke)?
hvor mange timer brukte du i forrige uke?

hvilke deler av gruppas resultater har du bidratt med helt konkret? (her snakker vi s&
langt i prosjektet, men dere kan ogsa diskutere planlagte bidrag)

gjenkjenner du ditt bidrag i gruppas resultater?

hvor stor er din del, og er du forneyd med den (bade omfang og innhold)?

hvordan opplever du at arbeidsoppgavene er fordelt? Har alle like stor andel? Hvorfor /
hvorfor ikke?

hvilke grep kan dere gjore for at dette skal bli en (enda mer) produktiv og konstruktiv
arbeidsgruppe?
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Trinn 4 i metet: re-etablering av gruppesamarbeidet
Det siste skrittet er & oppsummere og skrive ned det alle i gruppa er enige om med fokus pa
om det er noe som skal endres: hva, hvordan og nar. Endringene kan veere forbedringer av
ting dere ikke er helt forngyd med, eller det kan vere at dere har lyst til & preve ut nye mater
b - d bl - & gjere ting pa.

gru p p e a r e 1 - 0 1 g Dersom dere kommer fram til at en (eller flere) bidrar vesentlig mindre enn de andre i
prosjektet, og dere andre foler at dere derfor ma jobbe mer enn rimelig deres del, ma dere
diskutere om og hvordan dette kan endres. Kanskje en av dere mé forbedre seg for & kunne
fortsette som likeverdig gruppemedlem. Da ber dere bli enige om:

% Konkrete og mélbare krav til den som skal forbedre seg.

» Hvordan krav og oppfyllelse av krav skal dokumenteres.

» Hyvilke frister personen skal ha, og hva som skal skje dersom personen ikke oppfyller
kravene.

» Hvordan dere skal vurdere hva som er bra nok, og nar siste frist for dette er.

Et eksempel kan vaere en som alltid kommer for sent til metene eller lar veere 4 komme, uten
a si fra. Her kan det vaere 3 ulike krav: komme tidsnok, alltid mete opp, og si fra i tide om en
kommer for sent eller ikke kan komme. Hvor mye for sent er ok? Hvor mange ganger er det
ok & ikke kunne komme? Erfaring viser at hvis gruppas medlemmer prioriterer prosjektet
forskjellig, kan det skape konflikter. Hvis dere opplever dette, kan det vaere smart & diskutere
hvor mange timer per uke dere skal kreve at alle bidrar. Finn konkrete og malbare krav som
er lette & diskutere og evaluere og som gjor det enkelt & vaere saklige nar dere vurderer og
diskuterer.

Bli enige om hvor mye avvik dere taler og lag en frist for den endelige vurderingen av om det
er blitt en forbedring eller ikke. Den blir dermed ogsa frist for & bestemme om denne
personen oppfyller de kravene dere har til gruppesamarbeidet eller ikke.

Karakteren i in1060 er i basert pa gruppas innsats som helhet, og vurderingen er basert pa
antall deltakere (en gruppe pé tre vil levere halvparten sé stor innsats som en gruppe pa seks).

Forslag til konkrete spersmaél & bruke i diskusjonen
g Iy J Dersom en person ikke bidrar i gruppen, mé resten av gruppa gjere hans/hennes jobb.

~ hvor mange timer bruker du pr. uke pa kurset (sdnn ca. i en normal uke)?

~  hvor mange timer brukte du i forrige uke? Det er selvfolgelig vanskelig & handtere gruppemedlemmer som ikke leverer, og det er derfor
~ hvilke deler av gruppas resultater har du bidratt med helt konkret? (her snakker vi s& smart & ove seg pa & ta opp slike ting pé en saklig méte, og for problemet er blitt stort og
langt i prosjektet, men dere kan ogsa diskutere planlagte bidrag) betent. Start med & snakke om fakta: at en person ikke kommer pa meter eller ikke gjor det

han/hun skal og ikke har levert det som er avtalt er ganske enkelt & ta opp. Hvor mange timer
hver enkelt bruker pr. uke er ogsé enkelt & snakke om, og om hvor mange intervjuer o.l. som
hver enkelt har deltatt pa er ogsa lett 4 telle. Her kan saklig dokumentasjon vaere grunnlag for

~ gjenkjenner du ditt bidrag i gruppas resultater?
~ hvor stor er din del, og er du forneyd med den (bdde omfang og innhold)?
~ hvordan opplever du at arbeidsoppgavene er fordelt? Har alle like stor andel? Hvorfor /

hvorfor ikke? diskusjon.
~ hvilke grep kan dere gjore for at dette skal bli en (enda mer) produktiv og konstruktiv I tilfeller der personen ikke forbedrer seg innen fristen, kan vedkommende bli bedt om &
arbeidsgruppe? forlate gruppa slik at de andre i gruppa slipper & jobbe med et vanskelig samarbeid i
innspurten. Da mé vedkommende vite om at stir mye pa spill sa han/hun kan forbedre seg. |
Oppsummering av diskusjonen og det som er skrevet i punkt 4 leveres i Devilry innen fredag grupper med veldig darlig, fastlist samarbeidsklima kan gruppa vurdere & dele seg og
8. mai kl. 23.59. fortsette prosjektet som to smé grupper (NB NB med fare for at disse da blir veldig sérbare

om de opplever sykdom og uhell).

Lykke til! Tilkall gruppelerer eller en annen leerer i kurset til gruppemetet hvis dere synes det er

vanskelig & ta opp ting, det hjelper ofte at det er en ngytral tredjeperson tilstede. Dette er ogsa
en grunn til & gjere denne obligen i gruppetimen.



gruppearbeid-oblig

trinn 1: forbered deg pa din del av
prosjektarbeidet

- fakta om innsatsen
- fglelser om egen og andres innsats

trinn 2: diskuter din oppfatning av
arbeidet med de andre

- fakta
- fglelser NB saklig!

trinn 3: diskuter det felles prosjekt-
resultatet

- er alle forngyde med det?

trinn 4: skal dere endre noe?
- hva, hvordan, nar NB saklig!
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in1060: obligatorisk evaluering av samarbeidet i prosjektgruppa

Levering i Devilry senest fredag 8. mai 2020 kl. 23:59

Det er ca. 5 uker igjen til prosjektet skal avsluttes og dere skal levere endelig prosjektrapport.
Denne obligatoriske oppgaven er deres egen vurdering av hvordan dere fungerer som gruppe
i prosjektarbeidet, og vil gi dere en mulighet til & ta opp ting og temaer som (noen av) dere
opplever som problematiske i samarbeidet. Hvis gruppa ikke jobber optimalt har dere
fremdeles tid til & foreta forbedringer slik at dere kan unngé & bruke tid og krefter pa & fa
samarbeidet til & fungere na i innspurten av prosjektet. Kan dere organisere arbeidet mer
effektivt? Finne bedre arbeidsformer? Bruk erfaringene til & gjore arbeidet i den siste delen
av prosjektet mer effektivt. Bruk gjerne stoff fra forelesning / pensum (kap. 8) i svarene.

Oppgaven er serlig viktig for de gruppene der et eller flere av gruppemedlemmene opplever
at samarbeidet ikke er optimalt, f.eks. der noen bidrar mye mindre (eller mye mer)
sammenliknet med de andre. Denne obligen gir dere mulighet for & ta det opp i tide til at
prosjektmedlemmene det gjelder far en reell sjanse til & forbedre seg. Studenter som ikke
bidrar med en likeverdig del av gruppens arbeid kan bli bedt om & trekke seg fra gruppen,
men dette kan og ber ikke skje uten at gruppen har hatt en grundig diskusjon med den
aktuelle personen(e) om avtaler og forventninger, og at personen(e) har fétt en reell sjanse til
a forbedre seg.

Véren 2020 ble annerledes enn planlagt for alle. Oppgaven handler om samarbeid i prosjekter
og er ment & skulle vere nyttig for senere prosjekter bade de der dere kan samarbeide i fysisk
naerhet og de som krever fysisk distanse.

Oppgaven bestar av en forberedt gruppediskusjon (4 trinn) og innlevering av oppsummering i
Devilry (det som noteres i trinn 4).

Oppgave

Diskuter det dere ble enige om i begynnelsen av prosjektet om hvordan dere ville organisere
arbeidet og samarbeide i prosjektet. Sammenlikne med hvordan dere jobber nad med fokus pé
fordelingen av arbeidet. Er arbeidsfordelingen skjev?

Hvis ja: hvordan kan den endres slik at arbeidsinnsatsen blir fordelt bedre?

Hyvis nei: er det likevel grep dere kan gjore for a bli mer effektive? Hvordan fungerer rollene
og ansvars-fordelingen i gruppa? Er det noe som kan omfordeles eller endres for & fungere
bedre?

Trinn 1 «hjemmelekse»: forberedelse for meotet
Hvert enkelt ocriinnemedlem forbereder <eo ti1l dickiicionen ved 3 svare ni foloende:



