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Definisjon av delt

“Shared by an increasingly growing number of
heterogeneous user communities, designers,
regulators and other social actors.™

e Hvem som helst kan bruke
e Hvem som helst kan videreutvikle
 Men, med begrensninger!

* Hanseth, O and Lyytinen, K. (2010). Design theory for dynamic complexity in information infrastructures: The case of building Internet.
Journal of Information Technology, 25, 1-19
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Delt vs. Udelt

Kollektiv bruk Individuell bruk

Udefinert bruksomrade Definert bruksomrade

Udefinert brukergruppe Definert brukergruppe

Udefinert utviklergruppe Definert utviklergruppe
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Bittelitt nettverksgkonomi

 Mange brukere -> insentiv for nye brukere og
for videreutvikling og vedlikehold

(nettverkseksternaliteter)

« Mange brukere -> vanskelig a endre og bytte
system/konkurrere (ock-in)
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Implikasjoner av delt

e Delt betyr mange brukere og designere
* Ingen har full kontroll

 Hva andre aktgrer gjar blir vesentlig
— Avhengighet (-)
— Delt risiko og ansvar (+)
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