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Forord

 “The high level goal of data logging is to identify preferences, plans, goals, and other markers of intentionality.”
[Darpa om LifeLog TA \l "DARPA om LifeLog.
http://www.mywiseowl.com/articles/LifeLog" \s "DARPA om LifeLog" \c 2 ]
Denne rapporten er skrevet ut ifra arbeidet i prosjektet Livslogg. Prosjektet inngår i kurset Utvikling av Mobile Informasjonssystemer (INF5261) ved Universitetet i Oslo og har som hovedmål å analysere, utforme, implementere og evaluere mobile informasjonssystemer.

Prosjektgruppa vår består av fire mastergradsstudenter i informatikk, Rupinder Bains, Eivind Austad Hovet, Kristoffer Joachim Sivertsen og Vu Mai. I oppgaven har vi blant annet tatt for oss en del teorier og ideer samt eksisterende systemer som bakgrunnsstoff for vårt fremtidige Livslogg system. Vi har også fått anledning til å utføre et eksperiment på hver av oss for å se hvordan et slikt system ville vært i bruk i virkeligheten.
Denne rapporten er skrevet på både bokmål og nynorsk.. Dette fordi på gruppen har vi medlemmer som skriver både bokmål og nynorsk som hovedmål. Vi håper at du som leser ikke vil reagere på delingen av målføre.
Vi vil spesielt takke vår veileder, Odd-Wiking Rahlff, som i dag jobber som seniorforsker på SINTEF. Han har i store deler av prosjektperioden vår brukt tiden sin til å bidra med ideer og utfordringer som har hjulpet oss til å fullføre dette prosjektet. Vi har hatt jevnlige møter og utvekslet e-post aktivt, noe som har vært meget informativt for vårt arbeid.

Ikke minst vil vi også takke vår faglærer, Jo Herstad, som også har hjulpet oss med å låne en Nokia mobiltelefon som vi har brukt som eksperiment gjennom hele prosjektperioden. Dette har gjort prosjektet vårt svært interessant å jobbe med og vi har fått stor nytte av det. Han har også gitt oss verdifulle råd om hvordan vi burde legge opp rapporten.
1. Innledning
Dei siste 50 åra har datamaskina og IT industrien opplevd revolusjonerande endring. Vi har fått mindre og kraftigare datamaskiner og vi har også fått den mobile kvardagen skylt inn over oss. I dag har vi bærbare datamaskiner som er like kraftige som ei stasjonær datamaskin. Og vi har mobile einingar som har mykje meir prosessorkraft enn kva ei stasjonær maskin hadde for ti år sidan. Lagringskapasitet har vorte veldig rimeleg og vi får berre meir og meir lagringskapasistet på mindre plass. I dag er den største harddisken på ca 500 GB. I tillegg har vi uliker former for flash minne og liknande som er veldig små og kan ha plass til 4 GB.  
Infrastrukturen for kommunikasjon har også forbetra seg. I dag har mange heimebrukarar breiband, fleire trådlaus soner (WiFi hotspots) er tilgjengelege og mobilnettet har fått auka bandbreidde (3G – UMTS). Dagens brukarar av mobiltelefon har ikkje berre telefonen til å ringe og sende SMS med. Mange telefonar har kamera som ein kan ta bilete og video med og sende som MMS til andre. Likevel er det ikkje snakk om kvalitetsbilete og video, det er enno låg oppløysing på brorparten av slike telefonar. Men ting er i endring. Vi har fått megapiksel kamera som kan ta bilete av nokså bra kvalitet. Fleire mobiltelefonar kan ta video av akseptabel kvalitet. Ein ny trend er mobile einingar som smelter saman PDA og mobiltelefon. Dermed får ein mobiltelefonar med like mange funksjonar som ein PDA har (t.d. avtalebok, MS Office programmer for håndholdte og liknande).
Desse trendene i IT bransjen kan realisere eit livslogg system. Det treng ikkje vere avansert, men det er i dag teknisk mogleg å lage eit datasystem som kan loggføre livet ditt (i meir eller mindre grad).

Forvalting av informasjon på sikt har både fordelar og ulemper. Fordelene er jo bl.a. at man har data tilgjengeleg og man kan berre leite dei opp for så å kikke på dei. Ulempene går på kor skal ein lagre dataene og risikoen for datatap. Viss ein skal lagre data over lang tid, kanskje over eit heilt liv, er faren for datakrasj stor. Difor bør ein tenke på backup løysingar. Problemet er at ingen vanleg brukar med heimepc tenker på backup. Difor kan det vere aktuelt å legge alle data (dvs livsloggen) over på ein server, der eit eksternt selskap garanterer for at dataene ikkje vert mista i eit datakrasj. Med andre ord dei har gode backuprutiner og ein trygg server som ikkje vert hacka (eller risikoen er veldig liten).
1.1. Begrepet livslogg
Vi har valt å omdøype omgrepet/temaet Lifelog til livslogg, fordi det fins allereie teorier som omtaler Lifelog som eit konkret system [DARPA Lifelog] TA \l "DARPA Lifelog,
http://www.darpa.mil/ipto/Programs/lifelog/index.htm" \s "DARPA Lifelog" \c 2 .

Livslogg tek sikte på å erstatte den tradisjonelle dagboka som vi kjenner den. Vanlegvis skriv vi ned våre erfaringar for kvar dag i ei bok eller eit liknande skriftleg medium. Livslogg omgrepet tek sikte på å automatisere dagboka vår i større grad. I staden for å måtte skrive ned dagens hendingar, kan eit livslogg system automatisk lagre det du har gjort den dagen. I kva måte livserfaringar vert lagra på kan variere frå system til system. Nokre system tek sikte på å registrere din aktivitet på nett, kva du kjøper, kor du er, kva du skriv (e-post, vanlege dokument, lynmeldingar og liknande). Andre system tek kontinuerleg opp video av det du ser og seier (og det andre seier). Atter andre system kan loggføre og kategorisere alt du gjer via mobiltelefonen. Andre livslogg system kan opptre som eit organisert og søkbart arkiv over alt vi dytter inn i det [MyLifeBits TA \l "MyLifeBits,
http://research.microsoft.com/research/barc/MediaPresence/MyLifeBits.aspx" \s "MyLifeBits" \c 2 ].
Livslogg er eit vidt omgrep og på mange måtar kan ein kalle det for eit tema. Forskarar som driv med minneproteser (dvs. maskiner som loggfører t.d. audio og gjer informasjonen tilgjengeleg for ein intelligent agent som kan minne deg på ting som du ikkje hugsar.) vil samstundes forske på livslogg problematikken, fordi ei minneprotese kan vere ein logg av ein person sitt livet (eller delar av livet). Medan andre forskarar kan sjå på korleis lage eit system som skal fungere som ei digital dagbok med høve til å logge sanntidsinformasjon og gjere den søkbar.
Ein viktig ting å skilje er mellom aktiv og passiv logging. Ved aktiv logging er det brukaren som sjølv vel når han vil logge hendingar. Passiv logging er uavhengig av brukaren og treng ikkje å verte aktivert for å logge. Når ein tenker på tradisjonell livslogg er det for det meste aktiv logging. Brukaren vil skrive ned erfaringar i dagboka si. Han vel å ta visse bilete, og utelater andre. Han vel å ta opp ein videosnutt av ei hending.

Passiv logging må nytte verktøy som kan ta opp kontinuerlig utan at brukaren eksplisitt seier i frå at dette vil han ta opp. Det kan implementeres som ein slags opptaker. Det kan vere videokamera som går heile tida, båndopptaker som går heile tida, eller det kan vere avanserte datasystem som kopla saman med eit videokamera kan logge passivt kontinurlig.

Det som kan verte aktuelt er å ha eit system som er delvis automatisert. Det kan logge i bakgrunnen, men brukaren kan også slå det av og på etter som han føler for det. Til dømes har han ikkje lyst til å logge spesielt kjedelege hendingar (t.d. møte med sjefen der han sit å prater i timesvis utan at noko nyttig kjem ut av munnen hans).

	
	Før
	I dag
	I morgon

	Aktiv logging
	Brukt
	Brukt
	Lite brukt

	Passiv logging
	Ikkje brukt
	Brukt
	Brukt


Det er viktig å presisere at livslogg er eit vidt omgrep, difor kan ulike system ha ulik bruksområde og funksjonalitet. 

1.2. Problemstilling
Vi har utformet en del spørsmål og lagt vekt på enkelte som vi mener er viktig i vårt prosjekt. Disse velger vi å legge hovedfokus på og definerer dem derfor som vår problemstilling:

· Hva er livslogg og hva for systemer eksisterer?

· Hvordan vil et livslogg system [Nokia Lifeblog TA \l "Nokia Lifeblog,
http://www.nokia.com/nokia/0,1522,,00.html?orig=/lifeblog/" \s "Nokia Lifeblog" \c 4 ] virke i bruk og hva er reaksjonene på bruk?

· Hvordan ser vi for oss et aktuelt system?

· Hva for samfunnsmessige virkninger vil man få ved utstrakt bruk (les: like populært som mobiltelefon) av digital livslogg? Hvorfor kan digital livslogg være farlig eller hvorfor kan den være bra?

· Kan et digitalt dagbok system erstatte den eksisterende håndskrevne dagbok?

· Hvordan kan et kommende system fungere ved hjelp av dagens teknologi?

· Skal dagboken logges automatisk eller manuelt?
1.3. Gjennomføring av prosjektet
Vi hadde i begynnelsen av prosjektet store planer om hvordan gjennomføring av prosjektet skulle være, kanskje for store planer. Dette har vi blant annet skrevet i undringsdokumentet TA \l "Vår undringsdokument,
http://www.uio.no/studier/emner/matnat/ifi/INF5261/v05/Studentgrupper/Lifelog/Rapporter/Undringsdokument.pdf" \s "undringsdokumentet" \c 4  og milepælsplanen TA \l "Vårt milepælsplan,
http://www.uio.no/studier/emner/matnat/ifi/INF5261/v05/Studentgrupper/Lifelog/Rapporter/Milepælsplan.pdf?vrtx=admin" \s "milepælsplanen" \c 4 . Vi tenkte først å lage en prototype av et framtidig system på en mobiltelefon med de funksjonalitetene vi kunne tenke oss. Men på grunn av lite programmeringserfaringer hos mange av oss fant vi fort ut at dette kunne bli for mye arbeid i løpet av et semester. Derfor avgrenset vi dette ned til en Flash-versjon, som vi eventuelt kunne vise hvordan et tenkt system ville se ut. Dette fordi noen av oss hadde god erfaring med bruk av Flash. Men heller ikke dette ble gjennomført på grunn av sykdom. Etter hvert fikk vi muligheten til å benytte oss av en mobiltelefon med livsloggbasert system, og vi fokuserte heller på gjennomføring av dette eksperimentet og i tillegg lage et forslag til et framtidig system i bilder. Prosjektarbeidet ble likevel veldig interessant å jobbe med, og vi fikk resultater som vi er meget tilfredsstilt med.
2. Bakgrunn
Menneske tek vare på mange minne. Det kan vere bilete, brev, video og erfaringar som ein har skrive ned (dagbok). Problemet med alle minna er å kategorisere og organisere dei. Mange legg bilete inn i fotoalbum, medan brev og liknande kan verte lagra i ein skoboks (til dømes). Fleire og fleire brukar digitale fotografiapparat. Dette fører til nye utfordringar for kor ein skal gjere av alle dei digitale bileta. Mange legg dei berre rett ned i ei mappe på pc og framkallar nokre av dei som vert lagt inn i album. Medan andre let bileta ligge på harddisken, og kikker på dei av og til. Ei dagbok er organisert etter dato (vanlegvis), og den er vanlegvis ført inn i ei eiga bok. Dei fleste som fører dagbok skriv den for hånd, og brukar ikkje digitale hjelpemiddel (tekstbehandlingsprogram).
2.1. Systemer som fins frå før
Det fins fleire livslogg system i dag som er under utvikling og i prototypefase, mens andre er tilgjengeleg for kommersielt bruk. Det kan hende vi ikkje har full oversikt over alle tilgjengelege livslogg systemer. Vi vil prøve å presentere nokre system og teoriar som omhandlar livslogg.

En artig artikkel på web om eit livsloggsystem [The Teddy TA \l "The Teddy,
http://www.jnd.org/TurnSignals/TS-TheTeddy.html" \s "The Teddy" \c 2 ] omhandler blant anna korleis kvardagen ville utarte seg ved bruk av systemet. Den skildrar eit livsloggsystem som heiter The Teddy, den er ein personleg konfidensiell assisten som har loggført livet ditt og kan aksessere alle verda sine databaser når brukaren har behov for det. Artikkelen er ikkje vitskapleg, men er meir som eit slags undringsdokument over ein mogleg teknologi. 
2.1.1. As We May Think
I 1945 skreiv Vannevar Bush ein artikkel som har i ettertid vorte sett på som eit viktig teknologisk manifest over utviklinga av vår teknologiske kvardag. Dokumentet er publisert i The Atlantic Monthly og kom ut rett etter andre verdskrig. Bush tek opp fleire tema, men i vår livslogg kontekst er temaet om Memex mest interessant. Han gjev følgande definisjon ”a device in which an individual stores all his books, records, and communications, and which is mechanized so that it may be consulted with exceeding speed and flexibility. It is an enlarged intimate supplement to his memory.” [Bush, Vannevar. 1945 TA \l "Bush, Vannevar. 1945. As We May Think.
http://www.acmi.net.au/AIC/AS_WE_MAY_THINK.html" \s "Bush, Vannevar. 1945" \c 1 ].
Med andre ord vil Memex vere eit system, kor alle data eit menneske lagrer i det, er tilgjengeleg ved hjelp av eit søke- og visningsverktøy. Bush tenker seg at den beste måten å søke etter data er ved hjelp av assosisjon. Når les korleis søkinga skal skje går tankene over på hypertekst. Og det er nok ein rett veg å gå. MyLifeBits har vidareført Bush sin Memex visjon og satt den ut i live ved hjelp av dagens teknologi.
2.1.2. EyeTap
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Figur 1 EyeTap i ulike positurer og versjoner gjennom tidene
Steve Mann er primus motor bak prosjektet som vert kalla EyeTap [Mann, Steve. 2004 TA \l "Mann, Steve. 2004. ACM. Continuos Lifelong Capture of Personal Experience with EyeTap
www.eyetap.org" \s "Mann, Steve. 2004" \c 4 ]. Det er eit system for kontinuerlig arkivering av personlige erfaringer. Med andre ord ein type livslogg.

Biletet øvst i avsnittet viser Steve Mann i ulike positurer og med ulike versjoner av EyeTap. Verktøyet er basert på å lagre video/bilete og lyd av det du ser og seier (og det andre seier som du talar med). EyeTap har gått gjennom fleire generasjonar med utvikling, frå 80-åra og opp til i dag. EyeTap er ennå under vidareutvikling og er ikkje kommersielt tilgjengeleg. Systemet er eit par med spesialbriller og mikrofon, i tillegg til eit lagringsmedium for å ta vare på din logg. Det brukaren ser gjennom briller vert tatt opp som video, samtidig med den lyden som mikrofonen fanger opp. Når lagringsmediumet er fullt, vert det overført til ei eksternt lager for langtids oppbevaring.
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Figur 2 EyeTap. Steve Mann.
Steve Mann har bruka EyeTap heilt sidan han fekk ein køyrbar prototype. Dermed har han fått god erfaring med bruken av systemet og fått eit enormt lager med data. Etter det vi kjenner til har han ikkje utvikla datasystem for å indeksere og organisere lagra data, men det fins jo systemer på marknaden som kan hjelpe han med det (dog ikkje så bra).
2.1.3. DARPA LifeLog

Wikipedia TA \l "Wikipedia,
http://en.wikipedia.org/wiki/LifeLog" \s "Wikipedia" \c 2  skriv at Lifelog er eit prosjekt som Information Processing Technology Office ved Defense Advanced Research Projects Agency [DARPA TA \l "DARPA,
www.darpa.mil" \s "DARPA" \c 2 ] etter planen skulle ha utvikla. Lifelog er enno på idé stadiet, og er ikkje utvikla ennå. Prosjektet skal vere eit ontologibasert system som skal fange opp, lagre og gjere tilgjengeleg ein person sine erfaringar og interaksjonar med verda. Målet til Lifelog konseptet er å kunne søke i trådene til eit individs liv. Det kan vere hendingar, tilstander og relasjonar. På DARPA si Lifelog side fortel dei at systemet skal kunne implementerast i ein bærbar datamaskin eller PDA. [DARPA Lifelog].

Wikipedia skriv vidare at LifeLog vil lage ein massiv database over ein person sine aktivitetar og relasjonar. Det innebærer kjøp gjordt med kredittkort, besøkte websider, innhaldet til telefonsamtaler og sendte og mottatte epostar, innscanna fakser og post som er mottatt og sendt, sendte og mottatte lynmeldingar (eng. instant messages), bøker og magasin som er lest, tv og radio preferanser, fysisk lokasjon registrert via bærbar GPS sensor og biologisk status om personen registrert via bærbar sensor. 

Vi skreiv i byrjinga av avsnittet at DARPA Lifelog er på idestadiet og skal verte utvikla, det viser seg å vere ei sanning med modifikasjonar. DARPA har endra på prosjekt krava. Systemet skal take større omsyn til personvern slik at kvar brukar har høve til å avgrense kven som kan aksessere systemet og kva data som vert samla og lagt inn i databasen. Etter mykje kritikk frå borgarrettsorganisasjonar og Kongressen måtte DARPA legge ned LifeLog prosjektet TA \l "LifeLog prosjektet,
http://www.wired.com/news/privacy/0,1848,62158,00.html" \s "LifeLog prosjektet" \c 4 . Etter det vi kjenner til har DARPA ikkje planar om å ta opp att prosjektet i nær framtid, men som David Krager ved MIT seier: ”Dette er eit forskningsområde DARPA ikkje kan unnvære å satse ressurser på”. Så kanskje kjem eit anna livsloggsystem til å dukke opp frå DARPA om ikkje lenge.
2.1.4. MyLifeBits

MyLifeBits er eit prosjekt som Microsoft held på å utvikle med hjelp av blant andre Gordon Bell TA \l "Bell, Gordon. Microsoft Research’s MyLifeBits
http://research.microsoft.com/research/barc/MediaPresence/MyLifeBits.aspx" \s "Gordon Bell " \c 2 . Førmålet til prosjektet er å kunne lage eit system for livslangt lager av ein person sine digitale medium (skriftlege dokument, bilete, lyd og video). MyLifeBits bygger på Vannevar Bush sin Memex visjon (sjå avsnitt om ”As We May Think”).

MyLifeBits er bygd på fire prinsipp.

1. Organisering av data skal vere søkbart og delt inn i samlingar. Det er ikkje hierarkisk organisert.

2. Ulike typer visualisering skal vere støtta. Brukaren har høve til å få opp fleire visuelle inntrykk av eit lagra objekt.

3. Notat og merkelapper til lagra data skal vere tilgjengeleg, eventuelt skal brukaren kunne skrive inn metadata. Dette gjeld ikkje-tekstleg data.

4. Verktøy for å forfatte nye dataobjekt til MyLifeBits lageret skal kunne linke saman liknande dataobjekt. Til dømes kan ein video av ein fotballkamp vere linka opp til e-post invitasjon til kampen og bilete frå den.
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Figur 3 MyLifeBits
MyLifeBits eksisterer som program, men etter det vi kjenner til er det ennå ikkje kommersielt tilgjengeleg. Ein av drivkreftene bak prosjektet er Gordon Bell, han er også ein forsøksperson som tester ut programmet. Han held på med å digitalisere alle dokument han har tilgjengeleg (dvs. dokument i vid forstand, både lyd, bilete, tekst og video). MyLifeBits skal fungere som ”ressurs- og lenkedatabase” (Bell mfl). Programmet skal vere eit lager såvel som eit system å navigere seg gjennom ressursene som ligg lagra.

Prosjektet har også samarbeida med WWMX (World-Wide Media eXchange) for å få eit grensesnitt som er knytt saman med media.

MyLifeBits samarbeider også med SenseCam, for å lagre og vise SenseCam data. I korte trekk er SenseCam eit kamera som kan ta opp til 2000 VGA bilete per dag. Sensor data som rørsle, lysnivå og temperatur vert lagra kvart sekund. Førmålet er å hjelpe hukommelsen, slik at ein kan kikke attende på hendingar og situasjonar som eit menneske ikkje hugser. T.d. kor la eg frå meg brillene, kor tala eg med den personen. MyLifeBits vil ta data frå SenseCam og organisere dei og gjere dataen søkbare eventuelt ved hjelp av lenker. Førebels er SenseCam kun på prototypestadiet. 

Wired News har også skrive ein interessant artikkel om MyLifeBits TA \l "MyLifeBits. 2000. Wired News.
http://www.wired.com/news/technology/0,1282,56734,00.html" \s "MyLifeBits www.wired.com" \c 2 . Artikkelen fortel litt om systemet og korleis Graham Bell tenker seg systemet. Han seier blant anna at han tenker på MyLifeBits som ein ”presis surrogat hjerne”. Så med andre ord er MyLifeBits ikkje berre eit lager, men også ein ekstra hukommelse i tillegg til å vere ein logg som viser delar av eller heile livsloggen til ein person.
2.1.5. Memory Prosthesis

Dette er eit prosjekt som Sunil Vemuri har vore med å utvikle ved MIT Media Lab. Teknologien skal hjelpe folk til å hugse ting dei har gløymt. Dette gjer ein ved å lage eit hjelpemiddel som aktiviserer minnet. Teknologien er eit program som fungerer som ei minneprotese, den organiserer og strukturerer data ein person har sagt basert på lydopptak. Programmet tek opp lyd frå samtaler og hendingar. Deretter vert lyden analysert og indeksert for å best identifisere minne aktivatorar. Programmet kan også hente data om ulike hendingar, t.d. e-post, posisjon, vær forhold og kalender merknadar. Førebels vert programmet køyrt på ein PDA.
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Figur 4 Memory Prosthesis
Programmet analyserer kven som taler, og om det er ein roleg diskusjon eller ein oppheita samtale (til dømes ein krangel). Programmet leiter også fram lydklipp som er morsomme. Lyden vert konvertert til tekst. Dermed må ein take høgde for feil som kan oppstå, og mogelege feilkjelder vert markert med ein spesiell farge (dvs. ordet får ein spesiell farge ved mogelege feil). Programmet har også ein søkefunksjon, som gjer det mogeleg å søke på gamle lydklipp og ord.

Memory Prosthesis skal fungere som eit ekstra minne for folk. For å gjere dette må ein loggføre timesvis med lydklipp. På den måten vert programmet også eit livslogg verktøy fordi ein får eit lager av hendingar og samtaler opp gjennom ei viss tid.
2.1.6. Nokia Lifeblog
I vårt prosjektarbeid har vi hatt ein case-study/brukerundersøkelse av Nokia Lifeblog, der gruppemedlemene har vore prøvekaniner. Neste kapittel tek for seg undersøkinga. Under dette avsnittet vil vi forklare kva Nokia Lifeblog er. 
Lifeblog er eit program som skal vere for både pc og mobiltelefon. Kun utvalgte Nokia telefonar kan køyre Lifeblog (Nokia 3230, 6260, 6630, 6670, 6680, 6681, 6682 og 7610). Det køyrer fint på Windows XP PC. Førmålet til prgrammet er å organisere og take vare på mobilminner. I utrykket mobilminner legger Nokia data som SMS, MMS, bilete, video.
På mobiltelefonen skal programmet fungere som eit temporært lager, inn til du synkroniserer med pc’en og får det over på større skjerm. Pc-programmet skal synkronisere med mobiltelefon. Dermed vert alle data frå Lifeblog mobil overført til Lifeblog pcen. Med andre ord har du frigjort lagringsplass på mobilen din utan å misse data. Ein kan også legge til notater til kvart bilde eller video (både mobil og pc program). Alle data vert organisert etter ei tidslinje, som du kan slide fram og attende, dermed får du ein logg av dine mobile data (les:sms, mms, video, bilete). Ein funksjon til pc programmet er å legge element som favoritter, desse vert kopiert over til mobilen ved neste synkronisering. Slik at ein kan kikke på sine favoritt element på mobilen også.
Viss ein vil kan ein legge delar eller heile Lifeblogen sin over på ein weblog slik at andre også kan sjå gjennom den. Dermed kan du dele dine mobilminner med vener eller andre.
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Figur 5 Nokia Lifeblog for Windows XP
3. Nokia Lifeblog eksperimentet
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Vi har i løpet av prosjektperioden fått anledning til å benytte oss av en Nokia 6630 mobiltelefon som eksperiment til vårt Livslogg prosjekt. Denne mobiltelefonen fordelte vi likt mellom gruppemedlemmene slik at hvert medlem tar den i bruk en uke hver, som om den var vår egen. Vi har lagd noen få spørsmål som vi svarte på etter hvert endt eksperiment, da vi sannsynligvis har registrert bruken av mobiltelefonen. Mot slutten av prosjektperioden sammenlignet og analyserte vi resultatene med hverandre.

Hensikten med dette eksperimentet er å undersøke bruksmønsteret og se om hvorvidt bruken av dette Nokia Lifeblog systemet vil reflektere vårt eget liv på en ny måte enn før. Vi vil også se hvordan en slik elektronisk dagbok ville vært i bruk i virkeligheten ved å teste den på oss selv.
Bildet viser Nokia Lifeblog programmet installert på mobiltelefonen.
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3.1. Undersøkelsesmateriale
Som sagt ble det én Nokia mobiltelefon på deling, så vi bestemte oss for å fokusere på highlight’ene siden det ble litt begrenset med tid, det vil si de som tror de kommer til å bruke mobiltelefonen aktivt, vil sannsynligvis få låne den.

Før vi tok mobiltelefonen i bruk, skrev vi ned bruksmønsteret vårt for å se om bruken av den ville påvirke det eksisterende mobilbruk. Mange mente at de kommer til å bli litt skeptiske med å lagre alt av sensitiv data. En ting vi måtte ta hensyn til var at kun noen gruppemedlemmer har mobiltelefon med kamera og video innebygd, så MMS, bilde og video vil sannsynligvis utgjøre store forskjeller alt etter hvilken mobiltelefon man bruker. Figur 2 viser tidligere bruk av mobiltelefon sammenlignet med Nokia sin Lifeblog telefon.
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Figur 7 Sammenligning av bruksmønstre i løpet av én uke
Sammen med mobiltelefonen fulgte det med et program for synkronisering mellom mobiltelefon og pc, Nokia PC Suite. Dette programmet måtte vi installere sammen med en test versjon av Nokia Lifeblog for pc som vi fikk lastet ned fra Nokia sin hjemmeside [Nokia Lifeblog]. Vi tok kontakt med personell fra Nokia, ansvarlig for Imaging og 3G terminaler i Skandinavia, og sendte dem en forespørsel på blant annet full versjon av Nokia Lifeblog og eventuelt ekstra undersøkelsesmateriale, men fikk dessverre ingen respons. I tillegg til dette måtte vi også laste ned et Nokia Lifeblog program som ble installert på mobiltelefonen. Dette var derimot en full og gratis versjon.
Etter hvert endt eksperiment, ble det svart på noen enkle spørsmåler vi allerede har lagd, og resultatene er å finne under Appendiks A.
3.2. Svakheter
Selv om denne elektroniske dagbokføringen virker enkel og pratisk, byr dette også på en del svakheter. Den største svakheten er den dårlige batterilevetiden i og med at telefonen kan kjøre mange programmer og applikasjoner samtidig. Dersom du bruker telefonen aktivt, for eksempel tar mange bilder og video, utveksler mange sms og mms osv, går det ikke mer enn 2 dager før du igjen må lade batteriet på nytt, tatt i betraktning av at batteriet er helt nytt. Dette kan føre til store problemer for en aktiv dagbok-skriver dersom han/hun ikke alltid har tilgang til strøm. Er man for eksempel ute på tur i et par uker, er det da viktig å bestemme seg for hva som er mest hensiktsmessig å logge.

Jo mindre plass det er igjen på minnekortet, jo lengre tid bruker mobiltelefonen for å bla seg fram. Det hender av og til at mobiltelefonen henger seg dersom minnekortet begynner å bli fullt. Da blir løsningen enten å overføre all data over til en pc med større lagringsplass, eller skaffe seg et nytt og større minnebrikke. Minnebrikket vi bruker nå har en maksimal lagringskapasitet på 64MB, men i samsvar med utviklingen av alle andre minnebrikker som for eksempel et digitalt kamera, eller lagringskapasiteten til en iPod, tror vi nok dette skal kunne utvides mye mer i fremtiden. Slik teknologien utvikler seg, får man mindre press på å måtte slette sin egen livslogg på mobiltelefon.
3.3. Begrensninger

Fra da vi tok mobiltelefonen i bruk helt til innlevering av prosjektet, gikk det åtte uker som skulle deles på fire. Så var det spørsmål om vi skulle ha den to uker hver i strekk eller bare en uke i to omganger. For å få best utnyttelse gikk vi for det siste alternativet, fordi vi mente at mye av den første uken skulle gå til testing av utstyr, mens andre omgang ble mer erfaren bruk. Det viste seg til slutt at ikke alle kunne møte opp til riktig tidpunkt, så fordelingen ble litt skjev. Noen brukte den i hele to uker, mens andre måtte dele opp i to omganger. Men ingen av alternativene viste seg å være realistisk bruk. Tiden vi fikk til disposisjon ble for kort da den måtte deles på fire. Uansett om det var en eller to uker vi brukte, spilte dette ingen stor rolle.
En annen ting var test-versjonen av Nokia Lifeblog vi tok i bruk. Dette begrenset oss til å synkronisere og kun lagre 200 elementer på pc-en. Vi tenkte først at all data fra hver av oss skulle samles sammen inn i en tidslinje for å gjøre eksperimentet mer realistisk. Men den beste løsningen ble å lagre all data på hver vår pc, for det første å forholde seg til antall begrensede elementer, og for det andre å beskytte sine sensitive informasjon. Denne løsningen ville blitt akkurat den samme som om vi hadde synkronisert alt under én tidslinje.
Fordi vi bare fikk bruke mobiltelefonen i en uke, var begrensningen av antall elementer egentlig ikke så problematisk. Men det blir kanskje ikke realistisk nok til å ta beslutninger som for eksempel om hva som er mest interessant i å se tilbake til, eller om dette ville være å anbefale eller ikke. Dersom vi fikk bruke den i en lengre tid, vil dette klart bli et problem, men vi vil da få et mye bedre resultat som kunne vært mer realistisk.
3.4. Problemer
Et særlig problem med undersøkelsen var hvordan vi skulle presentere resultatene vi fikk fra Nokia Lifeblog. Fordi informasjonene vi lagret ville blant annet inneholde private bilder og meldinger, var vi litt skeptiske med å lagre all input for så å dele og publisere dem. Dette gjør det spesielt vanskelig å se hva slags informasjon som var mest hensiktsmessig å lagre, hvor og når disse blir lagret. Det hendte at vi måtte filtrere bort sensitive informasjon for å beskytte vårt eget personvern (kapittel 6). Dette problemet var også hovedgrunnen til at det amerikanske forsvarsdepartementets DARPA Lifelog prosjektet ble lagt ned. En forsker ved Massachusettes Teknologiske Institutt (MIT), David Krager, skrev umiddelbart etter kansellering av prosjektet: ”I can't imagine Darpa 'dropping out' of such a key research area… I am sure that such research will continue to be funded under some other title…” [Krager, David. 2004 TA \l "Krager, David. 2004. Pentagon Kills LifeLog Project.
http://wired-vig.wired.com/news/privacy/0,1848,62158,00.html?tw=wn_polihead_3" \s "Krager, David. 2004" \c 5 ]. Vårt forslag til fremtidig system (kapittel 4) kunne for eksempel bli et videre forskningsarbeid som Krager nevner.
3.5. Konklusjon

Denne undersøkelsen er kun utført på 4 studenter med tilgang til én Nokia 6630 mobiltelefon. Derfor skal den ikke vektlegges for mye, men kan uansett være interessant å se på. Den kan for eksempel gi grunnlag som hypotese til senere forskning, eventuelt senere arbeid.
Resultatene fra bruksmønsteret var nesten som vi hadde forventet oss. Siden bare en av gruppe medlemenne hadde en mobiltelefon med kamera og video innebygd, så regnet vi med at det ville utgjøre store forskjeller på bruken av mms, bilde og video i alle fall for de resterende.
Økningen innenfor sendte mms var ikke så stor som først antatt. Tre stykker på gruppen hadde en minimal økning på antall sendte mms’er i løpet av en uke i forhold til tidligere bruk. Med minimal så mener vi rundt 5 flere sendte mms enn tidligere. Som forventet var det en drastisk økning når det var snakk om bilder og video, men dette var som nevnt mest fordi det var kun en som hadde en mobil som var i stand til å gjøre det tidligere. To av gruppe medlemene tok mellom 45 – 55 bilder i forhold til null med sin tidligere mobil. Den på gruppen som hadde lignende funksjon på mobilen tidligere hadde en økning på ca 15 bilder i forhold til tidligere. Dette var mest fordi han skulle teste ut Lifeblog og for å se hvordan synkronosering og lagringen fungerte. 

Video filming hadde heller ikke så høy økning som først forventet. Tre av gruppe medlemene hadde en moderat økning, men den siste på gruppen hadde tatt 12 video klipp. Dette var på samme måte som han som tok bilder, bare for å teste det og for å se hvordan det fungerte. Når det var snakk om antall sendte sms, trodde vi ikke det skulle være så store forandringer i forhold til tidligere. Det viste seg å være feil. To av gruppe medlemene hadde et stor skille på antall sendte sms enn tidligere. Den ene hadde en økning på ca 25 meldinger, mens den andre hadde en nedgang på ca 25 meldinger. Hva kunne være årsaken til dette? Kunne det være pga av den nye telefonen at den ene sendte flere sms enn tidligere og kunne det være pga loggingen at den andre sendte færre sms? Svaret er ganske simpelt. Årsaken til at den ene hadde en så stor økning var bare fordi han hadde flere å sende sms til den uken. Det hadde ikke noe med den nye Nokia telefonen eller Lifeblog systemet å gjøre. Han andre hadde en nedgang fordi han er midt oppi en eksamens periode og hadde bestemt seg for å ikke bruke så mye tid på telefonen og mer på lesningen. 
Bruksmønsteret påvirket ingen av oss, derfor kan bruken av den nye mobiltelefonen sees som realistisk nok. Vi var i begynnelsen litt redde for at noen skulle filtrere bort meldinger eller bilder for å beskytte sitt eget personvern siden vi tenkte at dette kanskje kunne komme til å bli vist i en større forsamling. Men fordi data ble lagret separat og at ingen konkrete data blir vist frem uten eierens tillatelse, var dette ikke noe stort problem.
Resultatet fra spørreundersøkelsen viste seg at alle var over middels fornøyde med bruken av Nokia sitt Lifeblog system [Appendiks A, pkt. 2], men det hadde vært mer interessant dersom systemet kunne logge flere ting enn bare bilde, video og sms. Som for eksempel lydopptak, samtaler, kalendernotater, posisjoneringer, etc [Appendiks A, pkt. 6, 12]. Dette er noe Nokia kanskje kunne tenke på i senere versjoner. Derfor kommer vi bare til å savne systemet i en viss grad hvis vi ikke hadde hatt tilgang til det igjen [Appendiks A, pkt. 3].

Til tross for begrenset logging muligheter, er anbefaling av systemet ganske høy [Appendiks A, pkt. 4]. Vi tror at systemet vil være til stor nytte dersom vi kunne fått brukt det i en lengre periode. Fordi at man kunne logge sin egen dagbok, ta vare på data og kikke tilbake på dem elektronisk, var ganske nytt for de fleste av oss [Appendiks A, pkt. 5]. En mobiltelefon med kamera og video-funksjoner er et mye enklere redskap å logge livet sitt med sammenlignet med den tradisjonelle dagbok, fordi den alltid er på og kan ta opp alt så fort og så enkelt. Du kan enkelt ta den med hvor du vil og når du vil. Med alle detaljer som kommer på et bilde eller en video, er det ikke alltid lett å beskrive dette med bare ord. Som mange sier: ”Bilder sier mer enn tusen ord”. 
Vi er fornøyde med de svarene vi har kommet frem til og føler at det har gitt oss et innblikk i hvordan systemet fungerer, selv om resultatene ikke kan sees på som veldig realistiske. Dette fordi vi har kun hatt telefonen til disposisjon for en uke. Det som kanskje hadde hjulpet oss med resultatene var å gjøre dette eksperimentet på flere personer enn bare oss fire, noe som er litt upraktisk fordi det ikke er mange som har en mobiltelefon som er kompatibel med Lifeblog. Eller hvis vi måtte dele en mobiltelefon på enda flere ville det vært enda mer problematisk med hensyn til den tiden vi hadde. Men det vi har funnet ut er at det er gøy og interessant å se tilbake på minner og begivenheter man har opplevd fra tidligere, og med det nye Lifeblog systemet så kan man få mer uttrykk og føleser enn kun tekst i en dagbok.
Nokia Lifeblog systemet har de mest essensielle funksjonene for livslogging hvis vi tenker på den generelle bruk av en mobiltelefon. SMS, bilde og video er de media som utgjør mest av lagringskapasiten. Vi tror at Nokia sitt Lifeblog system fortsatt er i en utviklingsfase og at de etter hvert vil komme med nye funksjoner som mange av oss har savnet. Men jo flere ting som skal logges, desto mer lagringsplass og hastighet trenger man. Dermed er det alltid nye ting man må ta hensyn til.
All data til sammen blir for eksempel lagret i et minne. Uansett om det er på mobiltelefonen, en pc eller på en server (blog), har man det alltid lagret en plass. Administrerende direktør ved Red Planet Software, Peter Williams, sier: "One of the problems with the camera phone is that people snap a lot of photos but they don't do much with them and they find that their memory is full and they delete them.” [Williams, Peter. 2005 TA \l "Williams, Peter. 2005. Blogs of our lives.
http://theage.com.au/articles/2005/03/03/1109700590953.html" \s "Williams, Peter. 2005" \c 5 ]. Men nå er det blitt så enkelt å få tak i billige harddisker slik at man kan lagre minner for alltid. I følge The Guardian’s artikkel How To Save Your Life [The Guardian. 2004] TA \l "The Guardian. 2004. How To Save Your Life
http://www.guardian.co.uk/online/story/0,3605,1285531,00.html" \s "How To Save Your Life" \c 1 , er det spesielt fire ting som har gjort Livslogg mulig:
· Den nye teknologien som f.eks. mobiltelefoner med kamera- og video-funksjoner har gjort det mye enklere å logge livet ditt

· Bruken av det digitale media har gjort det mulig å lagre og kombinere forskjellige media istedenfor å måtte ha dem separat
· Harddisk-kostnader har gjort det mulig for en vanlig bruker å lagre alt det en har lyst til

· Internett har gjort det mulig å enkelt dele resultater med hverandre (blog).

I fremtiden vil dette utvides betraktelig, og sannsynligvis vil det innføres enda flere og bedre funksjonaliteter.
4. Forslag til Livslogg system

Vi skal no ta for korleis vi kunne tenkt at eit livslogging-system skal fungere. Når vi snakkar om livsloggsystem meinar vi eit passivt system. Dvs at brukaren ikkje loggar sjølv, men at livsloggprogrammet  gjer dette automatisk.
Vi tenkjer oss ein livslogg som eit system som loggar livet. Dette skjer først og fremst med ei mobil datamaskin, her: mobiltelefon. I dag bruker vi mobiltelefonar som små lommedatamaskiner. Vi skriv små meldingar med den, vi tar bilete, filmar, organiserar planane våre, tar opp små talememo, sjekkar e-post, surfar på internett, posisjonerar oss og syslar med tidsfordriv med spel og liknande.  Alt dette som skjer digitalt, kan ein i teorien logge på ein eller annan måte. Ein kontemporær livslogg burde kunne logge alt dette. Visjonen vår er at livslogg kan knytte alt dette saman og gjere det mogleg å søke i.

Vi tenkjer oss ein server der all data blir lagra, pga den avgrensa lagringskapasiteten ved mobiltelefonar. Då kjem det og ein flaskehals inn, med tanke på at all data skal overførast.

Vi tenkjer oss at brukaren kontrollerar når data skal overførast, både fordi ein ikkje alltid har dekning og fordi ein gjerne vil ha kontroll på kva som blir lagt ut i det store cyberspace.

· Systemet skal vere passivt

· Enkelt å bruke

· Utnytte dagens teknologi

· Sikkert (lagring på server)
4.1. Overføring

Eit problem vi støyter på ved så mykje data er data i forhold til båndbredde og tid. Med dette meinar vi at vi ofte får problem med å overføre data (bilete, video osv) frå telefonen til serveren på ei akseptabel tid. Har vi dårlig bandbreidde, vil vi t.d. kunne bruke 10min på å overføre eit bilde. Når vi t.d. tar 10bilder i minuttet, er det då ikkje mulig å overføre bilda utan å måtte stoppe livslogginga å vente lenge på ta bildet skal overførast. 

Figuren viser ein oversikt over kor lang tid forskjellige data bruker på å overførast med dei eksisterande teknologiane, vi har valgt å ikkje ta med vanlig 14,4kbps for gsm.
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Figur 8 Oversikt over tid i forhold til datamengde.
Her er tala basert på maksimal hastigheit og medium kvalitet.
4.2. Datamengde

Når ein loggar data vil det hope seg opp med store mengder data.  Det viser seg at ein kan lagre store mengder av livet vårt i dag, utan at lagringsmoglegheita blir ein flaskehals.

Vi kan logge alt vi skriv i løpet av livet vårt på ei minnebrikke ein kan kjøpe på butikken.
Vi kan lagre heile musikksamliga vår på ein normal harddisk, og i tillegg ha plass til 100.000 bilete, (meir enn kva dei fleste tar pr. dags dato).


[image: image12.emf]0

20

40

60

80

100

120

Video-dagar

(256kB)

TALE ÅR (8kbit) Tekst-år possisjon-år

(100byte pr. sek)

1 terrabyte


Figur 9 Oversikt over mengde data 1000gigabyte kan romme.
Her har vi framstilt grafisk mengde data ein får lagra på ein GB. Vi stoppa på 100, sidan dei fleste ikkje lev lenger. Det viser seg også at medium kvalitet video, tar veldig mykje plass. Til samanlikning får ein plass til 5000000 jpeg bilete på 200kb i ein Terrabyte. [MyLifeBits, Store All TA \l "MyLifeBits, Store All.
http://research.microsoft.com/~gbell/storeall.htm" \s "MyLifeBits, Store All" \c 1 ]
4.3. Brukergrensesnitt

Når vi tenker oss et system som logger alle tilgjengelige data med ein mobil klient, har vi mange data som kan kategoriserast og gjerast mogleg å søke i:
· mms
· sms
· bilder

· video

· talememo

· posisjonering

· telefonsamtaler

· telefonlogg

· kalenderlogg, notat (bursdagar, møter, avtaler, handlelister)

· e-post

· high-score på snakke?
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Figur 10 Forslag til grafisk moglegheit for ei tidslinje.
Dette systemet er ikkje ferdig, men viser nokon prinsipp for korleis det kan fungere. Mykje minner om Nokia sin Lifeblog. Dette var slik vi tenkte oss systemet før vi såg Nokia sitt. Vi tenkte oss ei tidslinje, der det blei vist bilde, video, sms osv på det aktuelle tidspunktet på linja.

 Her bruker vi t.d. farger til å vise kvar ein er, ei anna løysning er å bruke farger på kva ein tok seg til, t.d. grønt for telefoner, rødt for avtaler osv. 

Grafisk framstilling av ein livslogg blir veldig interessant når ein byrjar å snakke om posisjonering. Tenk å kunne søkje på stadnamn, få opp reiseruter som viser kvar du har vert gjennom hele livet, velge ein plass og sjå bileta, videoane, personane, samtalene, sms’ane osv.
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Figur 11 Grafisk kart over stadar ein har besøkt gjennom livet. Her er det berre plukka ut viktige serverdigheitar omkring i verden.
Et verdskart er kanskje et godt utgangspunkt for søk på posisjon. Tankar er at etter kvart som man beveger seg rundt i verden blir ”området” for livsloggen større. Områda som er besøkt blir markert med ein passende farge, og man kan sjå grafisk kvar  ein har vert. Kor nøyaktig dette blir kjem an på teknologien i den aktuelle mobiltelefonen. Det optimale må vere GPS, der ein i ekstreme tilfelle kan sjå om ein er på kjøkkenet eller i stova. Man kanskje også velge ein tidsperiode, og sjå ei reiserute for den perioden? Moglegheitene er store.

Velger ein da et sted, så får man t.d. opp kva som hendte sist der. Bileta, sms’ane, avtalar. Det meste vil nok henge saman på ein måte (etter erfaringar frå Nokia Lifeblog) der det som oftast er samanheng mellom sms, og kva bilete ein tar. Ein avtaler gjerne noko på sms, for så og oppleve det etterpå og ta bilete frå hendinga.
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Figur 12 Forslag til korleis eit søk på ein stad kan sjå ut.
Her er ein liten ferie til Stardalen der det blei mykje moro.
Her er det vist kva som kunne kome opp på eit søk på Stardalen. Det er også plass til å vise når det blei sendt sms, og kva telefonsamtalar som blei haldt.

5. Kontekst logging

Vanleg dagbok medfører at ein gjer eit utsnitt av hendingar, og loggfører dei som er mest relevante og/eller interessante.  Difor vil mange dagbøker inneholde minner frå bestemte kontekster, t.d. ei hending på trikken, opplevingar frå ein tur med gutta eller kanskje ting som skjedde på jobb eller skule. 

Desse kontekstene kan også overførast til eit livslogg system. Kanskje vil ein kun logge hendingar i visse kontekster, t.d. på jobb eller i ein kurssituasjon eller på fritida. Dette vil vere veldig avhengig av personen som logger. Kvar person har eigne preferanser, difor varierer det kva som vil vere førmålsteneleg å logge for person A og kva som vil vere førmålsteneleg for person B.
5.1. Jobbsammenheng
Skal det logges i jobbsammenheng, bør det gjøres for personlig bruk og utvikling i bedriften. At sjefen skal få tilgang til alt noen har sagt og gjort er etisk og feil. Det kan være meir slik at: Hva sa jeg i det møtet? Hva ble sagt? Hva kom vi fram til? Denne rapporten er ikke i samråd med møtet. Ble vi ikke enige om noe annet?
Muligheten til å kunne gå tilbake å sjekke hva som ble sagt. Kanskje enkle ting som vi ikke gadd å skrive på en post-it lapp forrige uke. Bruker man livsloggen på datamaskinen kan det vere nyttig i jobbsammenheng. For eksempel om man har et lignene prosjekt som var året før, kan det vere nyttig å se tilbake på hvordan man kom fram til resultatet, informasjon man møtte på veien frem, personer man snakket med, glemte levrandører osv.
5.2. Fritid

Vi tenkjer hovedsakleg på personleg livslogging, og då blir det fritida som kanskje gjev dei beste minna i framtida. Gode minner frå artige hendingar, eller ikkje fullt så artige. Når ein ser tilbake på dette kan ein utvikle seg bedre personlig. 

Ein person som er glad i fritida si, vil ha stor gleda av å logge den. Han kan seinare sjå tilbake på gode minner og le og kose seg, akkurat som vi i dag ser tilbake på fotografi og heimevideoar som onkel filma (dei 2 første vekene etter han kjøpte det fancy videokameraet sitt).

I eit livslogginsystem er det i teorien hensiktsmessig å logge alt, så lenge det kan organiserast og teknologien ikkje er ein flaskehals. Men sett frå eit fritidsaspekt er det kanskje kvardagen som er det viktigaste. Mange fotografar seier at dei beste bilde er dei som er uventa. Med digitalkamera og mobiltelefon i dag kontrollerar vi sjølv korleis vi vil framstå. Vi slettar bilete der vi ikkje ser bra ut. Men det er akkurat desse ”ekte” bileta som er artige å sjå tilbake på. 

6. Samfunnsaspekt og personvern
Personvern blir definert som beskyttelse av personlig integritet og beskyttelse av personlige opplysninger. Det har blitt sagt at personvernet er blant ofrene når moderne teknologi, særlig informasjonsteknologi, blir brukt. Målet med personvern er å beskytte personlige integritet og å verne privatlivets fred til en person.
Personopplysninger er opplysninger som direkte eller indirekte kan knyttes til en bestemt person, som for eksempel navn, adresse, e-postadresse, telefonnummer. Den meste av informasjonen vi bruker er personopplysninger.

Personopplysninger som blir behandlet her i Norge er regulert i en egen lov om personregistre. Det betyr at i mange tilfeller kreves det godkjennelse fra Datatilsynet TA \l "Datatilsynet, Personvernrapporten 2005.
http://www.datatilsynet.no/templates/Page____999.aspx" \s "Datatilsynet" \c 1  for å registrere og behandle personopplysninger.
Personvernet hjelper med å beskytte en mot utidig innblanding i ens privatliv. Det er viktig at en har oversikt over hva andre vet om deg, og at man har et bevisst forhold til hvilke opplysninger en gir fra seg, og hvorfor.

Med den teknologiske utviklingen er det mulig å registrere og behandle opplysninger om en person som ikke var mulig tidligere. Det gjør det vesentlig at en person må ha en viss oversikt over hvem som samler inn opplysninger om den ene personen, hva slags informasjon som samles inn og hvordan denne informasjonen blir brukt. Dette hjelper personvernreglene en med, som gir en mulighet til å få oversikt og kontroll over opplysninger og informasjon om seg selv.
Med livslogg systemet så legger man inn personlige opplysninger, historier, funderinger, betraktninger fra hverdagen, en slags elektronisk dagbok inn på en server. Forskjellen på en dagbok og Livslogg system er egentlig ikke så stor. En vanlig dagbok kan bli stjålet, akkurat som at en hacker kan bryte seg inn på en server og stjele sensitiv informasjon.

Som tidligere nevnt, kan man lagre all informasjonen på en server ved at det overføres fra mobiltelefonen. Et problem med dette er at sensitiv informasjon som blir lagret sentralt, som i dette tilfelle, er at det ikke er 100 % sikkert. Hvis informasjonen blir lagret på en server som eies av noen andre kan de kanskje ha tilgang til det materialet som en har lagret der. Dette kan være informasjon som ikke er ment for omverdenen. Er det mulig å forhindre dette når man fører en livslogg? 

Når man oppretter en e-post konto er denne ment for deg og dine beskjeder, meldinger eller hva det måtte være. Man oppretter som regel en e-post konto for eget bruk og den skal ikke være tilgjengelig for andre. Men det er alltid en fare for at noen der ute hacker seg inn på kontoen din og leser eller ser all den informasjonen som er der. Dette kan skje selv om den informasjonen i realiteten ikke skal være av interesse for andre enn deg selv. 

Det går rykter om noen selskaper der ute som betaler dyrt for å få tilgang til denne typen informasjon. Vil det da være en god idé å logge all informasjon om seg selv og alt vi gjør inn på et livslogg system, når man vet at det alltid vil være noen der ute som er ute etter andre mennesker personlige opplysninger og informasjon? Det blir vel ikke mindre av denne hackingen heller når de som gjør dette vet at det finnes personer der ute som alltid kommer til å loggføre livet sitt og legge det inn på en server?  Må alt krypteres? 
6.1. Hva er det å logge livet sitt?
Hva betyr det egentlig å logge livet sitt? I korte trekk betyr det at man loggfører hendelser og episoder som skjer i livet sitt. De aller fleste kjenner til dagboka, der man skriver ned f.eks. dagens hendelser, reaksjoner på de og andre ting. I mange tilfeller vil en dagbok beskrive følelser. Dagboka er en måte å logge livet på, en annen måte kan vere å ta vare på bilder man har tatt og organisere de i album. En alternativ måte kan være å kombinere tekst med bilde og video. Da kan man komplementere tekst med bilder eller video. På den måten får man en mer fullstendig livslogg.
I dag har man alltid begrensinger når man prøver å loggføre livet sitt, man vil aldri få med seg alt som skjer i livet sitt, det vil alltid være hendelser som man ikke får med seg.

6.2. Eksisterande problemstillinger

Når vi loggar livet vårt får vi ei enorm mengde med informasjon. Kan dette vere overveldane for eit menneske? Er vi skapt for å kunne dra fram så mykje informasjon frå langtidhukomelsen vår?
Som oftast huskar vi det meste berre vi får påminnelsen. (etter eigne erfaringar). Å sjå eit bilde kan skape store følelsar for ei person, men kva når vi får lyd, samanhengen, posisjonen, brev, telefonsamtalar? Kan det bli for mykje?

7. Sammenfattende drøfting og konklusjon

I dette kapitelet tar vi for oss konklusjonen vi har kommet frem til etter prosjektets gang. Det blir beskrevet grad av måloppnåelse for prosjektgruppen. Det vil også bli beskrevet fremtidens utfordringer når det gjelder oppgraderingsmuligheter og hva kan gjøres annerledes med systemet.

Viktige problemstillinger vi hadde stilt oss var hva livslogg er og hva slags systemer finnes fra før. Hvordan vil det være i bruk? Hvorfor kan det være farlig eller hvorfor kan det være bra? Kan et digitalt dagbok system erstatte den tradisjonelle håndskrevene dagboken som finnes og blir brukt i dag? 

7.1. Konklusjon

Per dags dato finnes det mange forskjellige systemer for å logge livet sitt. For å gjennomføre dette prosjektet fikk vi som nevnt en Nokia 6630 på deling som hadde systemet Nokia Lifeblog implementert i seg, dette for at vi skulle eksperimentere hvordan det fungerte. Hensikten med dette eksperimentet var å undersøke bruksmønsteret og se om hvorvidt bruken av Lifeblog systemet ville reflektere vårt eget liv på en ny måte enn tidligere.
Resultatene vi har kommet frem til kan ikke ses på som statisk gode data. Dette fordi vi kun har hatt telefonen til disposisjon for to uker. Men tatt i betraktning så er vi fornøyd med de svarene vi har kommet frem til og føler at det har gitt oss et innblikk i hvordan systemet fungerer. Om livslogging er nyttig eller ikke kan ikke vi bestemme da alle mennesker er forskjellige og noen liker å logge/bokføre ting som har skjedd, mens andre ikke. Men det vi har funnet ut at det er gøy og interessant å se tilbake på minner og begivenheter man har opplevd fra tidligere og med et nytt livslogg systemet så kan man få mer uttrykk og følelser enn kun tekst i en dagbok. Så får fremtiden vise om livslogging er bedre enn den tradisjonelle dagbok føringen og om livslogging kommer til å overta den gamle metoden å logge livet sitt på.
Konklusjonen som vi har kommet frem til er at det er mange måter å logge livet sitt på, men Nokia’s Lifeblog system er et tilfredsstillende og brukervennelig system som vi vil anbefalle andre brukere å benytte hvis de er ute etter et livslogg system. Gruppen mener også at arbeidet med rapporten har ført til et godt resultat. 

7.2. Grad av måloppnåelse
Målet med dette prosjektet her var å undersøke hvordan et livslogg system fungerer og hvordan vi ville ha brukt det hvis vi hadde hatt lignende funksjon på mobilen vår. Etter å ha fått prøvd det nye livsblogg systemet til Nokia har vi funnet ut at situasjonen har endret seg litt for de som førte livslogg på den tradisjonelle måten og de som gjør det med de nye livslogg systemene. De vil komme til blant annet å lagre og oppbevare data på et nytt sted. Informasjonen vil bli tilgjengelig på andre måter og på grunn av dette vil det komme nye sterke og svake sider ved å logge livet sitt ved hjelp av et livslogg system.

Styrker:

· Lettere å holde orden på data (sortere, endre, slette)

· Brukeren vil få et personlig system som dekker deres behov

· Dataene vil bli liggende samla i et system og den fysiske lagringsplassen vil bli mindre

· Får en side som er enkel å bruke

· De får frigjort tid da arbeidsmenge med å sortere, endre og slette vil kunne gjøres raskt og enkelt

· Siden all dataene ligger på et system blir det enkelt å holde orden på dem
Svakheter:

· Tar kanskje tid for noen å omstille seg fra den gamle måten å logge ting på

· En ny trussel kommer inn i bildet som gjør at det kommer en risiko for datainnbrudd

· Mister all data ved evt data krasj

· Batteri kapasiteten som ikke varer mer enn to dager hvis man er en aktiv logg fører

· Mobilen ble treg hvis den innholdt mye data

7.3. Fremtidens utfordringer
Etter å ha sett på de forskjellige livslogg systemene så følte vi at det var noen ting som vi så på som svakheter eller mangler. Noe vi må ta hensyn til videre i vårt livslogg system er personvern og om vi beskytter menneskerettighetene. Det mange på gruppen erfarte som en svakhet med Nokia telefonen vi fikk låne var batterikapasiteten. Blir telefonen brukt aktivt, går det ikke mer enn 2 dager før du igjen må lade batteriet på nytt. Dette kan skape problemer for en aktiv livslogger dersom han/hun ikke alltid har tilgang til strøm. Dette er noe vi også må ta hensyn til i vårt livslogg system at brukeren av systemet kan bruke det uten å måte beskymre seg for batteri kapasiteten og prioritere hva han/hun skal logge. Lagringskapasitet er egentlig ikke noe problem da dette er under utvikling til enhver tid, men bånd bredde er noe vi må ta hensyn til. Problemet vi støter på ved så mye data, er data i forhold til båndbredde og tid. Med det så mener vi at vi ofte får problem med å overføre data fra telefon til server på en akseptabel tid. Dette er en utfordring vi må se på. En av de største utfordringene vi står overfor er at livslogg systemet ikke bare skal ta opp bilder og video, men også tanker og følelser. Da er det snakk om at systemet ikke bare skal få med utrykket man har, men også hva du tenkte da en spesiell episode skjedde og hvilken følelse det ga deg. Med dagens teknologi så er det ikke mulig å logge tanker og følelser og vi vet ikke om det kommer til å bli mulig i fremtiden eller ikke, men det finnes systemer idag som for eksempel kan ta opp en samtale og si om den samtalen var hyggelig eller ikke når man analyserer den i ettertid.
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Appendiks A
Resultat fra spørreundersøkelsen

1) I hvilken grad har du lyst til å bruke Nokia Lifeblog systemet flere ganger?
Gradér 1-5. 1 = liten grad, 5 = stor grad.
	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	3
	4
	5
	3


2) Hadde du bruk for/glede av Lifeblog systemet?
Gradér 1-5. 1 = lite, 5 = mye.

	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	4
	4
	4
	3


3) I hvilken grad ville du savne Lifeblog hvis du ikke har tilgang til systemet igjen?
Grader 1-5. 1 = liten grad, 5 = stor grad.
	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	3
	3
	4
	3


4) I hvilken grad ville jeg anbefalt dette systemet for andre?
Grader 1-5. 1 = liten grad, 5 = stor grad.
	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	5
	5
	5
	4


5) Er det ting du har oppdaget ved Lifeblog systemet som er nytt for deg?

	Vu
	At en dagbok blir elektronisk og på en mobiltelefon er nytt for meg

	Eivind
	At man kan ta vare på gamle data og kikke tilbake på de

	Kristoffer
	Ikke noe nytt

	Rupinder
	At man kan logge bilder, video og sms


6) Er det ting du savner i systemet?

	Vu
	Lydklipp blir ikke registrert. MMS blir lagret som et helt vanlig bilde blir lagret. Posisjonering.

	Eivind
	Ikke alt du gjør på mobilen blir loggført i Lifeblog. Telefonloggen, kalender logg, og lydopptak blir ikke loggført i Lifeblog.

	Kristoffer
	Kalender logg, samtalelogg

	Rupinder
	At man ikke kan logge gamle meldinger fra sim-kortet


7) Hvor ofte blar du tilbake til tidslinja på telefon/pc? 

	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	Sjeldent, kanskje 1 gang pr mnd
	Av og til, kanskje annenhver uke
	Etter hver synkronisering
	Hver uke


8) Hva brukar du Lifeblog systemet til?
Lagre videoklipp, lagre bilder, lagre sms, lagre mms eller lagre diktafonfiler.

	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	Bilder, video, sms
	Video, bilder, sms
	Bilder og sms, delvis video
	Bilder, filmer og sms


9) Hva er du mest interessert i å sjå tilbake på av det du har lagra i Lifeblog systemet?

	Vu
	Bilder og video

	Eivind
	Bilder, video og sms.

	Kristoffer
	Bilder og sms

	Rupinder
	Morsomme begivenheter som har skjedd


10) Har du hatt problem med:

a) Batteri?

	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	Ja
	Ja
	Ja, veldig
	Ja, veldig


b) Lagringskapasitet?

	Vu
	Eivind
	Kristoffer
	Rupinder

	Ja
	Ja
	Nei
	Nei


c) Dårlig kvalitet på bilder og/eller video?

	Vu
	Bilde = nei, video = ja

	Eivind
	Bilde = bra

Video = under middels

	Kristoffer
	Bildene var bedre enn  den telefonen eg har i dag. Video var også betre, men eg skjønnar ikkje kvifor det ikkje er betre, med tanke på dei små digitalkamerane vi har i dag med svært god kvalitet.

	Rupinder
	Bildet kvaliteten var grei hvis man tok bildene da det var lyst, men ikke hvis det var hentydning til mørkhet. Det samme gjaldt video.


11) Er det ting i tidslinja di som kan virke overraskende/noe du aldri har lagt merke til før du tok systemet i bruk? Ser du noen sammenheng/mønstre?Eventuelt hva?
	Vu
	Ser fort at ting jeg logger er kun fritidslogging og for det meste i helgene. Dette kunne jeg tenke på neste gang jeg bruker systemet igjen, at jeg logger mer hverdagslige ting. Kanskje lurt å ha disse tingene i minnet.

	Eivind
	Jeg ser ikke noen spesielt overraskende ting. Men jeg får en bra oversikt over hvem jeg sender mest medlinger til, og får mest medlinger fra. Det gjelder også bilder og video.

	Kristoffer
	Eg merka godt at sammenhengen mellom kva sms eg sendte og bildene var tydelig. Ein avtale blei avtalt på sms, og bildene i etterkant var frå det eg haddde avtalt. Eg såg eg sendte mykje sms når eg kjeda meg, særlig usaklige mms til kamerata. Dette var noko som fort vart gløymt i etterkant, og var morosamt å sjå tilbake på.

	Rupinder
	Det var ikke noe spesielt jeg la merke til, men vi hadde telefonene bare i en uke hver, så hvis jeg hadde hatt den lenger så kanskje…


12) Gi kommentarer og din mening om Nokia Lifeblog systemet og framtidige Livslogg system?

	Vu
	Likte Lifeblog i begynnelsen, men etter hvert ble det noe kjedelig. Mistet gnisten. Lifeblog har mange begrensninger og jeg ser frem til et framtidig Livslogg system som erstatter Lifeblog med mange nye funksjoner og mye moro.

	Eivind
	Lifeblog var kult, spesielt fordi det var uvant å ha et slikt system, der man kunne ta vare på gamle mobildata. Problemet var at systemet ikke logget alt du gjorde på mobilen. Et framtidig system burde omfatte alt du gjør på mobilen, inkludert opptak av samtalene dine.

	Kristoffer
	Lifelblog systemet til nokia vart inerresant, og er sannsynligvis i en startfase. Det er mye mer nokia har mulighet å legge inn i systemet sitt, og er en god start på en livslogg. Savner noen ting, men utifra lagringskapasiteten på 64mb er det kanskje nok slik det er nå, men samtaleopptak, og logging av all informasjon telefonen har tilgang på er en god tanke.

	Rupinder
	Lifeblog systemet var gøy å erfare. De tidligere mobilene jeg har hatt har ikke hatt de samme funksjonene, så det var litt interessant med nye muligheter. Det jeg likte mest var at man kunne ta vare på mye data som jeg ellers ikke kunne har gjort med min mobil telefon. Bilder og filming kunne kanskje ha vært av litt bedre kvalitet, men det er sikkert noe som blir forbedret i nyere versjoner av disse telefonene.
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Figur � SEQ Figur \* ARABIC �6� Nokia Lifeblog på Nokia 6630
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