Sosiale aspekter ved innføring av ny teknologi-Nicolai
- Sikkerhet

- Brukervennlighet

- Overvåkning
- Personvern/  Misbruk av informasjon

Fordeler og ulemper, vår mening
2005.04.20-DM: Vil systemet by på flere fordeler enn ulemper? Drøfting
2005.04.20-DM: Vil bruken av RFID være bedre enn vanlig lånekort. Enklere å bruke?

2005.04.20-DM: Er prosjektet tenkt godt nok gjennomtenkt? Kunne noe vært gjort bedre for å tilfredstilt brukerne bedre? Er noe gjort som gjør at brukerne ikke vil bruke tjenesten? Vil bruken av produktet være tilpasset enkelte brukere, og ikke andre? (folk uten hender, rullestolbrukere)
2005.05.03-Gen.: Vil innføringen av ny teknologi nødvendigvis gjøre at man får mer tid?(tid er ikke noe man får, tid er noe som kommer)

2005.05.03-DM: Vil innføringen av RFID gjøre at folk får mer tid? Vil de få en enklere hverdag? Vil fordelene oppveie ulempene?
2005.05.03-DM: Er det en annen grunn enn å spare utgifter til bøker at ledelsen har innført systemet? T
Brukernes mening/ diskusjon

2005.04.20-DM: Vanlige folk er de som betaler for innføringen av RFID på Deichmanske. Hvis vanlige folk kunne bestemt, ville de da valgt å innføre dette systemet? Vil det være verdt prisen å innføre systemet? På hvor lang tid er det meningen at systemet skal kunne ha klart å tjene inn beløpet investert? (Det har de gjort allerede). 

2005.04.20-DM: Vil brukeren ta i bruk det nye systemet?

2005.04.20-DM: Vil brukeren føle ubehag/ paranoiditet over at noen vil kunne følge med på det han gjør?

2005.05.03-DM: Liker folk innføringen av systemet?
2005.05.03-DM: Er det tendenser til at folk ikke liker systemet fordi de føler at de ikke lenger kan stjele med serg bøker?
Styrets mening
2005.05.03-DM: Hva er styrets begrunnelse for å innføre systemet? Kan det tenkes at de har skjulte motiver for innføringen av RFID? 
Overvåkning
-Datatilsynet? 

2005.04.20-DM: Vil systemet være et system som i hovedsak er satt gjennom for å holde oversikt over brukernes vaner? (Vil de i grunnen ha noen større form for overvåkning nå enn tidligere? De vil kunne holde oversikt over flere (alle lånetakerne da.) Vil folk med større grunn til å skjule motivene sine for å leie bøker, stjele dem istedet? Og er innføringen av RFID et steg for å skaffe økt oversikt? Vil informasjonen knyttet til id-nummeret kunne brukes/misbrukes på annen måte enn det som er tenkt? Vil det kunne brukes sammen med annen informasjon for å gi et nytt bilde av brukeren? Vil denne informasjonen kunne overrekkes andre aktører enn brukerne på Deichmanske? Hvilken betydning har dette for Deichmanske? Hvilken betydning for brukerne? Vil innførselen av teknologien være et steg i retning av å overvåke brukeren? Totalsamfunnet, henvisninger til orson wells, janus effekten. Hvor mobil må man være for å komme seg unna autoritetenes klør? :-}
2005.05.03-Vil Kjell Tring kunne skaffe seg RFID-leser for å kunne skanne folk på befolkede steder for skaffe oversikt over hvilke bøker de har?

RFID og overvåkning, informasjonsmobilitet
Mens teknologiens fremmarsj introduserer tekniske nyvinninger som er med på å hjelpe mannen på gata til å få en enklere hverdag vil det være produkter som har en motsatt negativ effekt enn det som er ment. Denne effekten kalles en janus-effekt. 

<janus-effekt>
I jaget etter å lage et mobilt 

På Deichmanske i Oslo innføres et nytt system som skal gjøre livet lettere for brukerne, hindre tyverier, minke administrasjonskostnadene. Men alle disse fordelene ved innføringen av et nytt system, vil det også være en omvendt negativ effekt? Vil det være en janus-effekt som har en så stor ulempe at det vil kunne overskygge fordelene med systemet, eller i beste fall bare være en liten ulempe?
<Orson welles > overvåkningssamfunnet – spådde at alle kom til å bli overvåket – Total kontroll fra myndighetene – 

På mange måter kan man si at Orson Welles hadde rett i denne spådommen. 

I filmen Enemy of the State med Will Smith, i spenningsserien 24, og også til en stor grad i virkeligheten fra kriminaletterforskningen, blir det trukket fram informasjonsinnsamling som et viktig punkt. Informasjon fra mange ulike kilder samlles inn, og kobles sammen for å gi et bilde av det som har hendt. VISA-utbetalinger, video-overvåkning, GPS-posisjonering, trinagulering av mobiltelefoner, logger på internett er bare noen av metodene som er brukt for å skaffe oversikt over brukerne, og for å lage grunnlaget for å lage et bilde av skurken. Men var innføringen av disse systemene ment å brukes for å overvåke folk, eller hadde de sin egen hensikt? 

Vil dette også være en slags janus-effekt som gjelder for RFID-innføringen på Deichmanske? At informasjonen som er samlet inn og ment til bruk som oversikt over bøker som brukerne av biblioteket har lånt også vil kunne bli brukt av personer med andre interesser, såkalte mørkemenn? Dette vil da dreie seg om personer med autoritær bakgrunn, fra stortinget, eller personer som foretrekker anonymitet, personer som har tilgang og makt til å lete i disse arkivene. Kanskje det også dreier seg om polititets etterforskningstjeneste. Dette vil være personer som kan få tilgang til informasjonen som ligger lagret i databasene. Bøkene som er interessant vil f.eks. være Hitlers Mein Kampf eller kanskje spesielle kjemibøker knyttet til bombe-bygging, eller kanskje det rett og slett er bøker som gir større mening knyttet il annen informasjon. Man vil kunne snakke om en slags informasjons-mobilitet der informasjonen som var ment å ligge trygt lagret i en database for å holde oversikt over hvem som har lånt hvilken bok til hvilken tid vandrer til disse mørkemennene. Vel, det nye systemet som er innført på Deichmanske vil kanskje ikke kunne sies å gi mørkemennene noen form for overtak i forhold til det gamle lånekort-systemet, for begge systemene ligger tross alt lagret i den samme databasen, med den samme tilgangen. Så personer som hadde tilgang til databasen før, ville også ha det nå.
Så vil da teorien om at RFID fører til informasjonsmobilitet falle i fisk på grunn av samme grunnprinsipper mellom lånekort og RFID? Kanskje ikke. RFID innføres på Deichmanske som et ledd for å bekjempe kriminalitet. Bøkene kan ikke føres ut av biblioteket uten å passere en skanner som leser bøkene innenfor en viss radius. Så en eventuell tyv kunne få problemer med å frakte boken ut av biblioteket uten å ha registrert bøkene han har lånt med seg. En RFID-leser kan sannsynligvis gjøres portabel. Gitt at en mørkemann som ønsker å vite hvilke bøker en lånetaker har lånt, så vil det være sannsynlig at han vil kunne bruke denne leseren mens han passerer lånetakeren og få returnert koden som boka har innebygd, uten faktisk å ha sett hvilke bøker som lånetakeren har lånt. Dette vil også kunne være interessant for utenlandske spioner, da også disse vil kunne sjekke ID-numrene til bøkene som lånetakeren har lånt. For at informasjonen skal kunne gi noen mening så må koden knyttes opp et navn, og dette er det derimot ikke sikkert at spionen har.
Det er verdt å nevne at en RFID-leser også kan brukes på andre RFID-tags knyttet til andre bruksområder enn f.eks. bøker. Kanskje mest aktuelt vil være RFID-systemet som er under utbygging på tbanen i Oslo. Her vil også en person med uærlige hensikter plukke opp en rekke RFID-tags fra personer som øsnker å ta tbanen, og bruke dem når han selv ønsker å ta tbanen.
