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Survey #2

Results for
Questions marked with & [ *] were required.

Filter On Checked Questions Go

Survey Time Stats

Average Completion Time: 3min 36sec (Min: Omin 46sec, Max: 37min 57sec)
Average Time before Quit: 1min 24sec

Hei, og velkommen til denne sporreundersgkelsen.

Sporsmalene vil synes best om du bruker full storrelse pd vinduet, og husk
avhukningsboksene stér alltid til venstre for alternativet.:)
Lykke til!

1. [*] Kijgnn?

Kvinne - 2033

Mann - 670 24.79%
Total Answers - 2703

2. [*] Alder?

0-15 -5 ~ 0.18%

16-25 - 1614 59.71%
26-35 - 739

36-45 - 231

46-55 -9

56-65 - 15

65+ -3 0.11%

Total Answers - 2703

3. [] Hvor ofte reiser du med Oslo Sporveier?

Meget Sjelden - 443 T3 16.39%

1-3 ganger i uka - 654 24.20%
4-5 ganger i uka - 680 25.16%
Daglig - 926 34.26%
Total Answers - 2703

4. [*] Hvilken type billett kisper du mest?
Enkeltbilett/dagskort - 375 50 13.87%
Kiippekort/flexi - 770 28.49%
M3nedskort - 1292 47.80%
Ukekort - 70

3 Manedskort -72

Annet - 124

Total Answers - 2703

5. [*] Tror du det er slik i dag at de reisende som betaler for kollektiv trafikk,

betaler for de som sniker?
Ja

- 1563 57.82%

Nei - 1140 42.18%

Total Answers - 2703

6. [*] Vi
dagens ordi

du foretrekke at fysiske barrierer kontrollerer din billett fremfor
g med menneskelige kontrollgrer?

) - 553
Ja, men bare hvis det medforer lavere billettpriser - 1565 57.90%
Nei - 585 T 21.64%

Total Answers - 2703

bestemte formdl etter endt reise?

7. [*] Hender det at du bruker billettene

Ja, til feks bilag - 165 & 6.10%
Ja, annet -51 O 1.89%
Nei - 2487
Total Answers - 2703

8. [*] Hva bruker du billetten til?

Total Answers - 51




[image: image2.png]Survey

Text Results

[ All Results | Main

Answers to Question 8: Hva bruker du billetten til?
There are 51 answers to this question.

Search

51. sma papirfly

50. komme meg til skole og jobb

49. Til overgang fra tog til buss.

48. reise til jobb eller p3 andre zrender

47. reise? Komme frem og tilbake fra skole

46. dra videre med andre transportmidler, feks buss og da bare betale overgang
45. T1l bruk ved kontroll. Etter endt tur brukes den til fyring hjemme!

44. F3 penger tilbake fra skolen for reising i praksisperiode

43. Limer de inn i egen bok, for & dokumentere til min kjzereste hvor jeg har vaert.
42. Bokmerker

41. 3 reise overalt i oslo

40. besoke familien innenfor OSlo og besoke kjaeresten og sann.... venner er oogs3 en del av min
hverdag
30, reise til byen

38. til og fra skolen, til byen, mote venner
37. lar barna leke butikk med dem

35. bokmerke

34. bokmerker

33. lavere pris pa tog.

32. Gir den bort til nye reisende.

31. P4 sporsmdl 5 og 6 ville jeg egnetlig svart vet ikke. Svaralternativene i denne undersokelsen er ikke
gode nok generelt! De er for styrte til at dere far svar som uttrykker i hvertfall mitt syn.
30. vil kke si det

29. Bokmerke
28. En av min manns venner samler pd bl.a. brukte billetter, kupngkort, etc., og han fir noen av mine.
27. Filter.

26. Samler pd dem. Limer dem inn i scrapboka mi. :

25. Filtermekk selvfolgelig. -Puff the magic dragon.

24. gir den til en som ikke har pa perongen

23. Jeg bruker frikort, fordi min mann jobber i sporveien, dvs han er bussjafor.
22. retur

21. kvitering

20. besok

19. til overgang til andre linje

18. Til & fa redusert pris pa toget ut av Oslo

17. Om jeg jobber og reiser i forbindelse med det, bruker jeg billetten som kvittering
16. Filter

15. reiser med NSB lokaltog

14. har kanskje tenkt & bruke dem i en oppgave

13. skole handling besgke noen og alt reiser innenfor Oslo

12. Hmm. hva enn jeg f&r muligheten ti, er kvalm av at sporveien prover 3 utnytte oss skonomisk. Fuck
them.

11. ti trikken og t banen

10. Filter til rulle-sigaretter

9. tul

8. Jeg kan ikke svare pa det.. hehe :)

7. mye annet

6. ...

5. buss og trikk

4. det vil jeg ikke svare pd

3. Jeg bruker billetten til & reise rundt i Oslo
2. som filter
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[image: image3.png]9. [*] Bruker du noen av folgende teknologier i hverdagen?

Mobiltelefon - 2654 T 26.55%
Internett - 2627 &0 26.28%
Betalingskort - 2176 21.77%
Autopass (bombrikke) - 654 5 6.54%
Adgangskort - 1884 18.85%

Total Answers 9995

10. [#] Er du forngyd med dagens ruteinformasjon ved Oslo Sporvs
(Informasjon ved holdeplassene, sms tienester , internettsider osv...)?

) - 1675
Nei, for dérlig -670 0 24.77%
Benytter meg ikke av tibudet - 360 0 13.319%
Total Answers - 2705

11. [*] Har du hort om Radio Frequency Iden
radiofrekvensbasert identifiseringsbrikke?

Ja - 331 12.24%
Nei - 2374
Total Answers - 2705

12. [*] Har du benyttet deg av, eller benytter du deg av A-kort hvor du mottar
ménedskort i posten?

Ja -92 O 3.40%
Nei - 2612
Total Answers - 2708

13. [*] Hvis ja, i forrige sparsmal, hvilke opplysninger syns du det er greit &
oppgi ved opprettelse av et slikt kort?

Fodselsdato - 67 24.10%
Navn -1 ) 32.73%
Adresse - 73 0 26.26%
Telefonnummer - 47 0 16.91%
Total Answers - 278

14. [+] Er du obs p4 hva slags info du registrerer ved oppretting av diverse
kort? F.eks: treningskort, lanekort ved bibliotek, lanekort video, kollektivt
reisekort, medlemskort for idrettsklubb/ forening/ matkjede/ bensinskjede?

Ja - 1599
Nei - 613 22.66%
Bryr meg ikke om det - 493 18.23%
Total Answers - 2705

15. Hvilke av folgende tjenester kunne du tenke deg & ha pa samme kort som
ditt sporveiskort, hvis det var mulig?

Lanekort for bibliotek - 1168

Fotballbillett - 263

Konsert- eller event-billett - 435

Kinobillett - 720

Forerkort - 535

Tipping medlemskort - 404

Treningskort - 968

Lanekort video - 821

Teaterbillett - 335 3.36%
Bonus-kort (Shell, dagligvare, Trumf) - 675 6.77%
Fiybillett - 364 3.65%
Adgangskort for jobb -579 5 s81%
Skolebevis - 1391 &5 13.96%

ID-kort - 1308
Total Answers - 9966

Takk for hjelpent :)




