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Agenda

* De umulige IT-prosjektene
« Hvordan vi gjor det
 Utfordringer og lykkestunder
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De «umulige>» it-prosjektene
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Nok av eksempler...

 Flexus: 200 mill over budsjett

* Oslo kommune it-drift: 350 mill over budsjett

« GOLF/ LOS...milliard?

* Min Side... levert?

» Har du hert om Elektronisk signatur?
* ...0g alle de sma du aldri hgrer om...

* ...0g det er heller ikke stort bedre utenfor Norge...

Hvorfor?
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It-prosjekt = hgy kompleksitet!

Blir beslutninger tatt? Er malene klare?

(er det de riktige beslutningene som tas..)
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Hoy kompleksitet -> suksess krever
involvering og kompetanse

Har den som skal Har den som skal
levere prosjektet motta prosjektet
greie pa hva hun greie pa hva han
gjor? gjor?
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Balanser teamet

Mottakerprosjekt ("Kunde”)

Leverandgrens prosjektleder Produkteier / kundens prosjektleder

Software arkitekt +

interaksjonsarkitekd _

Utviklingsteam Test- og dokumentasjonsgruppe
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PROSJEKTTEAMET TAR MANGE AV DE

VIKTIGE VALGENE
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Prosjektteamet

Mottakerprosjekt ("Kunde”)

Leverandgrens prosjektleder Produkteier / kundens prosjektleder
Software arkitekt +

interaksjonsarkitekt

Utviklingsteam Test- og dokumentasjonsgruppe
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Du far aldri alt....

Kvalitet

Omfang pa produkt

Ressurser Tid
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Du far aldri alt....

Kvalitet

Kvalitet Feerre

Feerre ressurser(1) ressurser(2)

Omfang

Ressurser
Ressurser

Tid
Tid
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KONTRAKTEN - EN FASTPRIS GIR

ANDRE RESULTATER ENN LOPENDE
TIMER

° bouvelt



Hvordan vi gjor det
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Bort fra "Vannfalls”"-modellen

*  Royce, 1970

(Big Requirement Up
Front)

Implementation
;7 *  Sveert prosess-orientert
‘ verticaten I ] +  Dokumentasjon,
dokumentasjon, dok...
- *  Hoy grad av formalitet

Se for eksempel http://en.wikipedia.org/wiki/Waterfall model

‘ «  Ogsé kjent som BRUF
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Over til "Agile Unified Process”

Phases

Inception Elaboration Construction Transition

Model

Implementation
Test

Deployment

ﬁ
I—_—

Configuration Management
Project Management

11118

Environment

I E1 C1¢C2 Cn T T2

Copyright 2005 Scott W, Ambler Iterations

www.ambysoft.com/unifiedprocess/agileUP.html
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SMIDIGE METODER SOM SCRUM GIR
ANDRE STYRINGSMULIGHETER
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Smidige prinsipper

OVER
» Individuals and  processes and too
interactions
* Working software - comprehensive
documentation
+ Customer collaboration * contract negotiati
+ Responding to change + following a plan

http://agilemanifesto.org/
http://agilemanifesto.org/principles.html
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Scrum

24 t daglig sprintsyklus

Product
backlog

P 5p

Sprint
backlog

2 ukers sprint syklus
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Smidige prosjekter
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Vare leveranser

* Strategi og prosjektplan (sammen med kunde)
» TA/ID og grafisk design

- Installasjon og oppsett av verktayet (Escenic)
og servere (sammen med kunde)

- Maler og underliggende stotte (i java)

» Stgtte til kunden pa innholdsproduksjon
» Testing (og stotte til kundens testing)

* Prosjektstyring



Hvordan vi gjor det - SCRUM!

* Scrum master og
scrum team

* Produkteier

* Sprint

* Product Backlog
» Sprint Backlog

Estimering
Burndown chart
Oppstartsmater (sprint

planning session)

Daglig Scrum
Evalueringer (sprint

retrospective)
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Utfordringer og lykkestunder
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Scrum - utfordringer og mangler

-Kontraktshandtering

-Risikohandtering

-Styringsgruppe

-Store prosjekter

-Prosjektoppstart — egen fase? Eller faser?

-Design og arkitekturprosesser

-Kundens tro pa hva man gjor
-Behovet for rapportering pa tid
-Selvstyre — fungerer ikke alltid

-Sammensatte team og tidsfasing
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Scrum - fordeler

Klare leveranselap

-Innebygd endringshandtering
-Selvstyre for teamet
-Innebygd feedbackrutine
-Faste, tette oppfolgingsmgoter

-Iterative lop

-Uformelt — passer til kunder som
ikke er sa formelle
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Prosjektgjennomfgring - erfaringer

- Prioritering pa backlog — en utfordring, seerlig i
starten

- Estimering — et evig dilemma

- Fasing av sprinter nar bade utvikleraktiviteter
og innholdsaktiviteter er vanskelig — bor ha
kortere sprinter pa utvikling enn innhold

- Opptolging av team storre enn 8 stykker ma
man ngye vurdere hvordan skal gjores

- Handtering av formalia — ikke dekket 1 Scrum,
ma ta metodikk fra andre steder
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