Bedømming og beslutninger – 7

Confirmation bias – bekreftelsestendens – kan ytre seg ved at vi

1. skaper bekreftelser (selvoppfyllende profetier)

Eksempler: Hvis man har ”tro på” en elev eller kandidat vil vedkommende faktisk gjøre et bedre inntrykk. Hvis tror man har liten sjanse til å greie noe gjør man ikke sitt beste. 

2. søker etter bekreftelser (mentalt eller i omgivelsene)

Her brukes bekreftelse som strategi, noen ganger bedre eller like god strategi som det omvendte (nøkkelen i skuffen), men andre ganger vil det føre til at man mister viktig informasjon (firekort-problemet; 2-4-6 problemet)

3. vekter bekreftelser mer enn avkreftelser (mer vekt på regelen enn unntaket)

Begrepet går tilbake til Wasons klassiske eksperimenter, men er også brukt til å forklare tilfeller av illusorisk korrelasjon, illusorisk kontroll, assimilasjon og kontrast, forankring og overkonfidens.

Overkonfidens

Sannsynlighetsestimater blir oftere for høye enn for lave.

Eks 1: Addisjonsfeil. Summen av sannsynligheter for ulike utfall overstiger 100%

Eks 2: Feilkalibrering. Bare 80% av de svarene jeg er 100% sikker på er faktisk riktige (selvsikkerheten overstiger treffsikkerheten).

Eks 3: For snevre usikkerhetsintervaller (konfidensintervaller)

kan forklares ved at jeg (mentalt) er mer opptatt av å bekrefte at jeg vurderer riktig enn at jeg vurderer feil. 

Kan i noen grad korrigeres ved

a) systematisk feedback 

b) produsere argumenter som går motsatt vei (kan jeg ha tatt feil)?

Men er idealet virkelig å være velkalibrert?

Yaniv: Informativitet vs korrekte sannsynligheter

Keren & Teigen: Behov for sikkerhet (eksemplet med meteorologene)

Problem: ulike sannsynlighetsbegreper (se neste sammendrag)
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